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Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziario 2020 
Redatta ai sensi del Decreto Legislativo 254 del 2016 
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Introduzione 
Le informazioni contenute DOOಬLQWHUQR della presente Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziario 
(anche la ಯ'LFKLDUD]LRQHರ� fanno riferimento al Gruppo Webuild (il ಯ*UXSSRರ�� comprendente Webuild S.p.A. e 
le sue soFLHW¢ consolidate integralmente31. Nei casi in cui si faccia riferimento alla sola capogruppo Webuild 
S.p.A., viene utilizzato il termine ಯ:HEXLOGರ o la ಯ6RFLHW¢ರ� Per maggiori informazioni in merito al perimetro della 
Dichiarazione si rimanda alla ಯ1RWD PHWRGRORJLFDರ� 

Le politiche, i sistemi di gestione e le procedure aziendali descritte di seguito fanno riferimento a Webuild. I 
contenuti essenziali di tali documenti sono sottoposti agli organi competenti delle VRFLHW¢ controllate, consorzi, 
VRFLHW¢ consortili, etc. partecipate da Webuild ai fini della relativa adozione. 

Per meglio contestualizzare le informazioni riportate nella presente Dichiarazione, si rimanda alla sezione ಯ,O 
settore delle infrastrutture e il ruolo di :HEXLOGರ che contiene una descrizione sintetica delle caratteristiche 
peculiari del mercato in cui opera il Gruppo. 

 
Temi rilevanti di natura non finanziaria 

6XOOD� EDVH� GHO� FRQWHVWR� GL� ULIHULPHQWR�� GHOOH� SHFXOLDULW¢� GHO� VHWWRUH� GHOOH� LQIUDVWUXWWXUH�� GHOOD� VWUDWHJLD� GL�
sosteniELOLW¢�D]LHQGDOH�H�GHJOL� LQSXW� ULFHYXWL� GDJOL� VWDNHKROGHU��:HEXLOG� GHILQLVFH�H�DJJLRUQD�SHULRGLFDPHQWH�
OಬHOHQFR�GHL�WHPL�ULOHYDQWL�VXL�TXDOL�IRUQLUH�OಬLQIRUPDWLYD�QRQ�ILQDQ]LDULD�FRQIRUPHPHQWH�DOOH�SUHYLVLRQL�GHO�'�/JV��
254/2016.  

/D� 6RFLHW¢� DGRWWD� L� GRI Sustainability Reporting Standards per la predisposizione della presente 
Dichiarazione.  

'L�VHJXLWR�VL�ULSRUWD�OD�0DWULFH�GL�0DWHULDOLW¢�UHODWLYD�DOOಬHVHUFL]LR������H�OಬHOHQFR�GHL�WHPL�PDWHULDOL�UDJJUXSSDWL�
in ambiti omogenei. 

 

 
31 I principali kpi esposti nel presente documento ದ qualora non indicato diversamente ದ includono la VRFLHW¢ Astaldi S.p.A., entrata a fare 
parte del Gruppo in data 5 novembre 2020. Per informazioni di dettaglio sulle politiche, pratiche e performance di tale VRFLHW¢� si rimanda 
alla relativa Dichiarazione non Finanziaria disponibile sul sito internet www.astaldi.com. 
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Mercato  Risorse umane 
A. Strategia di sostenibilit¢ I. Salute e sicurezza 
B. Eccellenza e innovazione J. Formazione e sviluppo professionale 
  K. Attrazione e sviluppo dei talenti 
Pratiche gestionali L. Welfare 
C. Etica, integrit¢ e anticorruzione M. Diversit¢ e inclusione 
D. Diritti umani   
E. Catena di fornitura Ambiente 
  N. Cambiamenti climatici 

Sociale O. Risorse naturali 
F. Creazione di lavoro e forniture locali P. Gestione dei rifiuti  
G. Relazioni con gli stakeholder Q. Suolo, sottosuolo e acqua 
H. Iniziative a supporto delle comunit¢ locali R. Biodiversit¢ 

 S. Polveri, rumore e vibrazioni 
   
3HU�PDJJLRUL�LQIRUPD]LRQL�VXO�SURFHVVR�DGRWWDWR�SHU�OಬDQDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢ si rimanda alla Nota Metodologica.  
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Strategia di 6RVWHQLELOLW¢ 
La Strategia di Sostenibilit¢ di Webuild ª fortemente integrata nel modello di business32 del Gruppo e si basa 
su due pilastri principali.  
Il primo pilastro attiene al core business aziendale, incentrato sulla FDSDFLW¢ del Gruppo di realizzare progetti 
infrastrutturali nelle aree della Sustainable Mobility, Clean Hydro Energy, Clean Water e Green Buildings in 
grado di offrire ai clienti e al mercato un contributo alle sfide globali poste da urbanizzazione, cambiamenti 
climatici, VFDUVLW¢ di risorse naturali e innovazione tecnologica.  
Il secondo pilastro ª incentrato sulle politiche e pratiche di responsabilit¢ etica, sociale ed ambientale, 
attraverso le quali il Gruppo mira ad assicurare la tutela e valorizzazione delle persone e GHOOಬDPELHQWH� 
nonch« lo sviluppo socio-economico dei Paesi in cui opera.  
Attraverso la propria Strategia, Webuild persegue OಬDYanzamento di 11 dei principali Obiettivi di Sviluppo 
Sostenibile (SDG) definiti dalle Nazioni Unite. 

 
 
 
I contributi assicurati dal Gruppo DOOಬDYDQ]DPHQWR degli SDG coinvolgono tutte le aree di business e tutte le 
aree geografiche in cui opera33.  
 

 
32 Ulteriori informazioni sono presenti alla sezione ಯ,O Gruppo Webuild: la nostra vision & performanceರ della Relazione sulla Gestione. 
33 Per maggiori informazioni, si rimanda alla Nota metodologica ದ 0RGDOLW¢ di calcolo.  

Pillar 1:
Contribuire alle sfide globali

Pillar 2:
Agire responsabilmente

Supportiamo i clienti nelle 

aree della mobilità 

VRVWHQLELOH��O¶DFTXD��O¶HQHUJLD�

idroelettrica e i green 

building, realizzando 

infrastrutture che 

contribuiscono allo sviluppo 

e al benessere delle comunità. 

Contribuiamo allo 

sviluppo economico e 

sociale dei territori in 

cui il Gruppo opera, 

assicurando il 

benessere delle 

persone e il rispetto 

GHOO¶DPELHQWH��
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Il Gruppo ha definito un Piano ESG per il periodo 2020-2023 incentrato su 5 pilastri prioritari (5P) e tre aree 
strategiche ದ Green, Safety & Inclusion, Innovation ದ nelle quali Webuild da tempo investe risorse e per le 
quali ha JL¢ raggiunto risultati significativi negli anni, come confermato anche dai rating ESG indipendenti 
assegnati alla 6RFLHW¢�  
Su tali aree, i cd. ಯFDQWLHULರ della VRVWHQLELOLW¢� il Gruppo ha definito una serie di programmi e quattro target 
specifici da perseguire nel periodo del piano, come di seguito rappresentato:  
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Nelle sezioni che seguono sono descritti nel dettaglio le politiche, le pratiche e le performance relative alle 
sopracitate aree strategiche. 
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Organizzazione aziendale 
Il sistema di corporate governance di Webuild, basato sul modello tradizionale di amministrazione e in linea 
con gli standard di best practice internazionali, costituisce uno strumento essenziale per garantire una 
gestione efficiente del Gruppo e al tempo stesso un mezzo di controllo efficace sulle attivit¢ aziendali, 
coerentemente con gli obiettivi di creazione di valore per gli azionisti e a tutela degli interessi degli 
stakeholder. 
Webuild si ª dotata di un sistema di governance ispirato ai principi di integrit¢ e trasparenza, nel rispetto delle 
previsioni di legge e della normativa Consob di riferimento nonch« in linea con le raccomandazioni del Codice 
di Corporate Governance/Autodisciplina di tempo in tempo vigente. 

A fine 2020 il Consiglio di Amministrazione della Societ¢ era composto da quindici membri, di cui cinque 
donne (33,3%) e nove in possesso dei requisiti di indipendenza (60%). Il Consiglio di Amministrazione ha 
istituito al proprio interno quattro comitati: Comitato Strategico, Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilit¢, 
Comitato per la Remunerazione e Nomine, Comitato per le Operazioni con Parti Correlate. In particolare, il 
Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilit¢, composto da sei amministratori indipendenti, esamina la presente 
Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziario connessa allಬesercizio dellಬattivit¢ dellಬimpresa e alle 
sue dinamiche di interazione con gli stakeholder.  

La Societ¢ adotta un modello di gestione e organizzazione aziendale basato su un sistema di principi (Codice 
Etico, Politiche) e di strumenti di gestione e controllo (risk management, Modelli, procedure, controlli) 
finalizzati al presidio dei temi rilevanti di natura non finanziaria, in linea con le normative applicabili nei diversi 
Paesi in cui opera, nonch« con i principali standard e linee guida internazionali.  

Su tali temi, inoltre, Webuild ª firmataria del Global Compact delle Nazioni Unite, la pi» grande iniziativa 
mondiale di Sostenibilit¢ che impegna le imprese ad allineare le loro attivit¢ e strategie a dieci principi 
universalmente riconosciuti in tema di diritti umani, lavoro, ambiente e anti-corruzione. 

 
Codice etico 

La 6RFLHW¢ ha adottato un Codice Etico che definisce i principi e le regole di comportamento che i soggetti che 
lavorano per e con Webuild devono rispettare e a cui devono ispirarsi nelle loro DWWLYLW¢ quotidiane. 

I destinatari del Codice Etico sono gli amministratori, i sindaci, i dirigenti e i dipendenti di Webuild QRQFK« tutti 
coloro che, direttamente o indirettamente, stabilmente o temporaneamente, instaurano con Webuild rapporti e 
relazioni, ciascuno QHOOಬDPELWR delle proprie funzioni e UHVSRQVDELOLW¢� 

Essi devono rispettare le leggi e i regolamenti applicabili nei diversi contesti geografici in cui Webuild opera e 
improntare i propri comportamenti a quanto previsto nel Codice. 

Il Codice Etico ª composto da tre parti: 

Principi etici: rappresentano il riferimento in base al quale devono agire i dipendenti di Webuild; essi sono 
,QWHJULW¢� Correttezza, $IILGDELOLW¢� 6RVWHQLELOLW¢�  
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Regole di comportamento: costituiscono la declinazione pratica dei principi etici, cui tutti i destinatari del 
Codice devono attenersi; le regole di comportamento presenti nel Codice Etico coprono i temi di natura non 
finanziaria trattati nella presente Dichiarazione.  

0RGDOLW¢ di attuazione e controllo: definiscono i presidi aziendali deputati a vigilare VXOOಬDSSOLFD]LRQH del 
Codice, QRQFK« i sistemi di segnalazione utilizzabili dai destinatari. 

 
Politiche aziendali 

Webuild ha emesso una serie di Politiche aziendali che, unitamente al Codice Etico, costituiscono i punti di 
riferimento principali per coloro che operano in Webuild. Le Politiche aziendali sono brevemente descritte di 
seguito:  

Politica di 6RVWHQLELOLW¢: contiene i principi che la 6RFLHW¢ si ª impegnata a rispettare nella conduzione delle 
sue DWWLYLW¢� al fine di contribuire al progresso economico, al benessere sociale e alla protezione ambientale 
dei Paesi in cui opera.  

Politica per la Salute e Sicurezza: contiene i principi che la 6RFLHW¢ si ª impegnata a rispettare per proteggere 
la salute e la sicurezza dei propri lavoratori, fornitori e subappaltatori in tutte le fasi di progettazione, 
realizzazione e sviluppo delle sue DWWLYLW¢ e dei luoghi di lavoro, definendo OಬRELHWWLYR aziendale di ಯ]HUR 
LQIRUWXQLರ�  

Politica per lಬAmbiente: contiene i principi che la 6RFLHW¢ si ª impegnata a rispettare nella conduzione delle sue 
DWWLYLW¢� al fine di mitigare i possibili effetti negativi VXOOಬDPELHQWH� salvaguardare OಬHFRVLVWHPD e incrementare gli 
impatti benefici, contribuendo anche attraverso i propri progetti ad affrontare le principali sfide ambientali 
globali.  

Politica per la 4XDOLW¢: contiene i principi che la 6RFLHW¢ si ª impegnata a rispettare nella conduzione delle 
proprie DWWLYLW¢� al fine di garantire la piena soddisfazione dei clienti, il coinvolgimento attivo di tutti gli 
stakeholder e il miglioramento continuo del Sistema QualiW¢� basato sul principio fondamentale del ಯFRVWUXLUH a 
regola GಬDUWHರ�  

Politica per i Diritti Umani: contiene i principi che la Societ¢ si ª impegnata a rispettare al fine di assicurare la 
tutela della dignit¢ umana, condizioni di lavoro eque e favorevoli, nonch« la protezione dei diritti umani degli 
stakeholder interessati dalle attivit¢ aziendali. 

Politica per le Pari Opportunit¢, Diversit¢ e Inclusione: contiene i principi che la Societ¢ si impegna a rispettare 
per promuovere ambienti di lavoro inclusivi, in cui le capacit¢ e il potenziale dei singoli siano valorizzati al 
meglio, sviluppando il capitale umano aziendale. 

Politica Anti-Corruzione: contiene i principi che devono governare la condotta del personale in tema di Anti-
Corruzione, basati sul principio fondamentale di ಯWROOHUDQ]D ]HURರ. 

La 6RFLHW¢ ha rafforzato il proprio impegno per OಬDPELHQWH� la salute e sicurezza, i diritti umani e dei lavoratori 
attraverso un Accordo Quadro Internazionale firmato nel 2014 con le Organizzazioni Sindacali Nazionali 
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(Feneal-UIL, Filca-CISL e Fillea-CGIL) ed Internazionali (BWI ದ Building and Wood :RUNHUVಬ International) del 
settore delle costruzioni. 

I principi espressi nelle Politiche sopra descritte sono ribaditi nel Codice di Condotta Fornitori, lo strumento 
adottato dalla 6RFLHW¢ a inizio 2020 per estendere le proprie pratiche di gestione responsabile alla catena di 
fornitura. Il Codice di Condotta Fornitori ª vincolante per i fornitori di Webuild e, insieme al Codice Etico, 
costituisce parte integrante dei rapporti contrattuali con la 6RFLHW¢� 

 
Sistemi di gestione e controllo 

/D�6RFLHW¢�KD�DGRWWDWR�XQ Sistema di Controllo Interno e di Gestione dei Rischi costituito dall'insieme delle 
regole, delle procedure e delle strutture organizzative volte a consentire, attraverso un adeguato processo di 
identificazione, misurazione, gestione e monitoraggio dei principali rischi aziendali, una conduzione 
dell'impresa sana, corretta e coerente con gli obiettivi prefissati. 

Tale sistema si fonda su quei principi che prescrivono che: 

x O
DWWLYLW¢� del Gruppo sia rispondente alle regole interne ed esterne applicabili, sia tracciabile e 

documentabile;  

x che l'assegnazione e l'esercizio dei poteri nell'ambito di un processo decisionale debbano essere 

FRQJLXQWL�FRQ�OH�SRVL]LRQL�GL�UHVSRQVDELOLW¢�H�FRQ�OD�ULOHYDQ]D H�R�OD�FULWLFLW¢�GHOOH�VRWWRVWDQWL�RSHUD]LRQL�

economiche;  

x FKH�QRQ�YL�GHEED�HVVHUH� LGHQWLW¢�VRJJHWWLYD� IUD�FRORUR�FKH�DVVXPRQR�R�DWWXDQR� OH�GHFLVLRQL��FRORUR�

che devono dare evidenza contabile delle operazioni decise e coloro che sono tenuti a svolgere sulle 

stesse i controlli previsti dalla legge e dalle procedure contemplate dal sistema di controllo interno;  

x che sia garantita la riservatezza e il rispetto della normativa a tutela della privacy.  

Webuild ha, inoltre, adottato volontariamente un Sistema di Gestione Integrato QASS �4XDOLW¢�� $PELHQWH��
6DOXWH�H�6LFXUH]]D�� LQ� FRQIRUPLW¢�DOOH� QRUPH� LQWHUQD]LRQDOL� ,62������� ,62�������H� ISO 45001�� QRQFK«�XQ�
Sistema di Compliance Anti-Corruzione conforme alla norma ISO 37001. Tali sistemi sono certificati da un 
organismo esterno indipendente.  

Le certificazioni dei sistemi di gestione Qualit¢, Ambiente, Salute e Sicurezza, coprono le attivit¢ di: 

x progettazione definitiva ed esecutiva, direzione lavori ed esecuzione lavori per la realizzazione di 

grandi infrastrutture, opere civili e industriali complesse e relativi impianti tecnologici;  

x progettazione e gestione dei servizi integrati di esercizio e manutenzione di infrastrutture, strutture 

immobiliari civili ed industriali, relativi impianti tecnologici e apparecchiature elettromedicali. 

Il sistema di gestione Qualit¢ ª, inoltre, valido per le attivit¢ di gestione delle attivit¢ di Contraente Generale 
svolte ai sensi del Titolo III del D. Lgs. 50/2016 coordinato con il correttivo D.Lgs. 56/2017 e s.m.i.. 

Il campo di applicazione di tali sistemi include e copre tutti i siti in cui Webuild opera e per tutte le diverse 
forme sociali in cui ª rappresentata. 
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Il sistema di gestione Anti-Corruzione ª valido per le attivit¢ di progettazione, costruzione, ristrutturazione e 
manutenzione, in proprio e conto terzi, di opere di ingegneria civile, industriale, infrastrutturali e impiantistica. 
Esso copre i processi core e strategici del Gruppo gestiti dalle Sedi Italia, le operazioni della Capogruppo, 
incluse le filiali estere e i cantieri diretti. La centralizzazione organizzativa dei principali processi a rischio 
corruzione ದ tra cui Business Development e Procurement ದ KD�FRQVHQWLWR�GL� ULSRUWDUH�VRWWR� OಬRPEUHOOR�GHOOD�
certificazione i controlli relativi. 

La Societ¢, inoltre, adotta un Sistema di Risk Management conforme allo standard ISO 31000, come attestato 
da un organismo esterno indipendente, che copre le attivit¢ di costruzione, in proprio e attraverso terzi, di 
VWUDGH��SRUWL��HGLILFL��ODYRUL�LGUDXOLFL��LGURHOHWWULFL��IHUURYLDUL�H�DOWUL�ODYRUL�GL�LQJHJQHULD�FLYLOH�LQ�,WDOLD�H�DOOಬHVWHUo.  

Per i temi di CSR, Webuild si ispira alle Linee Guida OCSE destinate alle imprese multinazionali e ai principi 

dello standard ISO 26000 ಯSocial Responsibilityರ. Relativamente alla gestione dei diritti umani, infine, la 
Societ¢ adotta i Guiding Principles on Business & Human Rights delle Nazioni Unite. 

Le sezioni successive GHO�SUHVHQWH�GRFXPHQWR�GHVFULYRQR�SL»�DSSURIRQGLWDPHQWH�WDOL�VLVWHPL�� 

 
Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 

Webuild ha adottato un modello di organizzazione, gestione e controllo (cosiddetto Modello 231) finalizzato a: 

x Prevenire la commissione di reati ai sensi del D.Lgs 231/2001; 

x Definire e incorporare una cultura aziendale basata sul rispetto e la trasparenza; 

x Incrementare la consapevolezza tra i dipendenti e gli stakeholder. 

,O�0RGHOOR�RSHUD�DWWUDYHUVR� LO�PRQLWRUDJJLR�GHOOH�RSHUD]LRQL�VRJJHWWH�D�ULVFKL�GL� UHVSRQVDELOLW¢�DPPLQLVWUDWLYD�
delle persone giuridiche, introducendo presidi di controllo specifici che sono richiamati e resi operativi 
allಬinterno delle procedure aziendali. 

Il Modello contiene misure atte a ULOHYDUH�H�ULGXUUH�L�SRWHQ]LDOL�ULVFKL�GL�QRQ�FRQIRUPLW¢�ULVSHWWR�DOOH�GLVSRVL]LRQL�
del D.Lgs 231/01. Per quanto attiene i rischi corruzione, i controlli previsti dal Modello sono coordinati e 
coerenti con il Sistema di Compliance Anti-Corruzione.  

Un organismo di controllo indipendente, lಬOrganismo di Vigilanza, controlla l'effettiva attuazione e l'osservanza 
GHO�0RGHOOR�� /D�6RFLHW¢� KD�PHVVR� D� GLVSRVL]LRQH� GHL� dipendenti un indirizzo sia di posta elettronica sia di 
posta fisica per FRPXQLFDUH� GLUHWWDPHQWH� FRQ� Oಬ2UJDQLVPR� GL� 9LJLODQ]D�� garantendo al segnalante la 
riservatezza e la protezione da qualunque forma di ritorsione. Segnalazioni di presunte violazioni del Modello 
possono giungere anche attraverso il sistema aziendale di ಯwhistleblowingರ (cfr. VH]LRQH�ಯ$QWL-&RUUX]LRQHರ) ed 
HVVHUH�GD�O®�LQROWUDWH�DOOಬ2UJDQLVPR�GL�9LJLODQ]D� 

,O� VLVWHPD� DGRWWDWR� ª� FRQIRUPH� DOOH� SUHYLVLRQL� GHOOD� /�� ��������� H� DOOD� 1RWD� LOOXVWUativa di Confindustria del 
gennaio 2018. 

 
 

 



 

148 

Sistema di reporting non finanziario  

Webuild ha implementato un sistema di reporting non finanziario conforme ai requisiti del D.Lgs. 254/2016 e 
dei GRI Sustainability Reporting Standards. La Direzione Corporate Social Responsibility supervisiona tale 
sistema di reporting. La presente Dichiarazione ª approvata dal Consiglio di Amministrazione della 6RFLHW¢� 
previa DWWLYLW¢ istruttoria del Comitato Controllo, Rischi e 6RVWHQLELOLW¢� 

 
Principali cambiamenti organizzativi 

Nel corso del 2020 Webuild ha ULYLVWR��QHOOಬDPELWR�GHO proprio modello organizzativo��DOFXQH�VWUXWWXUH�QHOOಬRWWLFD�
di una maggiore efficacia del presidio dei processi aziendali. 

,Q�SDUWLFRODUH��L�SULQFLSDOL�LQWHUYHQWL�RUJDQL]]DWLYL��VXSSRUWDWL�DQFKH�GDOOಬLQVHULPHQWR�GL�QXRYH�ULVRUVH�SURYHQLHQWL�
da mercato, hanno riguardato: 

x la Direzione Amministrazione, Finanza e Controllo con la creazione della Direzione Chief Financial 

Officer e la definizione di nuove funzioni aziendali, tra le quali la Direzione Controlling and Accounting 

dove sono confluite la Direzione Operations Controlling e la Direzione Accounting con OಬRELHWWLYR� GL�

rendere maggiormente consistente il presidio sul controllo dei rischi operativi ed avere un maggior 

coordinamento delle attivit¢ legate a tematiche amministrative e fiscali; 

x lಬDUHD�&RPPHUFLDOH�%XVLQHVV�'HYHORSPHQW��FRQ�XQಬXOWHULRUH�UD]LRQDOL]]D]LRQH�GHOOH�DUHH�JHRJUDILFKH��

LQ�FRHUHQ]D�FRQ�OR�VYLOXSSR�GHOOH�DWWLYLW¢�GL�EXVLQHVV� 

x la Direzione Group Bidding and Engineering nella quale ª FRQIOXLWD� Oಬ8QLW¢ Bid Progetti PPP & 

Concessions, al fine di garantire un coordinamento generale dei Bid anche in caso di progetti PPP e 

Concessioni;  

x la Direzione Risorse Group HR, Organization and Systems FRQ� OಬDPSOLDPHQWR� GHOOD� Direzione 

Organizational Development, Talents and Knowledge nella quale confluiscono le funzioni Talents and 

Corporate Academy e Knowledge Management, al fine di guidare lo sviluppo organizzativo e 

contribuire alla definizione di un piano strategico dei processi HR che possano supportare 

OಬLQWHJUD]LRQH�H�LO�FDPELDmento. 

,�FDPELDPHQWL�QHOOಬDPELWR�GHO�PRGHOOR�RUJDQL]]DWLYR�VRQR�VWDWL�DFFRPSDJQDWL�GD�DWWLYLW¢ e progetti di revisione 
dei processi e di innovazione��QHOOಬRWWLFD�GHO�PLJOLRUDPHQWR�FRQWLQXR�H�GHOOಬHIILFDFLD�HG�HIILFLHQ]D�RSHUDWLYD�� 

� continuato, inoltre, il processo di digitalizzazione della Societ¢ per il quale si rimanda al paragrafo 
Digitalizzazione della sezione Innovazione, ricerca e sviluppo.  

,Q�SDUDOOHOR��VHPSUH�LQ�XQಬRWWLFD�GL�HIILFLHQWDPHQWR�GHL�SURFHVVL�H�FRQ�OಬRELHWWLYR�GL�JHQHUDUH�YDlore attraverso la 
FDSLWDOL]]D]LRQH�H� LO� ULXWLOL]]R�GHOOH�HVSHULHQ]H�RSHUDWLYH��FRQWLQXD� OಬHYROX]LRQH�GHO�3URJUDPPD�GL�Knowledge 
Management finalizzato a ottimizzare gli strumenti e i metodi di condivisione delle conoscenze e di accesso 
alle competenze specialistiche, incidendo in misura significativa sulla competitivit¢ del settore produttivo di 
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riferimento e del suo indotto, ampliando e rafforzando la salvaguardia e la qualificazione del personale 
GHOOಬD]LHQGD. 

Il target del nuovo Programma di Knowledge Management ª quello di garantire ai propri dipendenti un servizio 
volto a capitalizzare il proprio know-how, come strumento di change management a 360re di vantaggio 
competitivo per il business, anche attraverso OಬXWLOL]]R�GHOle tecnologie digitali. 

,QROWUH��QHOOಬRWWLFD�GHOOD�SURJUHVVLYD�GLIIXVLRQH�H�RPRJHQHL]]D]LRQH�GHL�PRGHOOL�RUJDQL]]DWLYL�H�GHOOH�PRGDOLW¢ 
operative a livello di Gruppo, la Societ¢ ha proseguito il percorso di applicazione delle best practice 
organizzative e di processo alle proprie Societ¢ controllate. Tale approccio permette di ottimizzare i processi 
aziendali, enfatizzando il ruolo dei ಯCentri di Competenzaರ di Corporate per la diffusione delle linee guida, 
degli indirizzi e dei contributi specialistici. 

In modo particolare, nel cRUVR�GHOOಬDQQR�ª stato studiato un Modello Organizzativo Standard di Progetto che ha 
come obiettivo quello di definire una struttura organizzativa standard da implementare nei Progetti, al fine di 
garantire un allineamento con il modello organizzativo Corporate. In dettaglio, sono stati identificati per 
ciascuna funzione di Progetto i riporti gerarchici (solid line) e i coordinamenti funzionali (dotted line) verso le 
strutture di Corporate e le principali responsabilit¢ operative. 

In aggiunta, ed in linea con quanto sopra descritto, per la controllata Lane ª stato definito un nuovo assetto 
organizzativo ಯmatricialeರ che, attraverso un coordinamento funzionale delle principali funzioni di Headquarter, 
fornir¢ supporto nello sviluppo del mercato locale JDUDQWHQGR�OಬDOOLQHDPHQWR�H�OಬDGR]LRQH�GHOOH�best practice di 
Gruppo. 

Infine, il sistema procedurale della Societ¢ ª VWDWR� XOWHULRUPHQWH� DJJLRUQDWR� H� LQWHJUDWR� QHOOಬRWWLFD�
GHOOಬDGHJXDPHQWR� FRQWLQXR�DOOಬRUJDQL]]D]LRQH�� QRQFK« alle variazioni del quadro normativo di riferimento. � 
stato inoltre rivisto ed implementato un nuovo sistema di redazione e approvazione dei testi procedurali con 
OಬRELHWWLYR� GL� YHORFL]]DUH� H� IDFLOLWDUH� OಬHPLVVLRQH� GHL� QXRYL� GRFXPHQWL�� � stata data continuit¢ DOOಬDWWLYLW¢ di 
supporto alle unit¢ SHULIHULFKH� SHU� OಬDSSOLFD]LRQH� GHO� VLVWHPD� SURFHGXUDOH� LQ� WXWWR� LO� *UXSSR� DWWUDYHUVR� OD�
definizione di gruppi di lavoro multifunzionali, che forniscono supporto nelle fasi di start-up dei progetti, 
garantendo un allineamento tra sedi periferiche e centro per tutto ci´ che riguarda organigrammi, sistemi e 
principi procedurali comuni. 

 

Innovazione, ricerca e sviluppo                               

,Q�XQಬHUD�GL�VILGH�WHFQRORJLFhe e ambientali Webuild FRQVLGHUD�OಬLQQRYD]LRQH�FRPH�XQ�HOHPHQWR�LQGLVSHQVDELOH�
per una crescita sostenibile del Gruppo nel lungo periodo. I processi di innovazione contribuiscono alla 
competitivit¢ del Gruppo, a livello di: 

x efficientamento dei processi core, in termini di migliRUDPHQWR� GHOOಬHIILFLHQ]D realizzativa (tempi e 

costi); 

x performance socio-DPELHQWDOL�� LQ� WHUPLQL�GL�PLQRUL� LQFLGHQWL�VXO� ODYRUR��PLQRUL� LPSDWWL�VXOOಬDPELHQWH�H�

sulle comunit¢ interessate dalle attivit¢ aziendali; 
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x SHUIRUPDQFH�GL�TXDOLW¢�FRVWUXWWLYD��LQ�WHUPLni di soddisfazione del cliente. 

Il settore in cui opera la Societ¢ ª FDUDWWHUL]]DWR�GD�XQಬHOHYDWD�customizzazione delle lavorazioni, tecniche e 
tecnologie impiegate, in relazione alla specificit¢ delle opere da realizzare. Ciascun progetto rappresenta, 
LQIDWWL�� XQಬLQIUDVWUXWWXUD� XQLFD�� FKH� ULFKLHGH� OR� VYLOXSSR� GL� VROX]LRQL� ad hoc, frutto di know-how altamente 
specialistico. I cantieri del Gruppo sono quindi veri e propri laboratori di innovazione e ricerca avanzata. 

Le iniziative di innovazione sono condotte sia a livello di progetto che a livello corporate.  

A livello di progetto, oltre alle iniziative volte alla ricerca sui materiali, alla sicurezza dei lavoratori, TXDOLW¢�H�
DWWHQ]LRQH� SHU� OಬDPELente, le attivit¢ pi» impegnative sono avviate soprattutto laddove siano presenti sfide 
tecniche non superabili con le tecniche e tecnologie convenzionali.  

A livello corporate, invece, i dipartimenti tecnici lavorano costantemente per sviluppare metodologie 
DOOಬDYDQJXDUGLD�per i progetti e i processi di supporto. Il personale tecnico della Societ¢ ದ in partnership con i 
migliori esperti e professionisti del mercato, le universit¢ e i centri di ricerca ದ sviluppa, fin dalle fasi di gara, 
soluzioni ad hoc LQ�JUDGR�GL�VRGGLVIDUH� OH�HVLJHQ]H�GHL�FOLHQWL�SUHVHUYDQGR�DOOR�VWHVVR�WHPSR�OಬDPELHQWH�H� OH�
comunit¢ locali.  

Nel triennio 2018-����� OD�6RFLHW¢�KD� LQYHVWLWR�Pediamente circa 18 PLOLRQL�GL�HXUR� LQ�DWWLYLW¢�GL� LQQRYD]LRQH��
ricerca e sviluppo, per un ammontare complessivo pari a oltre 53,9 PLOLRQL�GL�HXUR��7DOL�DWWLYLW¢�KDQQR�FRLQYROWR�
annualmente, in media, circa 247 risorse specializzate del Gruppo34. 

 

Innovazione 8QLW¢ 2018  2019  2020 

'LSHQGHQWL�FRLQYROWL�LQ�DWWLYLW¢�GL�,QQRYD]LRQH n 
249  366  127 

Investimenti in Innovazione 0  16,0    20,2    17,6  
 
Le iniziative di innovazione intraprese hanno riguardato prevalentemente gli ambiti di Design, progettazione e 
sviluppo, Tecniche costruttive, Materiali, Digitalizzazione dei cantieri, Sicurezza, qualit¢ e ambiente. 

 

 

 

 
34 ,O� SHUVRQDOH�FRLQYROWR� LQ� SURJHWWL� FRQ�GXUDWD�SOXULHQQDOH�ª� FRQVLGHUDWR�SHU�FLDVFXQ�DQQR�GL� ULIHULPHQWR�� ,� GDWL� UHODWLYL� DO� �018 e 2019 
riportati in tabella sono stati riesposti rispetto a quanto pubblicato nella Dichiarazione Consolidata non Finanziaria 2019 per includere 
Lane. Si segnala, inoltre, che i valori 2020 includono i dati Lane basati sulla miglior stima disponibile alla data di redazione del presente 
documento.   



 

151 

Design, progettazione e sviluppo 

In tale ambito Webuild si pone al servizio dei bisogni specifici del cliente e dei progetti da realizzare, con la 
ILQDOLW¢� GL� garantire elevati standard di qualit¢ del servizio e contribuire DOOಬDYDQ]DPHQWR tecnologico del 
settore. 

7UD�OH� LQL]LDWLYH�SL»�UDSSUHVHQWDWLYH�LQ�WDOH�DPELWR�ULHQWUDQR�Gue tipologie di robot con applicazioni innovative 
implementate presso il cantiere del nuovo Ponte di Genova, in Italia. In particolare, si tratta di un robot 
inspection che scansiona e monitora le superfici in acciaio dell'impalcato esterno per garantire i massimi livelli 
di controllo e sicurezza e di un robot wash in grado di pulire le pannellature vetrate ed i pannelli fotovoltaici 
posti a bordo ponte, assicurando la massima efficienza nella produzione di energia rinnovabile, che copre la 
JUDQ� SDUWH� GHO� IDEELVRJQR� HQHUJHWLFR� GHOOಬLQIUDVWUXWWXUD. In particolare, il robot inspection permette di 

RWWLPL]]DUH� OH�DWWLYLW¢�GL�FRQWUROOR periodico incrementandone la frequenza e OಬDIILGDELOLW¢ dei dati raccolti, con 
benefici in termini di VLFXUH]]D�GHOOಬRSHUD�D fronte di costi di gestione ridotti. 

Inoltre, sono da segnalare due interessanti iniziative di innovazione nel campo del tunneling. La prima 
riguarda uno studio finalizzato al reimpiego dei materiali scavati mediante TBM (Tunnel Boring Machine) come 
riempitivi per terrapieni, che permette di DEEDWWHUH� OಬLPSDWWR� DPELHQWDOH� H� L costi di progetto in ottica di 
economia circolare. 

La seconda riguarda lo sviluppo di iQGDJLQL�JHRILVLFKH�SHU�LO�ULFRQRVFLPHQWR�GL�FDYLW¢�VRWWHUUDQHH�H�GL anomalie 
geologiche, per la riduzione dei rischi, la prevenzione di ritardi e del rischio di incremento costi durante la 
costruzione. 
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Tecniche costruttive 

In questo ambito Webuild esprime maggiormente il suo potenziale innovativo. Tra le iniziative pi» significative 
intraprese nel triennio 2018-2020 merita di essere citato lo sviluppo di una nuova metodologia per 
l'installazione di tubi verticali in ambiente sottomarino, definita Riser Concept, sviluppata presso il progetto di 
recupero ambientale del bacino Matanza - Riachuelo in Argentina. Il sistema sviluppato, in corso di 
brevettazione da parte di Webuild, permette di installare tubazioni verticali, dal basso YHUVR� OಬDOWR�� ODYRUDQGR�
GDOOಬLQWHUQR�GL�XQ� WXQQHO� UHDOL]]DWR�VXO� IRQGR�GL�XQ�FRUSR� LGULFR�� LQ�SUHVHQ]D�GL�PDWHULDOL� VFLROWL��3ULPD�GL� WDOH�
LQQRYD]LRQH��HVLVWHYDQR�VROR�PHWRGRORJLH�GL�VFDYR�YHUWLFDOH�GDO�EDVVR�YHUVR�OಬDOWR�LQ�PDWHULDOL�URFFLRVL�H�QRQ�LQ�
condizioni subacquee. Pertanto, in tali progetti erano necessarie importanti lavorazioni offshore e opere 
PDULWWLPH��GDOOಬDOWR�YHUVR� LO�EDVVR��FKH�DXPHQWDYDQR�GL�JUDQ� OXQJD� L� WHPSL�H� OD�FRPSOHVVLW¢ di lavorazione a 

causa di numerose interferenze, in particolare con le condizioni meteomarine e la navigazione. La tecnica 
sviluppata (ಯRiser Conceptರ) evita quasi completamente le lavorazioni marittime, poich« permette di lavorare 
GLUHWWDPHQWH� GDOOಬLQWHUQR� GL� XQ� WXQQHO� VRWWRPDULQR� FRQ� PLJOLRULH� VRVWDQ]LDOL� GD� XQ� SXnto di vista di 
semplificazione costruttiva e riduzione del numero di opere e di lavorazioni complesse off-shore, 
ottimizzazione dei costi in fase di costruzione e in fase operativa, robustezza programmatica e sui tempi di 
costruzione, eliminazione delle iQWHUIHUHQ]H�FRQ�OD�QDYLJD]LRQH��ULGX]LRQH�GHOOಬLPSDWWR�DPELHQWDOH�FRPSOHVVLYR�
e riduzione dei rischi di costruzione. 

8QಬDOWUD� LQL]LDWLYD� GL� ULOLHYR�� HIIHWWXDWR� QHOOಬDPELWR� GHOOR� VYLOXSSR� GHO� SURJHWWR� GL� JDUD� GL� XQ� WUDWWR� GHOOD� OLQHD�
ferroviaria alta capacit¢ Napoli Bari, in Italia, ha riguardato lo studio dello scavo di una galleria artificiale 
mediante la tecnologia dello scavo in pressione. Per tale gara erano richieste soluzioni tecniche migliorative 
per la risoluzione della interferenza con falda di una galleria artificiale, con particolare riferimento alle opere 
SURYYLVLRQDOL�SUHYLVWH�SHU�JDUDQWLUH�OಬHVHFX]LRQH�GHJOL�VFDYL�DOOಬLQWHUQR�GHOOD�JDOOHULD�LQ�DVVHQ]D�GL�DFTXD��6L� ª, 
pertanto, optato per una soluzione innovativa e allo stesso tempo efficiente e sicura, in grado di garantire le 
RSHUD]LRQL�GL�VFDYR�DOOಬDVFLXWWR��VHFRQGR�IDVL�HVHFXWLYH�VHPSOLFL��ULSHWLWLYH�H�VSHGLWLYH��DQQXOODQGR�LO�ULVFKLR�GL�
qualsiasi risentimento sulle preesistenze e sulla falda.  

8QಬXOWHULRUH� LQL]LDWLYD� GHJQD� GL� QRWD� ª lo studio, la progettazione e lo sviluppo di nuove tecnologie per la 
realizzazione di tunnel idraulici inclinati di grandi dimensioni con scavo meccanizzato e di soluzioni alternative 
GL� ULYHVWLPHQWR�� LPSOHPHQWDWD� SUHVVR� LO� SURJHWWR� GHOOಬLPSLDQWR� LGURHOHWWULFR� GL� Snowy 2.0, espansione dello 
Snowy Mountains Hydroelectric Scheme, una rete di impianti idroelettrici attiva in Australia. 

Tali soluzioni prevedono la realizzazione di un pozzo idraulico inclinato di 25 r (46,73%), lungo 1.600 m, con 

diametro di 9,9 m e soggetto a carichi dinamici importanti (+/- ��EDU���/ಬLQFOLQD]LRQH�PDVVLPD�GHO�SR]]R�DG�

DOWD�SUHVVLRQH�UDSSUHVHQWD�XQ�XQLFXP�D�OLYHOOR�PRQGLDOH�H��LQVLHPH�DOOH�GLPHQVLRQL�GHOOಬRSHUD�H�DOOH�FRQGL]LRQL�

operative, rappresentano un'innovazione tecnologica assoluta nel settore di competenza, soprattutto per un 

tunnel idraulico scavato da una TBM.  

In questo contesto, sono state create soluzioni WHFQRORJLFKH�DG�KRF��7UD�TXHVWH�YL� ª una soluzione con un 
singolo rivestimento in conci connessi, malte di intasamento ad alte prestazioni e sistemi tecnologici per uno 
scavo meccanizzato con TBM, considerando un pozzo inclinato in rimonta. La macchina di scavo ª 
comprensiva di sistema per la guida autoadattativa e di piattaforme e attrezzature riconfigurabili, che permette 
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di passare da scavo in orizzontale a scavo inclinato. La TBM ª in grado di funzionare sia in modalit¢ aperta 
che in modalit¢ chiusa/con liquame ed in presenza di amianto QDWXUDOH�DOOಬLQWHUQR�GHOOH formazioni rocciose.  

L'implementazione di questa soluzione innovativa e prototipale ª stata adottata per mitigare i rischi di 

SRWHQ]LDOL�SUREOHPDWLFKH�FRQQHVVH�DOOH�FRQGL]LRQL�JHRORJLFKH�GHO�VLWR��H�FRQVHQWLU¢�di ridurre sensibilmente sia 

i costi che i tempi di realizzazione dello scavo.  

Inoltre, il Gruppo ha deciso di intraprendere un processo di razionalizzazione ed efficientamento dei processi 
produttivi, rivolto sia alle attivit¢ ordinarie di produzione in cantiere sia ai principali processi di supporto alle 
attivit¢ produttive. Tale processo, denominato Lean Construction, consiste nelOಬDSSOLFD]LRQH�GHL�SULQFLSL�GHOOD�
Lean Production al settore delle costruzioni e si esplicita in diversi stream GL� DWWLYLW¢�� WUD� FXL� LO focus sulla 

pianificazione operativa e lಬDQDOLVL�VXO�FDPpo dei KPI rilevanti rispetto alle stime di gara. 

 

Materiali 

Tra i principali studi condotti negli ultimi anni risultano di particolare rilievo quelli relativi alle miscele per i 

calcestruzzi utilizzati nella realizzazione di dighe in Etiopia e Namibia e nei progetti metropolitani in Australia.  

In particolare, le attivit¢ di ricerca e sviluppo hanno consentito di sviluppare miscele ottimizzate, a ridotto 

contenuto di cemento, per il progetto GERD in Etiopia, che consentiranno di risparmiare complessivamente 

ROWUH�����PLOD�WRQQHOODWH�GL�FHPHQWR��&RQVLGHUDQGR�DQFKH�L�PLQRUL�WUDVSRUWL�DVVRFLDWL��OಬLQL]LDWLYD�SHUPHWWHU¢ di 

ULGXUUH�OಬLPSURQWD�GL�FDUERQLR�GHO�SURJHWWR�GL�ROWUH�����PLOD�WRQQHOODWH�GL�&22.  

Nello stesso cantiere e in quello di Koysha, sempre in Etiopia, ª stato inoltre sviluppato un processo produttivo 

on site GL�DGGLWLYL�SHU�FDOFHVWUX]]R�FKH�SHUPHWWH�GL�HYLWDUQH�OಬDFTXLVWR�H�LO�UHODWLYR�WUDVSRUWR�GDOOಬHVWHUQR��RVVLD�

GDOOಬ(XURSD���FRQ�XQ�EHQHILFLR�LQ�WHUPLQL�GL�PLnori emissioni derivanti da trasporti pari a circa 27 mila tonnellate 

di CO2.   

In Australia, presso il progetto Forrestfield-$LUSRUW� /LQN�� ª� VWDWD� VWXGLDWD� XQD� PLVFHOD� GL� FDOFHVWUX]]R�

denominata Triple Blend Concrete, costituita da materiali di scarto di altre filiere industriali (es. siderurgico) in 

sostituzione del cemento, e che vHUU¢� LPSLHJDWD� FRPSOHVVLYDPHQWH� SHU� ULPSLD]]DUH� FLUFD� LO� ���� GHO�

calcestruzzo tradizionale nella produzione dei conci per il tunnel e il 65% di quello usato per le stazioni.  

In Italia, inoltre, Webuild ha studiato dei PHWRGL�SHU� OಬXWLOL]]R�GL�PDWHULDOL�SHrmanenti (acciai, calcestruzzi) ad 

HOHYDWR�FRQWHQXWR�GL�PDWHULH�ULFLFODWH��FRQ�OD�ILQDOLW¢�GL�ULGXUUH�OಬXWLOL]]R�GL�PDWHULDOH�YHUJLQH�LQ�XQಬottica ದ come 

per la precedente iniziativa ದ di circular economy. 

Anche nel campo delle malte sono stati svolti deglL� VWXGL� LQQRYDWLYL�� ,Q� SDUWLFRODUH� LQ� ,WDOLD�� GRYH� OಬDWWLYLW¢� GL�

ricerca ha riguardato delle malte di intasamento drenanti per gallerie scavate con TBM FRQ�OD�ILQDOLW¢�GL�ridurre 

i carichi idraulici esterni e permettere ottimizzazioni strutturali e incremeQWR� GHOOD� GXUDELOLW¢� GHOOಬRSHUD�� H� LQ�
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Australia, dove OH�PDOWH�GL�LQWDVDPHQWR�DG�DOWLVVLPH�SUHVWD]LRQL���8OWUD�+LJK�3HUIRUPDQFHರ� per gallerie scavate 

con TBM hanno la ILQDOLW¢�GL�LQFUHPHQWDUH OD�GXUDELOLW¢�GHOOಬRSHUD�H ridurre i rischi di costruzione. 

 

Digitalizzazione dei cantieri 

Le iniziative rientranti in questo ambito sono trasversali, essendo applicabili a molteplici campi. Riguardano lo 
sviluppo di strumenti innovativi in ambito Machine Learning, Artificial Intelligence, Internet of Things, Big Data 
& Predictive analisys, BIM. 7DOL�VWUXPHQWL�SHUPHWWRQR�OಬHODERUD]LRQH�GL�JUDQGL�TXDQWLW¢ di informazioni fornendo 
output VLQWHWLFL� H� GL� GHWWDJOLR� LQ� WHPSR� UHDOH�� 3HU�:HEXLOG� OಬLQQRYD]LRQH� GLJLWDOH� ª fondamentale per creare 
YDQWDJJLR� FRPSHWLWLYR� LQ� XQಬHSRFD� GL� WUDVIRUPD]LRQH� WHFQRORJLFD� LQ� FRQWLQXD� HYROX]LRQH�� ,Q� SDUWLFRODUH�� si 
riportano di seguito le principali iniziative intraprese a supporto delle attivit¢ aziendali: 

x studio di tecnologie digitali a supporto dei processi gestionali in fase di execution - dalla startup del 
cantiere fino al project closing - SHU�LQFUHPHQWDUH�OಬHIILFLHQ]D�GHOOD�JHVWLRQH��FDSLWDOL]]DUH�LO�know how 
generato e favorire il controllo da parte della Corporate con il fine di FUHDUH�XQ�YHUR�H�SURSULR�ಯ&DQWLHUH�
GLJLWDOHರ� 

x studio di device intelligenti (smart) dotati di IA, posizionati sulle principali macchine utilizzate dal 
Gruppo, in grado di raccogliere dati provenienti da queste ultime su diverse aree quali safety (es. 
YHORFLW¢�GHO�PH]]R���operation (es. dati sulla produzione), fleet management (es. consumi carburante, 
ore accensione motore). Tali dati, collettati e analizzati dal software, forniscono statistiche, dashboard, 

KPI, alert; 

x studio e sviluppo del Sistema Tunnel WeView finalizzato a raccogliere, elaborare e visualizzare in 
tempo reale tutti i dati raccolti dalla TBM e tutti gli impianti e le attrezzature utilizzate in cantiere, 
compresi i sistemi di monitoraggio. Il sistema raccoglie informazioni provenienti da diverse fonti 
DOOಬLQterno del cantiere trasformando dati disaggregati in informazioni LQWHJUDWH�H�GLVSRQLELOL�LQ�XQಬXQLFD�

sala di controllo; 

x DYYLR�GL�XQಬLQL]LDWLYD da parte della controllata Astaldi SHU�OಬLPSOHPHQWD]LRQH del modello BIM relativo 
DOOD� *DOOHULD� GL� %DVH� GHO� %UHQQHUR�� GHQRPLQDWR� /&%� ಯ/LIH� &\FOH� %,0ರ�� 6RQR� SUHYLVWH� DWWLYLW¢� GL�
DJJLRUQDPHQWR�D�OLYHOOR�ಯDV�EXLOWರ�GHL�PRGHOOL�%,0��LQWHJUD]LRQL�GL�GDWL�H�LQIRUPD]LRQL�SURGRWWL�QHOOD�IDVH�
costruttiva per la futura gHVWLRQH� GHOOಬRSHUD�� VLPXOD]LRQi 4D della realizzazione della stessa e 

Oಬintegrazione dei modelli BIM in ambiente GIS per fini consultativi; 

x collaborazione tra Webuild, Lane Contruction (subsidiary Americana del Gruppo) e la Colorado School 
of Mines (CSM) ad un progetto GL�DSSOLFD]LRQH�GHOOಬ,$ alla TBM del Northeast Boundary Tunnel Project 
(NEBT), a Washington DC, per migliorarne l'efficienza di funzionamento. Tale sistema applica 
l'intelligenza artificiale in tempo reale per stimare parametri quali la deformazione del suolo e degli 
edifici indotta dal tunneling, l'usura della cutter head H�GL�DOWUH�FRPSRQHQWL��SURFHVVDQGR�XQD�TXDQWLW¢�
significativa di informazioni per istruire solidi modelli predittivi di performance; 
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x avvio di un progetto di digitalizzazione dei processi di gestione HR, con lಬobiettivo di implementare le 
best practice tecnologiche a supporto delle attivit¢ operative in ambito gestionale. Nello specifico, nel 
corso del 2020 ª VWDWR�GDWR�DYYLR�DOOಬLPSOHPHQWD]LRQH�GL�XQ�VLVWHPD�LQWHJUDWR�SHU�OD�JHVWLRQH�GL�RJQL�
fase del rapporto lavorativo con il dipendente, come soluzione globale unica per la gestione del 
personale di Corporate, di Branch e di Progetto. Tale sistema digitale sar¢ integrato con il modulo di 
Performance Management, tramite il quale si assegneranno e valuteranno gli obiettivi e le 
competenze per i dipendenti del Gruppo; 

x studio GL� IDWWLELOLW¢�SHU OಬLPSOHPHQWD]LRQH�GL�un ecosistema aziendale per il knowledge management, 
atto a promuovere un nuovo approccio ai processi e alle attivit¢ aziendali, fortemente focalizzato sulle 
tecnologie digitali, con il fine ultimo di incrementarne produttivit¢, efficienza operativa, sostenibilit¢, 

flessibilit¢ e tracciabilit¢. 

 

 
Sicurezza, qualit¢ e ambiente 
/D� SURJHWWD]LRQH� GL� XQಬarchitettura di cantiere che sia sostenibile, attenta alla sicurezza dei lavoratori, 
DOOಬDPELHQWH�H�DL�WHUULWRUL�FLUFRVWDQWL�VWD�DVVXPHQGR�XQD�YDOHQ]D�VHPSUH�PDJJLRUH��$QFKH�LQ�TXHVWR�campo la 
WHFQRORJLD� VWD� SRUWDQGR� HIILFLHQ]D�H�PLJOLRUDPHQWR� GHOOH� SHUIRUPDQFH� UHODWLYH� DOOD� VLFXUH]]D� H� DOOಬDPELHQWH��
3HU� WDOL� PRWLYL� :HEXLOG� KD� GHFLVR� GL� LQYHVWLUH� LQ� LQL]LDWLYH� LQ� WDOH� DPELWR�� 'L� VHJXLWR� VL� ULSRUWDQR� OH� SL»�
significative intraprese recentemente: 

x studio di progetti pilota finalizzati a migliorare la sicurezza sui luoghi di lavoro, mediante utilizzo di 
sistemi di sensori SHU� OಬLQWHUD]LRQH� XRPR-macchina, OಬLQWHUD]LRQH� XRPR-carichi sospesi, la 
delimitazione delle aree con maggiori rischi, in-Vehicle Monitoring System�� QRQFK«� OD� Gotazione dei 
mezzi di cantiere con telecamere e rumore bianco a fini di alert & monitoring; 

x implementazione di un sistema di supervisione real time GHOOH� DWWLYLW¢� lavorative a supporto delle 
analisi di ottimizzazione dei processi e delle investigazioni in caso di anomalie / near miss / incidenti 
tramite un sistema di videocamere; 
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x sviluppo di soluzioni integrate che assicurino, sin dalle fasi di progettazione, la protezione 
GHOOಬDPELHQWH� FRQVLGHUDQGR� DQFKH� OD� VDOXWH� H� VLFXUH]]D� GHL� ODYRUDWRUL� H� GHOOD� FRPXQLW¢, in 
FRRUGLQDPHQWR� FRQ� OH� $XWRULW¢� &RPSHWHQWL�� 8Q� HVHPSLR� ª� OR� VYLOXSSR� GHO� 3URWRFROOR Amianto nel 
cantiere del Terzo Valico dei Giovi (AV / AC Milano - Genova), in Italia; 

x studio per lo sviluppo di una TBM "eco-VRVWHQLELOHಯ� LQ�JUDGR�GL� ULGXUre i consumi energetici ed idrici 
DWWUDYHUVR� OಬRWWLPL]]D]LRQH� GHL� YDUL� VLVWHPL� H� GLVSRVLWLYL� D� ERUGR� PDFFhina per il miglioramento 
GHOOಬefficienza dello scavo e di tutte le numerose funzioni e attrezzature ausLOLDULH�� LO� ULVXOWDWR� ª� OD�
ULGX]LRQH�GHOOಬLPSDWWR�ambientale��OD�PDJJLRU�UDSLGLW¢�GL�VFDYR�H�OಬDXPHQWR�GHOOD�VLFXUH]]D� 

x VWXGLR� SHU� OD� UHDOL]]D]LRQH� GL� XQ�PRGHOOR� GL� &DQWLHUH� 6RVWHQLELOH�� FRQ� OಬRELHWWLYR� GL� VRWWRSRUUH� WXWWL� i 
processi industriali alla valutazione, efficientamento e ottimizzazione delle componenti ambientali, con 

particolare attenzione ai consumi idrici, energetici e di materiali; 

x VYLOXSSR�GL�VLVWHPL� LQWHOOLJHQWL�GL�PRQLWRUDJJLR�GHOOD�ELRGLYHUVLW¢�� ILQDOL]]DWL�D�proteggere i territori che 
ospitano i cantieri mediante soluzioni innovative e smart, come il monitoraggio delle colture pregiate 
con analisi multispettrale satellitari e OಬXVR� GL� FDPHUH� GL� ULOHYDPHQWR� SHU� LO�PRQLWRUDJJLR della fauna 
selvatica. Tali sistemi sono stati implementati nel progetto della Tratta ferroviaria Bicocca-

Catenanuova, in Italia; 

x implementazione di un sistema innovativo di monitoraggio e gestione delle acque di cantiere con 
sistemi di telecontrollo digitale, al fine di massimizzare i recuperi idrici durante le attiviW¢�GL�FRVWUX]LRQH��
7DOH�VLVWHPD�ª stato applicato nel cantiere del Terzo Valico dei Giovi (AV / AC Milano - Genova), in 

Italia; 

x studio di un impianto automatizzato per la progettazione, produzione e posa in opera dei conci con 
impiego di tecnologia robotica ad alta efficienza in cui sinergicamente si integrano soluzioni di 
LQQRYD]LRQH�� HIILFLHQWDPHQWR�� FLUFXODU� HFRQRP\�� ULGX]LRQH� GHOOಬLPSURQWD� DPELHQWDOH�� VYLOXSSR� Gi un 
SURGRWWR�SL»� UHVLOLHQWH�H�SHUIRUPDQWH��/o sviluppo della IDEEULFD�URERWL]]DWD�ª, inoltre, progettato per 
essere smontabile e re-installabile in altre aree, in ottica di design for deconstruction. 

  
 
 
Oltre al proseguimento delle attivit¢ in corso, la Societ¢ VYROJH�XQಬDWWLYLW¢ continuativa di scouting di possibili 
nuovi progetti di innovazione, ricerca e sviluppo sui quali investire.  
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Nel triennio 2021-������ LQROWUH��FRPH� LQGLFDWR�QHL� WDUJHW�GHO�3LDQR�(6*�� OD�6RFLHW¢� LQWHQGH� LQYHVWLUH� ULVorse 
DJJLXQWLYH�SHU�ROWUH����PLOLRQL��ILQDOL]]DWL�DOOಬDYYLR�GL�SURJHWWXDOLW¢�DG�DOWR�LPSDWWR�JL¢�LGHQWLILFDWH�FKH�GDUDQQR�
un impulso significativo alla penetrazione tecnologica e digitale nei processi di business, con il fine ultimo di 
incrementarne efficienza e sostenibilit¢. 



 

158 

Risorse umane                                                  
ป55 mila persone 

forza lavoro diretta e indiretta 

 

43% 

dipendenti con meno di 35 anni35 

 
36% di donne 

presso la Corporate 

 

390 mila ore 

formazione erogata al personale diretto e indiretto 

 
Politica praticata dallಬorganizzazione 

Le persone, le loro competenze e il loro impegno sono il fulcro della capacit¢ competitiva in qualunque 
organizzazione. Il business di Webuild, caratterizzato dalla realizzazione di grandi progetti infrastrutturali 
complessi e sempre diversi, e dalla necessit¢ di comprendere e adattare la propria organizzazione a culture 
differenti, unito alla complessit¢ della trasformazione che il Gruppo sta vivendo, fanno, sempre di pi», del 
capitale umano un fattore critico di successo. 

In tale contesto, diventa ಯcrucialeರ OಬDGR]LRQH�GL�XQD�VWUDWHJLD�+5�H�GL�XQD�SROLWLFD�FKH�VXSSRUWLQR�SLHQDPHQWH 
JOL�RELHWWLYL�VWUDWHJLFL�GHO�*UXSSR�DWWUDYHUVR�XQಬHIILFDFH�JHVWLRQH�GHOOH�ULVRUVH�XPDQH�H�GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH���� 

Obiettivi: 

x garantire che i dipendenti operino secondo regole e comportamenti comuni, nel rispetto dei principi del 

Codice Etico e dei valori aziendali; 

x promuovere la creazione di un ambiente di lavoro inclusivo che valorizzi le capacit¢ e le specificit¢ 

individuali e sostenga il potenziale delle persone; 

x valorizzare la diversit¢ H�OಬLQFOXVLRQH�FRPH�OHYH�SHU�OD�FRPSUHQVLRQH�GHL�GLYHUVL�FRntesti culturali in cui 

:HEXLOG�RSHUD��SHU�OಬLQQRYD]LRQH�H�SHU�LO�PLJOLRUDPHQWR�FRQWLQXR�GHL�SURFHVVL�GHFLVLRQDOL�IXQ]LRQDOL�DO�

raggiungimento degli obiettivi di business; 

x DWWUDUUH��WUDWWHQHUH�H�PRWLYDUH�OH�ULVRUVH�JDUDQWHQGRQH�OD�FRUUHWWD�DOORFD]LRQH�DOOಬinterno del Gruppo, la 

valorizzazione del talento e la crescita; 

x mantenere i massimi livelli di tutela della salute e sicurezza per i lavoratori, garantendo le necessarie 

misure di prevenzione e protezione volte a evitare o ridurre al minimo i rischi professionali, nonch« 

SURPXRYHQGR� OD� FXOWXUD� GHOOD� VLFXUH]]D� D� WXWWL� L� OLYHOOL� RUJDQL]]DWLYL� FRQ� OಬRELHWWLYR� GL� LQFHQWLYDUH�

comportamenti proattivi e virtuosi; 

x SURPXRYHUH� OಬDGR]LRQH� LQ� WXWWR� LO� *UXSSR� GL� XQ� PRGHOOR� RUJDQL]]DWLYR� XQLFR�� EDVDWR� VX� VWUXWWXUH� e 

processi funzionali alla creazione di valore e, al contempo, alla compliance normativa in tutti i Paesi in 

cui Webuild opera; 

 
35 Il dato non include Astaldi. 
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x implementare la digitalizzazione come elemento chiave per sostenere l'efficienza e la 

standardizzazione dei processi nonch« la massimizzazione della conoscenza e la condivisione delle 

informazioni tra le persone di tutto il Gruppo. 

 

Principali rischi e mRGDOLW¢ di gestione 

La gestione delle risorse umane di Webuild ª svolta in accordo ai principi definiti nel Codice Etico e in 
conformit¢ alle leggi e regolamenti applicabili nei Paesi in cui il Gruppo opera.  

Le PRGDOLW¢ di gestione dei principali aspetti relativi al personale, e i relativi rischi, sono descritti di seguito.   

 
Forza lavoro del Gruppo 

Il dato occupazionale al 31 dicembre 2020 riferito DOOಬLQWHUR Gruppo Webuild ª indicato nelle tabelle seguenti:  

Forza lavoro diretta per categoria (GRI 102-8) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Dirigenti n. 357 359 544 

Impiegati n. 6.738 6.192 8.318 

Operai n. 19.469 17.975 20.300 

Totale n. 26.564 24.526 29.162 

Forza lavoro diretta per area geografica (GRI 102-8) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Italia n. 1.771 1.699 3.174 

Africa n. 8.923 8.724 10.055 

Europa n. 1.301 755 2.419 

Americhe n. 4.288 4.248 6.789 

Asia e Oceania n. 10.281 9.100 6.725 

Estero n. 24.793 22.827 25.988 

Totale n. 26.564 24.526 29.162 

 
Il personale in forza a fine 2020 risulta composto per Oಬ81% da dipendenti appartenenti a funzioni tecniche e di 
produzione, mentre il restante 19% appartiene a funzioni di staff. /ಬ87% dei contratti ª a tempo indeterminato 
e il 13% ª a tempo determinato36. 

Considerando anche il personale indiretto (dipendenti dei subappaltatori, delle agenzie interinali e degli altri 
fornitori di servizi impiegati presso i progetti del Gruppo), la forza lavoro totale impiegata dal Gruppo nel 2020 
ª stata pari a 54.883 XQLW¢� 
 

 
36 I dati sul personale per funzioni e per tipologia contrattuale non includono Astaldi. 
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Forza lavoro totale per area geografica (GRI 102-8)* 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Italia n. 5.242 6.392 7.911 

Africa n. 11.620 9.992 11.463 

Europa n. 4.515 2.389 6.399 

Americhe n. 7.806 8.733 13.256 

Asia e Oceania n. 35.904 21.869 15.854 

Estero n. 59.845 42.983 46.972 

Totale n. 65.087 49.375 54.883 

* I dati relativi alla forza lavoro indiretta non includono Lane e Astaldi     

 
I dati di cui alle tabelle precedenti sono relativi agli organici al 31 dicembre di ciascun esercizio. 

Gli ingressi e le uscite di personale sono influenzati dalla WLSLFLW¢ del settore delle infrastrutture, che prevede 
OಬLPSLHJR di lavoratori per la realizzazione di specifici progetti, i cui contratti tendenzialmente scadono al 
completamento dei lavori.  

Nel 2020 il Gruppo ha assunto 14.088 nuove risorse dal mercato, di cui 5.002 al di sotto dei 30 anni, mentre le 
uscite, inclusive delle cessazioni per movimentazione di risorse tra commesse del Gruppo, sono state pari a 
6.804 XQLW¢� Le uscite maggiori sono avvenute QHOOಬDUHD del Medio Oriente in relazione DOOಬDYDQ]DWD fase di 
realizzazione dei principali progetti in corso37.     

 
Attrazione, Selezione e Sviluppo 

Le attivit¢ di attrazione, selezione e sviluppo delle risorse, sono svolte secondo i principi espressi nel Codice 

Etico e nelle Politiche aziendali. 

Employer Branding 

Il 2020 ha visto la tempestiva messa in atto da parte di Webuild di tutte le azioni utili a garantire la continuit¢ 
della pluriennale strategia di Employer Branding del Gruppo, nonostante i limiti imposti GDOOಬHPHUJHQ]D Covid-
19. Le iniziative concepite con presenza on campus sono state prontamente adattate in forma digitale, a 
conferma GHOOಬLPSHgno che il Gruppo da sempre rivolge DOOಬDWWUD]LRQH dei migliori talenti e DOOಬRULHQWDPHQWR 
formativo e professionale dei profili junior. I Career Day sono stati riconvertiti in vere e proprie fiere in digitale, 
consentendo a Webuild di mantenere vivo il dialogo con neolaureati e giovani talenti anche attraverso la 
condivisione della propria offerta professionale. Sempre in forma digitale, hanno preso vita numerose altre 
iniziative a supporto dei giovani nel loro primo approccio al settore delle grandi opere infrastrutturali, quali 
workshop tematici in facolt¢ e giornate di assessment. 1HOOಬRUGLQH di quaranta eventi di Employer Branding, 
realizzati grazie al coinvolgimento attivo dei Manager Webuild, e al supporto di un solido piano di 
comunicazione sui canali istituzionali, il Gruppo ha rinnovato la sua strategia di posizionamento sui mercati 
nazionali ed internazionali.  

In corso GಬDQQR� Webuild ha confermato e dato seguito allo sviluppo di relazioni strategiche con le Universit¢. 
In Italia, il Gruppo ha finalizzato la stipula di una convenzione quadro con Oಬ8QLYHUVLW¢ degli Studi di Genova, 

 
37 I dati esposti non includono Astaldi.  
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per consolidare il reciproco impegno alla realizzazione di iniziative congiunte volte a favorire la formazione 
degli studenti e dei neolaureati attraverso stage e proposte di orientamento professionale. Dalla convenzione 
quadro ha preso le mosse la redazione di una convenzione operativa di ricerca, attraverso la quale gi¢ a 
partire da inizio 2021 Webuild e Universit¢ di Genova metteranno in comune know-how e risorse per lo 
sviluppo di progetti sulla mobilit¢ sostenibile attraverso un Laboratorio di Ricerca congiunto, la cui costituzione 
mira a promuovere OಬLQWHUGLVFLSOLQDULW¢ della ricerca.  

A livello internazionale, Webuild ha esteso la propria attivit¢ con le Universit¢ Australiane. � proseguita, infatti, 
la collaborazione con la University of Technology (UTS) di Sydney, con OಬLGHQWLILFD]LRQH degli studenti di 
ingegneria beneficiari delle borse di studio aziendali ಯWebuild 7RPRUURZಬV Builders 2020ರ e con il rinnovo del 
programma universitario a sostegno della formazione accademica e professionale di ingegneri donne. La 

partnership di ampio respiro, siglata nel 2018, si ª arricchita, nel corso del 2020, anche di altre iniziative, tra 
cui OಬLPSOHPHQWD]LRQH di uno short-course congiunto in ambito Tunneling. 

� stata inoltre finalizzata una nuova collaborazione con la University of Melbourne, che prevede OಬHURJD]LRQH 
da parte di Webuild di due borse di studio destinate a sostenere rispettivamente uno studente e una 
studentessa di Ingegneria (ಯWebuild Master of Civil Engineeringರ e ಯWebuild Women into Engineeringರ), a 
testimonianza della volont¢ del Gruppo di costruire solide e durature relazioni nello Stato di Victoria 
contribuendo alla formazione dei giovani talenti locali. Sono state inoltre avviate interlocuzioni con la 
University of Queensland, volte a futuri sviluppi per valorizzare ed estendere OಬLPSHJQR del Gruppo nel 
territorio australiano. $OOಬLQWHUQR del quadro di relazioni, il Gruppo ha partecipato, per il secondo anno 
consecutivo, alla fiera del lavoro ಯSTEM Internshipರ organizzata in versione digitale GDOOಬ8QLYHUVLW¢ RMIT. 

Lಬimpegno a riconvertire nellಬimmediato tutte le iniziative di Employer Branding in digitale ha visto direttamente 
coinvolta anche la controllata Lane, che nel 2020 ha garantito il presidio delle attivit¢ di orientamento 
professionale nei confronti dei giovani tramite la partecipazione a ben 16 Virtual Career Fairs. Gli eventi di 
recruiting hanno riguardato Universit¢ con cui Lane vanta relazioni pluriennali, cos® come Atenei approcciati in 
tempi pi» recenti, con lಬobiettivo di consolidare e sviluppare i legami con le principali Universit¢ degli Stati in 
cui il Gruppo opera. I contenuti digitali hanno giocato un ruolo fondamentale in questo nuovo approccio dettato 
dal bisogno di fronteggiare lಬemergenza Covid-19 e lಬintero piano di Employer Branding ª stato sviluppato con 
il decisivo supporto della Comunicazione, che ha garantito una efficace condivisione dei contenuti di Gruppo 
per dare continuit¢ al dialogo intrattenuto da Lane con le nuove generazioni. 
A livello europeo, Webuild ha aperto un dialogo con la Oslo Metropolitan University (OsloMet), in continuit¢ 
con la volont¢ di favorire e incentivare la collaborazione con atenei di eccellenza nelle geografie strategiche 
per il Gruppo e contribuire alla formazione di una nuova generazione di professionisti in un ambiente di lavoro 
multiculturale. 

Nel 2020, Webuild ª stata confermata per il quinto anno consecutivo, nel ranking ಯBest Employer of Choice 
2020ರ posizionandosi al 10r posto nella classifica generale e rimanendo tra le aziende pi» ambite dai 
neolaureati italiani in ambito STEM. Il Gruppo ha ottenuto anche il riconoscimento ಯUniversumರ come ಯMost 
Attractive Employerರ, qualificandosi al 12r posto per la categoria ಯProfessionisti STEMರ su un totale di 145 
aziende coinvolte nella survey e risultando OಬD]LHQGD pi» desiderata del settore Construction da studenti e 
professionisti STEM in Italia. I prestigiosi riconoscimenti consolidano la reputazione del Gruppo sul mercato 
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del lavoro e la sua attrattivit¢ come employer of choice, supportata da una comunicazione costante della 
propria offerta lavorativa e da un'intensa attivit¢ di Employer Branding nelle principali universit¢.  

 

Selezione e Acquisizione Risorse 

Le attivit¢ di selezione e acquisizione delle risorse si basano su un processo definito e standardizzato sia per 
la Corporate che per i progetti: questo prevede una pianificazione strutturata dei fabbisogni di personale, 
seguita dalla verifica della presenza di potenziali candidature interne per le posizioni richieste e GDOOಬDWWLYD]LRQH 
della ricerca da mercato, qualora OಬHVLWR della suddetta verifica sia negativo. 

Le attivit¢ di ricerca e selezione sono supportate da un sistema dedicato che assicura la tracciabilit¢ e la 
trasparenza del processo attraverso il costante aggiornamento della pipeline dei candidati coinvolti. 

Il 2020 ha visto, accanto alle attivit¢ di recruiting finalizzate alla copertura delle posizioni aperte, il prosieguo 
GHOOಬadvanced search come strumento di creazione di un network di talenti su scala internazionale in vista di 
futuri bisogni di staffing, a completamento del Piano di Successione aziendale come ulteriore leva a garanzia 
e tutela della continuit¢ del business. Il progetto proseguir¢ anche nel 2021 attraverso un ampliamento delle 
analisi sinora condotte. 

Nel 2020 ª stata lanciata la prima edizione del Forum Recruiters Worldwide, XQಬRFFDVLRQH di incontro virtuale 
che ha visto coivolti colleghi HR da tutto il mondo impegnati nelle attivit¢ di selezione per progetti, branch e 
societ¢ controllate del Gruppo. Il Forum ª stato progettato con OಬRELHWWLYR di condividere linee guida e best 
practice a livello internazionale e di promuovere un approccio comune DOOಬDWWLYLW¢ di ricerca e selezione 
condotta da Webuild, favorendo il senso di appartenenza a un unico team, nonostante la distanza fisica e i 
limiti imposti GDOOಬHPHUJHQ]D Covid-19.  

Al fine di garantire un supporto anche indiretto alle attivit¢ di staffing su scala globale, nel corso del 2020 ª 
proseguito lo scouting di societ¢ di ricerca e selezione internazionali, con OಬRELHWWLYR di creare nuove 
partnership attraverso la stipula di contratti quadro a condizioni vantaggiose per tutte le entit¢ di Gruppo. 

Nel 2020 ª stato ulteriormente sviluppato e potenziato il processo di Onboarding introdotto nel 2019 con 
OಬRELHWWLYR di supportare OಬLQJUHVVR delle nuove risorse nel Gruppo e facilitare OಬLQWHJUD]LRQH con i responsabili e 
i colleghi, favorendo un pi» rapido trasferimento delle conoscenze e competenze aziendali e la trasmissione 
dei valori e della cultura aziendale. In tale ambito sono stati definiti alcuni strumenti specifici tra cui percorsi di 
formazione dedicata anche attraverso la E-Learning Academy, percorsi di mentorship (per il quale si rimanda 
alla sezione Sviluppo e Formazione), predisposizione di Welcome Kit e sezioni specifiche sulla intranet 
aziendale. 
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Sviluppo e Formazione 

1HO� ����� :HEXLOG� KD� FRQWLQXDWR� OಬLPSOHPHQWD]LRQH� GL� SURJUDPPL� GL� sviluppo e formazione nonch« la 
definizione di strumenti specifici, al fine di sostenere e promuovere i percorsi di carriera, la crescita 
organizzativa e la continuit¢ dei Piani di Successione aziendale. 

Il nuovo Modello di Leadership aziendale, definito nella seconda met¢ GHO� ����� QHOOಬRWWLFD� GHOOD� FKLDUD�
individuazione, a fronte degli obiettivi strategici del Gruppo, delle competenze manageriali e dei 
comportamenti necessari al raggiungimento degli stessi, ª stato diffuso in tutto il Gruppo con la realizzazione 
di un piano di comunicazione dedicato. � stato inoltre avviato un piano di formazione specifico dedicato in 
particolare a tutti i manager come ಫUROH�PRGHOಬ, cioª coloro che devono ispirare i propri team e le proprie 
risorse per mettere in atto le competenze del Modello.  

Il Modello costituisce infatti la base per i processi di gestione delle risorse umane (selezione, sviluppo, 
performance management), ma anche la guida a cui le risorse del Gruppo devono ispirarsi e fare riferimento 
nella vita lavorativa di tutti i giorni e nel percorso di crescita professionale. 

Il nuovo Modello ha costituito anche la base di riferimento per alcune attivit¢ di valutazione e di assessment a 
supporto dello sviluppo delle risorse e in particolare: 

x un programma di valutazione dedicato agli mEarly career profiles}; 

x percorsi di assessment a supporto della crescita e di promozione delle risorse pi» senior; 

x un processo strutturato di succession planning volto a garantire una pipeline di successori per i ruoli 
chiave-strategici del Gruppo.  

In particolare, con riferimento al succession planning il processo di analisi iniziato negli anni scorsi ª stato 
HVWHVR�DOOH� ILJXUH�FKLDYH�GL�2SHUDWLRQV��QHOOಬRWWLFD�GL�JDUDQWLUH� LQ� WDOH�DPELWR�XQD� pipeline di successori e la 
business continuity. 

Tra le principali leve di sviluppo manageriale, Webuild ha avviato ufficialmente nel 2020 il programma di 
formazione ಯGlobal Managerial Academyರ, progettato nel 2019. 
La Global Managerial Academy ª un percorso formativo di Gruppo volto a favorire lo sviluppo di competenze 
manageriali, sulla base del Modello di Leadership adottato, indirizzato a figure che gi¢ ricoprono ruoli chiave o 
in crescita in tutto il Gruppo e strutturato in maniera diversa a seconda del livello di seniority. 

/ಬDWWLYLW¢ formativa prevede il coinvolgimento dei partecipanti attraverso un digital business game, permettendo 
di allenare, mediante la simulazione e attivit¢ esperienziali, un ampio raggio di competenze: di natura tecnico-
finanziaria, di processo e di leadership, con una particolare attenzione ai temi di leading, change, di gestione 
della complessit¢, di sviluppo delle capacit¢ GHO�WHDP��LQ�XQಬRWWLFD�GL�LQFOXVLRQH�H�YDORUL]]D]LRQH�GHOOH�GLYHUVLW¢ 
e di customer orientation. 

Il programma inizialmente ideato come iniziativa formativa esclusivamente in presenza, a fronte 
GHOOಬHPHUJHQ]D� &RYLG-19 e del conseguente ricorso al lavoro da remoto, nonch« delle limitazioni agli 
spostamenti delle risorse coinvolte in tutto il Gruppo, ª stato interamente riprogettato in forma virtuale, 



 

164 

ULPRGXODQGR�OH�OH]LRQL�QHOOಬRWWLFD�GHO�PDQWHQLPHQWR�GHL�FRQWHQXWL�FKLDYH��GHOOಬHIILFDFLD�IRUPDWLYD�H�JDUDQWHQGR�
al tempo stesso forme di interazione tra i partecipanti e tra questi ultimi e i docenti. 

Nel 2020 la Societ¢ ha inoltre sviluppato il programma Inspire, un programma di Mentoring, QHOOಬRWWLFD�
GHOOಬLQWURGX]LRQH�GL�XQ�XOWHULRUH�VWUXPHQWR�D�VRVWHJQR�GHOOD�FUHVFLWD�GHOOH�SHUVRQH�H�UDIIRU]DQGR�OD�FUHD]LRQH�GL�
una cultura corporate comune e cross funzionale. Il primo progetto nelOಬDPELWR�GL�TXHVWR�SURJUDPPD�ª stato 
dedicato DOOಬRQERDUGLQJ delle risorse neoassunte.  

Un team di mentor interni opportunamente selezionati e formati sono stati coinvolti per affiancare le risorse 
DVVXQWH�QHOOಬXOWLPR�DQQR��L�mentee��VLD�QHOOಬ+HDGTXDUWHUV�che nei Progetti del Gruppo, per accelerare la loro 
LQWHJUD]LRQH� QHO� *UXSSR�� OD� FRQRVFHQ]D� GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH� H� GHOOH� SURFHGXUH�� ROWUH� D� YHORFL]]DUH�
OಬDFTXLVL]LRQH�GL�XQD�PDWXULW¢ professionale che permetta loro di lavorare con maggior efficacia.  

Il programma Inspire verr¢ esteso gi¢ a partire dal 2021 ad altre figure e gruppi di colleghi, Mentor e Mentee, 
ampliando cos® i destinatari oltre che le tematiche e le aree di sviluppo. 

Tra gli strumenti a sostegno della crescita delle risorse, nel 2020 sono continuati i percorsi di Business 
Coaching SHU�DOFXQH�ILJXUH�PDQDJHULDOL�FKLDYH�H�R�LQ�FUHVFLWD�DOOಬLQWHUQR�GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH�D]LHQGDOH� 

In relazione alle ulteriori attivit¢ di formazione e sviluppo, ª stata potenziata la formazione e-learning, 
attraverso la E-Learning Academy aziendale, che sfruttando le tecnologie digitali permette la fruibilit¢ dei 
differenti corsi formativi a distanza, agevolando la condivisione del knowledge tecnico-specialistico aziendale. 
/ಬRIIHUWD� IRUPDWLYD� LQ�e-learning ª stata ulteriormente ampliata nel 2020 attraverso, a titolo esemplificativo e 
non esaustivo: 

x il lancio dei nuovi piani formativi progettati nel 2019 in ambito Compliance, dedicati al sistema 
Anticorruzione e al Codice Etico aziendale; 

x il programma formativo sui Diritti Umani, che favorisce la comprensione della relativa Politica 
Aziendale;  

x lo sviluppo di un percorso interamente dedicato allo Smartworking, con video, pillole e manuali a 
supporto delle modalit¢ organizzative del lavoro agile. 

Nel secondo semestre 2020, sono state inoltre avviate attivit¢ di progettazione di altri importanti piani formativi 
che verranno lanciati nel 2021 e che faranno stabilmente parte della Learning Academy. In continuit¢ con le 
azioni a supporto del lavoro a distanza, si cita un programma dedicato alle tematiche di leading and working in 
virtual teams�� ROWUH� FKH� XQ� SHUFRUVR� IRUPDWLYR� SHU� SRWHQ]LDUH� H� DPSOLDUH� OD� FRQRVFHQ]D� H� OಬXWLOL]]R� GHJOL�
strumenti di digital FROODERUDWLRQ�VFHOWL�GDOOಬD]LHQGD� 

&RQWLQXD�LQILQH�OಬDWWHQ]LRQH�GL�:HEXLOG�SHU�OR�VYLOXSSR�SURIHVVLRQDOH�DWWXDWR�DQFKH�D�OLYHOOR�ORFDOH�QHOOH�GLYHUVH�
aree geografiche in cui opera, al fine di assicurare attivit¢ lavorative in conformit¢ agli standard tecnici, 
qualitativi, ambientali, di salute e sicurezza adottati dal Gruppo, nonch« di poter disporre di personale 
qualificato per i progetti in corso e per iniziative future. 

A tal fine, le commesse forniscono programmi di formazione professionale per la forza lavoro impiegata 
localmente, definiti sulla base di strumenti che identificano i requisiti e i relativi fabbisogni formativi per ciascun 
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ruolo. Ciascun dipendente partecipa alle specifiche attivit¢ di formazione individuate per il suo ruolo e 
fabbisogno, mediante formazione in aula e formazione on-the-job. 

7DOL� SURJUDPPL� FRQVHQWRQR� DOOಬRUJDQL]]D]LRQH� GL� HYLWDUH� OಬREVROHVFHQ]D� GHOOH� FRPSHWHQ]H� WHFQLFR-
professionali e manageriali, che rappresenta una fonte di rischio per il Gruppo in quanto incide sulla 
produttivit¢, efficienza e sicurezza delle attivit¢ poste in essere dal personale.  

Nel 2020 la formazione LQ�DXOD�H� OಬDGGHVWUDPHQWR�VXO�FDPSR�erogato ai dipendenti ha riguardato numerose 
tematiche (salute e sicurezza, ambiente, qualit¢, formazione tecnico-specialistica, di compliance, manageriale, 
etc.) per un totale di 273.665 ore (252.357 ore nel 2019). A tale DWWLYLW¢� si aggiungono le sessioni di 
informazione sulla salute e sicurezza svolte direttamente in cantiere, che rivestono un ruolo particolarmente 
significativo, specie in un anno come il 2020 caratterizzato dalla pandemia da Covid-19. A tal proposito, si 

segnala che nel 2020 sono stati svolti oltre 188 mila Tool Box Talks (105 mila nel 2019) ದ ossia brevi riunioni 
svolte DOOಬLQL]LR�GHL�WXUQL�GL�ODYRUR�ದ inerenti aspetti legati alla salute e sicurezza H�DOOಬDPELHQWH��3URSULR�LQ�WHPD�
GL�FRQWUDVWR�DOOD�GLIIXVLRQH�GHO�&RYLG��QHO�FRUVR�GHOOಬDQQR�VRQR�VWDWH�UDIIRU]DWH�WXWWH�OH�DWWLYLW¢�GL�LQIRUPD]LRQH�H�
sensibilizzazione del personale sulle norme di prevenzione e contrasto da adottare. In totale, i Tool Box Talks 
dedicati ai temi di salute e sicurezza sono stati pari a circa 180 mila (88 mila nel 2019) nei cantieri del Gruppo 
che, considerando anche quelli dedicati ai temi ambientali, portano il valore medio a pi» di 510 Tool Box Talks 
svolti ogni giorno (290 nel 2019). 

Ore medie pro-capite di formazione (GRI 404-1) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Dirigenti e impiegati ore 16 11 8 

Operai ore 11 10 10 

Totale ore 12 10 9 

 
Alla formazione erogata al personale diretto del Gruppo, occorre aggiungere la formazione erogata al 
personale dei subappaltatori in ambito QHSE, che nel 2020 ª stata pari a 116.506 ore38.  

Le attivit¢ di attrazione, selezione e sviluppo, svolte secondo i principi e le modalit¢ evidenziati, consentono di 
mitigare i rischi cui ª esposta OಬRUJDQL]]D]LRQH� come quello di non riuscire a coprire posizioni aziendali per 
scarsit¢ di profili qualificati disponibili sul mercato o per il gap temporale intercorrente tra OಬDJJLXGLFD]LRQH dei 
progetti e il loro avvio effettivo o quello di non riuscire a trattenere e motivare le risorse professionali chiave 
anche nella pi» ampia prospettiva della business continuity. 

 
Total reward 

La Societ¢ adotta procedure e prassi operative volte a garantire che la gestione delle remunerazioni avvenga 
in conformit¢ alle normative applicabili nei Paesi in cui il Gruppo opera, rispettando scrupolosamente le 
disposizioni sulle retribuzioni minime, laddove previste. Sia a livello Corporate che a livello operativo, la 
Societ¢ svolge incontri periodici con le rappresentanze sindacali ದ laddove presenti ದ sul tema.  

8QಬDWWHQWD gestione delle remunerazioni assume rilievo anche ai fini di retention del personale chiave, 
mitigando i rischi cui ª esposta OಬRUJDQL]]D]LRQH� che sono legati principalmente a possibili politiche 

 
38 Il dato non include Astaldi.  
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remunerative e di carriera aggressive da parte di competitor. A tal proposito, la Societ¢ ha definito una politica 
di remunerazione i cui obiettivi sono: garantire equit¢ in termini di valorizzazione delle conoscenze e delle 
professionalit¢ delle persone nonch« dei ruoli e delle responsabilit¢ attribuiti, verificare la coerenza e 
OಬDGHJXDWH]]D delle remunerazioni rispetto al ruolo, assicurare la competitivit¢ in termini di equilibrio e 
coerenza dei livelli retributivi verso il mercato di riferimento e valorizzare la meritocrazia in linea con risultati 
ottenuti e comportamenti adottati.  

Gli obiettivi della politica di remunerazione, coerentemente con i principi sopra evidenziati, sono quelli di 
trattenere e motivare risorse professionali qualificate per il perseguimento degli obiettivi della Societ¢ e del 
Gruppo, incentivare la permanenza di tali risorse e, dunque, la stabilit¢ del loro rapporto di collaborazione con 
la Societ¢, allineare quanto pi» possibile gli interessi del management con quelli di medio-lungo periodo degli 

azionisti e degli stakeholder e salvaguardare l'equilibrio economico-finanziario e la sostenibilit¢ nel tempo delle 
politiche stesse. 

Nel 2020 ª proseguito il programma di Performance Management rivolto alle risorse chiave della Societ¢, con 
lಬobiettivo di rafforzare la cultura dellಬorientamento ai risultati. Il programma, strutturato nelle fasi di definizione 
degli obiettivi e valutazione delle prestazioni, comprende due categorie di obiettivi: la prima riferita ai target di 
Gruppo, in linea con quelli attribuiti al Top Management, con un peso del 30%; 
la seconda relativa agli obiettivi individuali. Al termine GHOOಬDQQR di riferimento, i risultati vengono valutati dal 
punto di vista qualitativo e quantitativo, determinando cos® la performance complessiva raggiunta. 

Per le Funzioni di Business, ª stata confermata OಬLQFOXVLRQH di obiettivi connessi alla ಫ6LFXUH]]Dಬ� relativi allo 
sviluppo e DOOಬDWWXD]LRQH del Sistema di Gestione per la Qualit¢, Ambiente e Sicurezza e alla riduzione 
GHOOಬLQGLFH di frequenza degli infortuni: tali obiettivi perseguono OಬLPSHJQR GHOOಬ$]LHQGD a migliorare la 
salvaguardia della salute e della sicurezza dei lavoratori e a garantire elevati livelli di standard qualitativi e di 
tutela del patrimonio ambientale comune. � stato da ultimo aggiunto nelle schede di tutti i partecipanti un 
obiettivo comune di valutazione delle competenze messe in atto coerentemente con il modello di Leadership 
recentemente introdotto, anche al fine di avvicinare valutatori e partecipanti a una modalit¢ di valutazione 
basata anche sulle competenze, la quale costituir¢ una parte rilevante della scheda del nuovo sistema di 
Performance Management previsto per il 2021. 

Infatti, al fine di estendere a tutta OಬRUJDQL]]D]LRQH una cultura della performance sostenibile, basata sulla 
valutazione degli obiettivi individuali e delle competenze provate, che rappresentano anche il modo con cui gli 
obiettivi vengono raggiunti, nel 2021 verr¢ lanciato un sistema di Performance Management esteso a tutta la 
popolazione di Corporate.  

Inoltre, sempre nel corso del 2020, ª stato definito un nuovo piano di incentivazione variabile di lungo termine, 
denominato ಯPiano LTI 2020-2022ರ finalizzato sia ad allineare la performance del personale chiave del Gruppo 
agli interessi degli shareholder, sia a perseguire la retention e Oಬengagement del management, assicurandone 
la stabilit¢ QHOOಬRWWLFD di raggiungere gli obiettivi del Piano Industriale e garantendo una remunerazione 
competitiva rispetto al mercato. Il Piano, costituito da una quota azionaria e una quota monetaria, ha una 
durata triennale e prevede, oltre ad indicatori economico-finanziari, anche il raggiungimento di specifici 
obiettivi di sostenibilit¢. I due obiettivi di natura non finanziaria (che costituiscono il 20% del peso complessivo 
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dei target) perseguono OಬLPSHJQR GHOOಬ$]LHQGD verso le tematiche ESG, sempre pi» integrate nelle strategie di 
business di Webuild: in particolare essi comprendono un target di riduzione GHOOಬLQGLFH di frequenza di infortuni, 
per altro gi¢ molto basso rispetto ai peers ದ oltre alla partecipazione allo sforzo comune di lotta al 
cambiamento climatico attraverso la riduzione delle emissioni di gas ad effetto serra (c.d. scope 1&2).  

Per quanto riguarda infine le modalit¢ di pagamento, al termine del triennio ª previsto un differimento di una 
parte del premio conseguito estendendo cos® la durata complessiva del Piano LTI di ulteriori due anni e 
rafforzando ulteriormente la continuit¢ del rapporto tra Oಬ$]LHQGD e le sue figure chiave nel lungo periodo 
nonch« la sostenibilit¢ degli stessi risultati nel tempo. 

La Societ¢ ª consapevole GHOOಬLPSRUWDQ]D che la soddisfazione dei lavoratori produce in termini di qualit¢ e 
produttivit¢ del lavoro e che tale soddisfazione ª determinata anche GDOOಬHTXLOLEULR tra vita lavorativa e 

personale.  

Per questo motivo, nel corso del 2020 ª stato esteso OಬXWLOL]]R dei benefit relativi al Piano Welfare 2019 al fine 
di accompagnare i dipendenti nella gestione del proprio benefit residuo durante OಬHPHUJHQ]D pandemica; ª 
stata avviata la fase di studio finalizzata a definire il nuovo Piano, in continuit¢ GHOOಬHVLVWHQWH Piano Welfare 
(ಯLIFE@salini-impregiloರ), lanciato in data 19 luglio 2018, che completa i classici strumenti di incentivazione 
monetaria e i benefici gi¢ erogati attraverso un sempre maggiore coinvolgimento dei dipendenti.  

La prerogativa GHOOಬLQL]LDWLYD rimane comunque quella di integrare in modo flessibile il pacchetto retributivo dei 
dipendenti dando la possibilit¢ di acquistare, tramite un budget assegnato individualmente, servizi di utilit¢ 
sociale quali spese GಬLVWUX]LRQH� assistenza a famigliari anziani, abbonamenti ai trasporti pubblici locali, 
pacchetti sanitari integrativi, versamenti volontari a fondi pensione nonch« beni e servizi in natura.  

Per completare tale offerta ª, inoltre, continuata OಬRIIHUWD dei servizi di sede (es. lavanderia, farmacia, servizio 
navetta) fintanto che i dipendenti hanno potuto accedere alle sedi prima della crisi pandemica che ha poi 
costretto tutto il personale a lavorare da remoto, sempre con la finalit¢ di rafforzare OಬDWWHQ]LRQH verso i bisogni 
di conciliazione vita privata-lavorativa dei dipendenti.  

Altro tema che ha attirato OಬDWWHQ]LRQH GHOOಬ$]LHQGD ª stato quello collegato ai trasferimenti privati tra abitazione 
e luogo lavorativo che, soprattutto nelle grandi citt¢, pu´ essere particolarmente stressante. Per questo 
Webuild ª convinta che la mobilit¢ sia uno dei principali problemi che XQಬD]LHQGD attenta al welfare delle 
proprie persone e alla tutela GHOOಬDPELHQWH deve gestire al meglio. La pandemia ha determinato un ricorso allo 
smart working per tutto il personale impiegatizio di Sede, limitando gli spostamenti casa-ufficio e accelerando 
le iniziative di digitalizzazione del lavoro da remoto. /ಬHPHUJHQ]D ha determinato, quindi, la sospensione del 
lancio del nuovo piano di mobilit¢ sostenibile previsto inizialmente per il 2020; nHOOಬRWWLFD di una sempre 
maggiore attenzione ai bisogni delle persone e alle tematiche ambientali, la Societ¢ al rientro GHOOಬHPHUJHQ]D 
pandemica valuter¢ tutte le possibili iniziative e soluzioni in tale ambito, partendo dalle esigenze delle persone 
che saranno analizzate anche attraverso, ad esempio, la somministrazione di una nuova survey cos® da poter 
studiare al meglio i bisogni dei dipendenti, al fine di definire soluzioni per migliorare e rendere sostenibile lo 
spostamento casa-lavoro sempre con OಬRELHWWLYR di un migliore bilanciamento tra vita lavorativa e privata. 
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Pari RSSRUWXQLW¢� DiveUVLW¢ e Inclusione 

Continua OಬLPSHJQR del Gruppo nella promozione di un ambiente di lavoro che favorisca OಬLQFOXVLRQH� il 
riconoscimento e la valorizzazione di ogni diversit¢ - di genere, et¢, nazionalit¢, appartenenza etnica, stato 
sociale o civile, religione. Tali principi rappresentano per Webuild un vantaggio competitivo per la crescita, la 
creazione di sinergie nonch« per la comprensione e la capitalizzazione delle sfide di un contesto di business 
multiculturale. 

In linea con quanto previsto nella ಯPolitica su Pari Opportunit¢, Diversit¢ e Inclusioneರ, la promozione attiva di 
una cultura inclusiva e a sostegno della diversit¢ ª stata attuata nel 2020 attraverso una campagna di 
sensibilizzazione e comunicazione su tali temi, che ha previsto anche la creazione di una sezione intranet 
dedicata. 

Tra le iniziative di sviluppo, QHOOಬDPELWR del progetto di Mentoring VXOOಬ2QERDUGLQJ� ª stato promosso il dialogo e 
lo scambio, in XQಬRWWLFD di crescita reciproca tra generazioni pi» senior rappresentate dai Mentor e alcuni 
giovani neoassunti. 

Anche DOOಬLQWHUQR del processo di ricerca e selezione, il rispetto e la promozione dei principi di diversity 
DOOಬLQWHUQR di tutte le funzioni aziendali ª sottolineato e rappresenta uno dei principi a cui si ispira il processo 
stesso. 

/ಬLPSHJQR di Webuild in tema di diversit¢ e inclusione ª riflesso in tutti gli ambiti.  

Nel Gruppo sono presenti dipendenti di oltre 100 nazionalit¢, Oಬ82% della nostra forza lavoro ª costituita da 
personale locale, con punte del 98% in Italia e nelle Americhe. I manager locali rappresentano lಬ82% del totale 
(per ulteriori dettagli, si veda la sezione ಯSocialeರ del presente documento). 

Il profilo di leadership del Gruppo ª arricchito, sul piano della diversit¢, anche da idee e prospettive di 
manager internazionali e provenienti da settori di business diversi da quello delle costruzioni. Con riferimento 
alle posizioni chiave del Gruppo, il 26% ª ricoperto da risorse internazionali. 

Un altro punto chiave in tema di diversit¢ sono i giovani. Le tabelle seguenti riportano i dati relativi alla 
composizione del personale per fascia GಬHW¢: 
 
'LSHQGHQWL�LQ�IRU]D�SHU�IDVFLD�GಬHW¢��*5,����-1)* 8QLW¢ 2018 2019 2020 
< 30 anni % 27% 26% 26% 

30-50 anni % 59% 59% 58% 

> 50 anni % 14% 15% 16% 

* I dati non includono Astaldi     

 
Se si considera il personale al di sotto dei 35 anni di et¢, la percentuale dei dipendenti in forza in tale fascia 
sale al 43%39. 
Sul piano della diversit¢ di genere, la Societ¢ si impegna attivamente per la promozione delle pari opportunit¢ 
tra uomini e donne, in un settore storicamente a prevalenza maschile. 
 

 
39 Il dato non include Astaldi.  
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Dipendenti in forza per genere (GRI 405-1) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Uomini % 91% 90% 88% 

Donne % 9% 10% 12% 

 
A livello di Gruppo le donne rappresentano il 6% dei dirigenti, il 22% degli impiegati e il 7% degli operai, 
mentre a livello funzionale rappresentano il 6% del personale operante nelle funzioni tecniche e di produzione 
e il 31% del personale di staff40.  

Il dato sulla presenza femminile acquisisce maggiore VLJQLILFDWLYLW¢ presso le sedi centrali di Milano e Roma, 
dove le donne rappresentano il 36% della forza lavoro totale.  

Con riferimento agli aspetti di remunerazione, nel 2020 ª stata introdotta una metodologia di analisi del 
Gender Pay Gap sulla popolazione di Corporate delle due sedi centrali italiane, finalizzata DOOಬDQDOLVL di 
eventuali differenziali retributivi e alla valutazione della presenza femminile nei ruoli apicali del Gruppo e 
strutturata in XQಬRWWLFD di confronto omogeneo dei ruoli attraverso il sistema di Job Evaluation. 

I principali risultati di tale analisi non hanno evidenziato differenziali retributivi significativi.  

In tale contesto, le aree di miglioramento riguardano invece la presenza femminile nelle figure apicali del 
Gruppo. Le evidenze dimostrano ad oggi che, rispetto al rapporto di presenza femminile DOOಬLQWHUQR della 
Corporate, sopra evidenziato (36%), si evince XQಬLQIHULRUH UDSSUHVHQWDWLYLW¢ di ruoli ricoperti da manager donna 
(21%). A fronte di questi risultati e coerentemente a quanto previsto tra le iniziative di Diversity & Inclusion si 
stanno pianificando specifiche iniziative per delineare con SL» precisione il fenomeno e attuare le relative 
iniziative volte al continuo e progressivo miglioramento degli indici. 

1HOOಬDPELWR di tale percorso, la 6RFLHW¢ ha definito un target di incremento della presenza femminile nella 
pipeline di possibili successori per i key role, che prevede entro il 2023 OಬLQVHULPHQWR del 20% di donne nel 
succession planning di tali ruoli.  

/ಬLPSHJQR in ambito 'LYHUVLW¢ e Inclusione FRQWLQXHU¢ nel 2021 con progetti e iniziative specifiche JL¢ in fase di 
progettazione tra cui formazione dedicata al dialogo interculturale, mentoring da parte dei lavoratori SL» senior 
verso i colleghi SL» giovani e reverse mentoring, programmi di training specifico sulla leadership al femminile e 
iniziative di sensibilizzazione sulle differenze di genere nella leadership indirizzate sia a uomini che a donne. 

 
Salute e Sicurezza sul lavoro 

Lಬattenzione per la Salute e la Sicurezza dei lavoratori ª uno dei valori fondamentali di Webuild. La Societ¢ ha 
adottato un sistema di gestione della Salute e Sicurezza sul lavoro certificato secondo la norma ISO 45001, 
che definisce le modalit¢ di esecuzione dei principali processi, nonch« i ruoli e le responsabilit¢ specifiche per 
il raggiungimento degli obiettivi definiti e lಬimplementazione della politica aziendale in tema di Sicurezza.  

I nuovi certificati sono stati aggiornati nel corso del 2020 al fine di adeguarli al cambio della ragione sociale 
senza modificarne lo scopo. 

 
40 I dati non includono Astaldi.  
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Il Dipartimento Safety, Environment and Systems di Corporate ª strutturato al fine di rispondere sempre 
meglio agli obiettivi definiti dalla Direzione: 

x assicurare il coordinamento delle attivit¢ di Sistema di Gestione HSE a supporto dei team HSE 
presenti in commessa;   

x promuovere il processo di cambiamento culturale HSE attraverso un centro di competenza per lo 
sviluppo di politiche e programmi innovativi; 

x creare un presidio di Technical Safety SHU�UDIIRU]DUH�OಬLQWHJrazione degli aspetti Salute e Sicurezza nei 
processi di ingegneria; 

x creare un presidio di disciplina Salute Corporate con ruolo di indirizzo per le commesse; 

x continuare a garantire i supporti operativi Salute e Sicurezza alle commesse. 

I principali rischi cui ª esposto il Gruppo in tale ambito possono essere connessi alla non completa attuazione 
delle politiche inerenti alla Salute e Sicurezza sul lavoro, con potenziali impatti sui lavoratori in termini di 
infortuni e malattie professionali, nonch« VXOOಬRUganizzazione in termini di potenziali sanzioni. Eventuali 
cambiamenti normativi, nonch« fattori esterni legati al contesto operativo (es. fattori climatici, socioculturali) 
SRVVRQR�FRVWLWXLUH�IRQWL�GL�ULVFKLR�VXELWH�GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH�� 

In particolare, i lavoratori sono esposti a diverse tipologie di rischi rilevanti per la loro Salute e Sicurezza, in 
considerazione dellಬubicazione geografica di ogni singola unit¢ operativa e delle attivit¢ specifiche svolte dalla 
stessa. Ciascuna sede e cantiere coperto dal Sistema di gestione Salute e Sicurezza del Gruppo pone in 
essere, tra le altre, le seguenti misure per la gestione di tali rischi: 

x LQGLYLGXD]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHOOಬHVSRVL]LRQH�DO�SHULFROR� 

x individuazione dei soggetti esposti; 

x valutazione del rischio per ogni mansione; 

x individuazione delle misure di controllo finalizzate alla riduzione del rischio; 

x definizione ed implementazione di piani di formazione e addestramento;  

x monitoraggio delle aree di lavoro finalizzato alla verifica dell'implementazione delle misure di controllo 
e alla loro efficacia; 

x sensibilizzazione del personale attraverso campagne di informazione, formazione e comunicazione 
anche non convenzionale ed innovativa.  

Tali attivit¢ VRQR� GLVFLSOLQDWH� GD� OLQHH� JXLGD� H� SURFHGXUH� D]LHQGDOL�� OH� TXDOL� SUHYHGRQR�� WUD� OಬDOWUR�� OD�
documentazione di base di cui deve dotarsi ciascuna unit¢ operativa, consistente in Documenti di valutazione 
dei rischi (DVR), Piani Operativi di Sicurezza (POS), Piani di emergenza ed evacuazione, Piani antincendio e 
Piani di primo soccorso. 

I Datori di Lavoro e, a cascata (in linea con il sistema di deleghe), i Dirigenti, i Preposti e i lavoratori sono 
responsabili per lಬimplementazione delle attivit¢ di gestione della Salute e Sicurezza. Appositi team formati da 
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personale specialistico assicurano la gestione delle attivit¢ sopra descritte in ciascuna unit¢ operativa del 
Gruppo. Particolare attenzione ª rivolta al tema della formazione e addestramento dei lavoratori alle specifiche 
mansioni, nonch« al controllo operativo delle lavorazioni, siano esse svolte da personale diretto o da 
personale dei subappaltatori.  

I piani di formazione vengono definiti a livello di unit¢ operativa dal responsabile del Sistema di Gestione per 
la Salute e la Sicurezza e approvati dal Datore di Lavoro, sulla base della valutazione dei rischi e da quanto 
previsto dalla legislazione applicabile. La formazione erogata a ciascun lavoratore tratta come minimo i 
seguenti argomenti: 

x organizzazione per la Salute e la Sicurezza (Datore di Lavoro, Delegato di Funzione, Responsabile 
del Servizio di Prevenzione e Protezione, Medico Competente e Rappresentante dei Lavoratori per la 

Sicurezza), quadro normativo e cenni sul Sistema di gestione aziendale; 

x rischi per la Salute e la Sicurezza connessi all'attivit¢ GHOOಬ2UJDQL]]D]LRQH� LQ� JHQHUDOH� H� GHL� ULVFKL�
specifici ai quali il lavoratore ª esposto in funzione della mansione;  

x procedure relative al Primo Soccorso e alla gestione delle Emergenze (in particolare la lotta 
antincendio e l'evacuazione dei lavoratori).  

I Dirigenti per la Salute e Sicurezza sono invece destinatari di specifici corsi di informazione e formazione; i 
principali argomenti trattati sono: inquadramento giuridico-normativo, gestione e organizzazione della 
sicurezza, individuazione e valutazione dei rischi, comunicazione, formazione e consultazione dei lavoratori. 

I Preposti per la Salute e Sicurezza e i supervisori sono destinatari di ulteriore formazione integrativa rispetto a 
quella erogata ai lavoratori; i principali contenuti sono: definizione e individuazione dei fattori di rischio, 
incidenti e mancati infortuni, tecniche di comunicazione e sensibilizzazione dei lavoratori, funzione di controllo 
GHOOಬRVVHUYDQ]D�GD�SDUWH� GHL� ODYRUDWRri delle disposizioni di legge e aziendali e uso dei mezzi di protezione 
collettivi e individuali. 

Per Lavoratori, Preposti/supervisori e Dirigenti ª inoltre previsto un aggiornamento periodico. Per figure 
VSHFLDOLVWLFKH�GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH�6DOXWH�H�6LFXUHzza i contenuti minimi della formazione specifica, iniziale e di 
aggiornamento rispondono a quanto richiesto dalla legislazione. 

/ಬDWWLYLW¢ formativa/informativa erogata ª documentata sia in termini di partecipazione dei lavoratori sia in 
termini di contenuto degli argomenti trattati e del materiale consegnato. 

Nei cantieri ª inoltre previsto un programma di training rivolto a coloro che operano nel sito (personale diretto 
e subappaltatori) allo scopo di informare il personale operativo in merito ai rischi GHOOಬDUHD�� GHOOH� DWWLYLW¢ 
specifiche e dei possibili rischi da interferenze (Induction, Tool box talk, Job Safety Analysis/Pre-Job meeting, 
etc.). 

Allo scopo di garantire la collaborazione di tutti i dipendenti, Webuild assicura ai lavoratori il diritto di nominare, 
in conformit¢ alla legislazione applicabile, i rappresentanti per la sicurezza dei lavoratori. 
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I rappresentanti sono adeguatamente formati e informati sulle questioni HSE per incoraggiare misure di 
mitigazione e sono consultati in sede di implementazione delle principali misure di mitigazione HSE e, come 
minimo, nei seguenti casi: 

x introduzione di un nuovo processo o attrezzatura o eventuali loro modifiche;  

x nomina del soggetto competente per la valutazione di rischi;  

x infortuni. 

La Politica per la Salute e Sicurezza prevede, tra gli altri aspetti, il cosiddetto ಯdiritto di intervenireರ per tutti i 
dipendenti nei casi in cui esista il dubbio che la salute e sicurezza delle persone possa essere compromessa.    

I dipendenti possono, inoltre, utilizzare il sistema di ಯwhistleblowingರ descritto nella sezione ಯAnti-Corruzioneರ 
anche per segnalazioni in ambito salute e sicurezza, oltre agli altri canali disponibili sia a livello di Gruppo (es. 
segnalazioni al superiore gerarchico) sia di singola commessa (es. rappresentanti dei lavoratori, cassette per 
le segnalazioni, grievance mechanisms). 

La Funzione Safety, Environment and Systems di Corporate svolge periodicamente audit specifici riguardanti 
OಬHIILFDFH�DSSOLFD]LRne del Sistema di Gestione SSL ISO45001 adottato nei cantieri del Gruppo e lಬapplicazione 
delle norme aziendali in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. Nel corso del 2020, a causa della 
pandemia da COVID, tali attivit¢ non si sono potute svolgere in presenza ma sono tuttavia continuate 
adottando modalit¢ da remoto. Come descritto nel paragrafo ಯTotal rewardರ, la Societ¢ ha istituito un sistema 
di valutazione delle prestazioni in ambito Salute e sicurezza per i propri dirigenti, che premia lಬimpegno e i 
risultati ottenuti nelle unit¢ operative di appartenenza e su quelle su cui hanno influenza.  

1HO� FRUVR� GHO� ������ OD� VLWXD]LRQH� OHJDWD� DOOಬHPHUJHQ]D� &29,'-19 non ha consentito di proseguire con la 
completa implementazione delle attivit¢ pianificate per il Safety Builders Program, il programma volto a 
promuovere una forte cultura organizzativa della Sicurezza basata sul rafforzamento delle capacit¢ di 
OHDGHUVKLS� QHOOD� 6LFXUH]]D� D� WXWWL� L� OLYHOOL� PDQDJHULDOL� H� VYLOXSSDWR� DOOಬLQWHUQR� GHOOD� pi» ampia strategia di 
comunicazione e formazione alla sicurezza denominato ಯValyou ದ Our Health and Safety Wayರ. 

Tuttavia, anche grazie ad una attenta pianificazione delle missioni nei periodi pi» sicuri ed allo sviluppo della 
modalit¢ di erogazione in FAD (Formazione A Distanza), nel 2020 sono stati svolti 20 workshop e 8 Safety 
Intervention (s.a.f.e.r.) training con il coinvolgimento di 423 Manager e Supervisor, per un totale di 1.753 ore di 
formazione. 

Come parte integrante del programma ಯValyou - Our Health & Safety Wayರ, sono proseguite le attivit¢ di 
diffusione ed implementazione delle "Your Lifesaving Rules" lanciate nel 2019, un set di regole, operative e 
gestionali, che hanno l'obiettivo di: 

x integrare il processo di cambiamento culturale avviato con il Safety Builders Program; 

x alimentare il coinvolgimento attivo dei lavoratori; 

x rafforzare il senso di appartenenza al Gruppo; 

x uniformare i comportamenti; 
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x VXSSRUWDUH�OಬDGR]LRQH�FRQVDSHYROH�GHOOD�Health & Safety Vision del Gruppo. 

Per tutte le regole sono stati definiti specifici contenuti informativi, formativi e di comunicazione che sono a 
disposizione di tutti i Cantieri come supporto delle attivit¢ di formazione e consapevolezza. 

Nel mese di aprile 2020 ª stata celebrata, inoltre, la Giornata Mondiale della Salute e Sicurezza (World Safety 
Day ದ WSD) presso i principali luoghi di lavoro della Societ¢�� ,Q� OLQHD� FRQ� LO� WHPD� SURPRVVR� GDOOಬ,/2�
(International Labour Organization) ಯStop the pandemic: Safety and health at work can save livesರ il tema di 
Gruppo si ª focalizzato su concetto del farsi parte attiva della sicurezza propria e altrui: ಯPRENDITI CURA di 
te stesso e degli altriರ, sia sul luogo di lavoro richiamando le Your Lifesaving Rules di Gruppo sia nella vita 
personale con familiari ed amici. 1RQRVWDQWH�OಬHPHUJHQ]D�&29,'-19 abbia impedito le normali celebrazioni e 
attivit¢ di coinvolgimento dei lavoratori, la partecipazione ª stata molto attiva con pi» di 15 cantieri italiani ed 

HVWHUL� FKH� KDQQR� UDFFRQWDWR� DQFKH� OಬHQRUPH� VIRU]R�PHVVR� LQ� SLHGL� Ser continuare a lavorare con i pi» alti 
VWDQGDUG�GL�VLFXUH]]D�QHO�SLHQR�GHOOಬHPHUJHQ]D�&29,'-19. 

,QROWUH�� LQ� RFFDVLRQH� GHO� :6'�� GD� TXHVWಬDQQR� ª stato lanciato anche il Safety Trophy, un riconoscimento 
destinato al Cantiere che si ª particolarmente distinto QHO�FRUVR�GHOOಬDQQR��/D�SUHPLD]LRQH�ª avvenuta durante 
le celebrazioni di Natale 2020 con la consegna ಯvirtualeರ GHO� SUHPLR� GD� SDUWH� GHOOಬ$'� 3LHWUR� 6DOLQL� DL� GXH�
cantieri che si sono particolarmente distinWL�GXUDQWH�OಬDQQR��5XWD�GHO�6RO�- lot 3 in Colombia e il Nuovo Viadotto 
Genova San Giorgio in Italia.  

/ಬLQWHUR�SURJUDPPD�ಯValyou ದ Our Health and Safety Way" si ª aggiudicato, dopo il livello Silver del 2019, il 
prestigioso Gold Award nell'edizione Rospa Awards 2020, confermandosi tra le best practice internazionali del 
settore. "I vincitori del RoSPA Gold Award hanno raggiunto un livello molto elevato di prestazioni, garantendo 
sistemi e cultura di gestione della salute e sicurezza sul lavoro ben sviluppati, un eccellente controllo dei rischi 
e livelli molto bassi di errore, danni e perdite". 

,Q� UHOD]LRQH�DOOಬHPHUJHQ]D�&29,'-19, Il riconoscimento ª stato assegnato durante una cerimonia ಯvirtualeರ 
organizzata dalla RoSPA - Royal Society for the Prevention of Accidents, un'istituzione britannica tra le pi» 
importanti del settore, che ha come mecenate la regina Elisabetta II, e che ogni anno premia le organizzazioni 
di tutto il mondo che si sono distinte per il loro impegno nella prevenzione degli incidenti e nella tutela della 
salute sui luoghi di lavoro. 

/ಬinsieme delle attivit¢ svolte nei cantieri nel corso del 2020 relativamente al Progetto di Comunicazione 
9DO<RX��DO�6DIHW\�%XLOGHUV�3URJUDP��DOOಬLPSOHPHQWD]LRQH�GHOOH�<RXU�/LIH�6DYLQJ�5XOHV��DOOಬHURJD]LRQH�GL�FRUVL�
specifici di formazione in aggiunta a quelli previsti dalla legislazione, insieme alla celebrazione delle giornate 
0RQGLDOL�SHU�OD�6DOXWH�H�OD�6LFXUH]]D�VXO�/DYRUR�VL�SRQJRQR�FRPH�RELHWWLYR�ILQDOH�OಬLQFUHPHQWR�GHOOD�VHQVLELOLW¢ 
sul tema Salute e Sicurezza sul lavoro da parte di tutto il personale di Webuild, dimostrando il forte 
coinvolgimento della Direzione nel supportare programmi di cambiamento culturale. 

Per quanto concerne i risultati ottenuti si segnala come ad un generalizzato miglioramento delle performance 
di sicurezza nelle singole regioni di interesse per il Gruppo Webuild, si ª registrata una riduzione delle attivit¢ 
lavorative in aree storicamente con livelli di indici di frequenza infortunistici molto bassi ed un contemporaneo 
incremento percentuale delle ore lavorate in alcuni Paesi con sistema di welfare pubblico pi» strutturato e che 
SUHVHQWDQR�LQGLFL�LQIRUWXQLVWLFL�PHGL�GHOOಬLQGXVWULD�SL» elevati.  
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A quanto sopra si associa anche il consolidamento negli indicatori di Gruppo della performance di Astaldi 
riferibile ai mesi di novembre e dicembre 2020, che determinano una modifica del perimetro di riferimento per 
il calcolo delle performance complessive del 2020.  

Di seguito si riportano gli indici infortunistici del Gruppo, espressi come numero di eventi occorsi ogni milione 
di ore lavorate. 

 

Indici infortunistici lavoratori diretti (GRI 403-9) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Ore lavorate ore 98.894.201 77.409.119 79.594.548 

Tasso di infortuni con perdita di giornate lavorative  LTIFR 3,49 2,18 1,95 

Tasso di infortuni registrabili TRFR 8,37 6,45 5,63 

     

Indici infortunistici subappaltatori (GRI 403-9) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Ore lavorate ore 89.579.720 78.270.780 59.693.022 

Tasso di infortuni con perdita di giornate lavorative  LTIFR 2,03 2,06 3,07 

Tasso di infortuni registrabili TRFR 6,18 5,01 3,52 

  
Indici infortunistici forza lavoro totale (GRI 403-9) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Ore lavorate ore 188.473.922 155.679.899 139.287.570 

Tasso di infortuni con perdita di giornate lavorative  LTIFR 2,80 2,12 2,43 

Tasso di infortuni registrabili TRFR 7,33 5,72 4,72 

1RWD��SHU�OH�PRGDOLW¢�GL�FDOFROR�VL�ULPDQGD�DOOD�1RWD�PHWRGRORJLFD�   

 
,O�VHJXHQWH�JUDILFR�FRQIURQWD�OಬDQGDPHQWR�GHOOಬLQGLFH�/7,)5��,QGLFH�GL�)UHTXHQ]D�GHJOL�LQIRUWXQL�FRQ�SHUGLWD�GL�
giornate lavorative calcolato per milione di ore lavorate), evidenziando un andamento di miglioramento 
complessivo negli ultimi sette anni. 
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$�LQL]LR�������OD�6RFLHW¢�KD�VYROWR�XQD�YDOXWD]LRQH�GHOOಬLPSDWWR�VXJOL�LQGLFL�LQIRUWXQLVWLFL�GHULYDQWH�GDOOಬLQJUHVVR�
di Astaldi nel perimetro del Gruppo, definendo le azioni necessarie per raggiungere ulteriori miglioramenti 
delle performance di sicurezza nei prossimi anni. Rispetto ai valori dellಬLQGLFH� /7,)5� UHJLVWUDWL� D� ILQH� ������
RVVLD� SULPD� GHOOಬDYYLR� GHO� SURJUDPPD�9DO<RX�� OಬRELHWWLYR� GHO�*UXSSR� ª� GL� UDJJLXQJHUH�XQD� ULGX]LRQH� SDUL� DO�
40% entro il 2022 considerando il nuovo perimetro comprensivo di Astaldi.   

Per ogni infortunio viene avviato un processo di investigazione locale e/o con il supporto delle funzioni 
corporate in funzione delOಬLPSRUWDQ]D�GHOOಬHYHQWR�� 

/R� VFRSR� GHOOಬLQYHVWLJD]LRQH� ª quello di individuare le cause radice (cd. root cause analysis) che hanno 
originato OಬLQIRUWXQLR�DO�ILQH�GL�SUHYHQLUH�LO�ULSHWHUVL�GL�VLPLOL�DFFDGLPHQWL� 

,O� ULVXOWDWR�GHOOಬLQYHVWLJD]LRQH�GHJOL� LQIRUWXQL�ULOHYDQWL�YLHQH�QRWLILFDWR�DOOಬ2UJDQLVPR�GL�9LJLODQ]D�QHO�ULVSHWWR�GL�

quanto previsto nel Modello Organizzativo aziendale (D. Lgs. 231/2001 e s.m.i.). 

Per i prossimi anni, la Societ¢ intende proseguire il percorso di miglioramento continuo intrapreso in ambito 
VDOXWH�H�VLFXUH]]D��SHUVHJXHQGR�XQಬXOWHULRUH�ULGX]LRQH�GHJOL� LQGLFL� LQIRUWXQLVWLFL��/7,)5�H�75)5��� OಬLQFUHPHQWR�
della formazione di sicurezza pro-FDSLWH� HURJDWD� DO� SHUVRQDOH� GLUHWWR� H� QHOOಬDPELWR� GHO� SURJUDPPD� Safety 
Builders, nonch« OಬLQWHQVLILFD]LRQH�GHOOH� DWWLYLW¢ di monitoraggio operativo, in termini di osservazioni, audit e 
assessment di sicurezza in cantiere.  

Webuild garantisce la tutela della Salute dei lavoratori sui luoghi di lavoro attraverso un Servizio Sanitario 
Aziendale dedicato, che definisce le procedure di prevenzione e controllo della Salute, i programmi di 
sorveglianza sanitaria, svolgendo altres® campagne di informazione e ispezioni periodiche presso i cantieri, al 
fine di verificare le condizioni dei luoghi di lavoro e il rispetto della legislazione applicabile. 

Laddove non fossero disponibili adeguate strutture sanitarie locali, la Societ¢ istituisce apposite strutture 
mediche di cantiere che offrono assistenza sanitaria e servizio di ambulanza 24 ore su 24 ai dipendenti diretti 
e indiretti, nonch« ai loro familiari residenti presso gli alloggi di cantiere. Nelle aree remote non servite da 
strutture sanitarie pubbliche, il Gruppo assicura lಬassistenza sanitaria anche alla popolazione locale, per le 
problematiche acute o gravi (si veda la sezione ಯSocialeರ per maggiori informazioni al riguardo). 

I dipendenti delle sedi centrali Italia (Corporate) e le loro famigOLH� VRQR� LQROWUH� FRSHUWL� GD� XQಬDVVLFXUD]LRQH�
VDQLWDULD� LQWHJUDWLYD� FKH� JDUDQWLVFH� OಬDFFHVVR� D� VHUYL]L� VDQLWDUL� SHU� ILQDOLW¢ extra-professionali. Tale 
assicurazione ª stata estesa anche a potenziali impatti dovuti ad infezioni da COVID eventualmente contratte 
dai dipendenti. La promozione della salute ª al centro di numerose iniziative svolte dalle sedi e dalle 
commesse del Gruppo, che variano da programmi di vaccinazione anti-influenzali (garantita anche a fine 
2020) a programmi di prevenzione delle malattie sessualmente trasmissibili (es. HIV) e campagne di 
VHQVLELOL]]D]LRQH�VX�VWLOL�GL�YLWD�VDOXWDUL��LQFOXVD�OಬRUJDQL]]D]LRQH�GL�DWWLYLW¢ sportive per i lavoratori. Molte delle 
attivit¢ di cui sopra hanno risentito della pandemia scoppiate nel febbraio 2020, determinando una maggiore 
focalizzazione di tutte le strutture sanitarie di gruppo, e non solo, al contrasto della stessa in tutti i luoghi di 
lavoro di Gruppo.    

Webuild, consapevole del valore aggiunto offerto dalla relazione sinergica tra tutte le parti interessate, 
collabora con i propri partner commerciali e finanziari, con le entit¢ DOOಬLQWHUQR�GHOOD�SURSULD� ಯsupply chainರ al 
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ILQH�GL�JDUDQWLUH�HOHYDWL�VWDQGDUG�LQ�WHPD�GL�VDOXWH�H�VLFXUH]]D��ROWUH�FKH�GL�SURWH]LRQH�GHOOಬDPELHQWH��:HEXLOG��
coerentemente con il ruolo rivestito in commessa, si adopera e/o promuove un approccio di ಯSafety in Designರ 
affinch«, sin dalle fasi di progettazione, vengano prese decisioni volte a eliminare/mitigare i rischi per la salute 
H�OD�VLFXUH]]D�QHOOಬLQWHUR�FLFOR�GL�YLWD�GHOOಬRSHUD��� 

Nel corso del 2020 ª stata completata la costruzione del nuovo Ponte San Giorgio, il viadotto che attraversa la 
valle del Polcevera a Genova. Il personale Webuild ha operato giorno e notte in cantiere nel rispetto di rigidi 
protocolli di sicurezza dovuti alla pandemia da Covid-���H�JUD]LH�DOOಬLPSHJQR�H�DOOಬDWWHQ]LRQH�DOOD�6LFXUH]]D�
non si sono verificati infortuni significativi al personale diretto ed a quello che operava in regime di subappalto. 
/ಬLQWHQVR�SURJUDPPD�GL� IRUPD]ione per ridurre i rischi dei lavori in quota insieme ad altre iniziative volte a 
ridurre il rischio delle interazioni uomo-PDFFKLQD� KDQQR� FRQWULEXLWR� DG� DXPHQWDUH� OಬDWWHQ]LRQH� H� OD�

consapevolezza di tutti i lavoratori ai pericoli. 

&RQ� ULIHULPHQWR�DOOಬHPHUgenza da infezione Coronavirus (Covid-19), Webuild ha definito una serie di misure 
volte a garantire la salute e la sicurezza del proprio personale e assicurare, per quanto possibile, la continuit¢ 
del business, sia nelle aree di staff sia in quelle operative. Gli interventi sono stati coordinati da una task force 
multifunzionale appositamente costituita presso la Corporate della Societ¢ e costantemente aggiornati sulla 
base delle disposizioni emanate dalle autorit¢ competenti. 

Presso le sedi italiane del Gruppo ª stato istituito lo smart working per il personale di staff e sono state riviste 
le travel policy SHU� OLPLWDUH�JOL� VSRVWDPHQWL��1HOOH� DUHH�RSHUDWLYH�� LQ� ,WDOLD�H� DOOಬHVWHUR�� LQ� FRQVLGHUD]LRQH�GHL�
rischi specifici sono state adottate misure preventive volte a ridurre il rischio di propagazione del virus nei 
luoghi di lavoro, negli alloggi e nelle mense, che includono la riorganizzazione degli spazi e dei turni per 
assicurare la distanza di sicurezza tra le persone, la fornitura di dispositivi di sicurezza personale aggiuntivi 
�HV��PDVFKHUH��JXDQWL��HWF����OಬLQWHQVLILFD]LRQH�GHOOH�DWWLYLW¢ GL�VDQLILFD]LRQH�H�GLVLQIH]LRQH��OಬLPSOHPHQWD]LRQH�GL�
programmi di informazione e formazione del personale, il rafforzamento dei servizi sanitari di cantiere e la 
preGLVSRVL]LRQH�GL� DUHH�GHGLFDWH�SHU� OಬLVRODPHQWR�GHL� ODYRUDWRUL� FRQ�VLQWRPL� LQIOXHQ]DOL�� FKH� IDQQR� ULWRUQR�GD�
aree a rischio o che sono entrati in contatto con persone con sospetto di positivit¢ al virus. Sono stati inoltre 
predisposti protocolli di intervento e comunicazione con le autorit¢ locali per il trattamento di eventuali casi 
sospetti.    

In termini generali, i Protocolli di Sicurezza Anti-FRQWDJLR�DGRWWDWL� GDOOH� FRPPHVVH�GHO�*UXSSR�VLQ�GDOOಬLQL]LR�
della pandemia hanno previsto le seguenti misure: 

a. Istituzione di gruppi di lavoro e unit¢/comitati gestione emergenza formati da Datore di Lavoro, 
Responsabile Sicurezza (o RSPP), Risorse Umane e Medici e ove previsto anche dalle parti sociali. 

b. Adozione di un Protocollo di Sicurezza Anti-contagio spesso rivolto anche al personale delle imprese 
presenti in cantiere 

c. 6LVWHPL�GL�FRQWUROOR�YLQFRODQWH�DOOಬDFFHVVR�LQ�FDQWLHUH�H�DJOL�XIILFL� 

d. &RQWUROOR�VLVWHPDWLFR�GHOOD�WHPSHUDWXUD�SULPD�GHOOಬDFFHVVR�LQ�FDQWLHUH�H�QHJOL�XIILFL 

e. Divieto di accesso in cantiere e negli uffici in caso di temperatura corporea superiore a 37,5 rC 
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f. Trasmissione di informative comportamentali a tutto il personale 

g. Distribuzione di mascherine protettive di tipo FFP2 e chirurgiche 

h. Potenziamento delle disponibilit¢ di accomodation del personale dei campi, dei servizi igienici e degli 
spogliatoi 

i. Potenziamento delle attivit¢ di pulizia giornaliera di tutti gli ambienti frequentati dai lavoratori  

j. Cicli di sanificazione straordinari dei locali comuni presenti in cantiere e ai campi base 

k. Messa a disposizione di dispenser di soluzioni igienizzanti per le mani in varie zone del cantiere e 
degli uffici 

l. Introduzione dello smart working per il personale di staff 

m. Sospensione o limitazione di tutte le attivit¢ che prevedoQR� OಬDJJUHJD]LRQH� GL� SHUVRQH� �FRUVL��
riunioni), Alcune delle attivit¢ di formazione di sicurezza sono poi riprese nel secondo semestre a 
seguito della modifica dei Decreti, sia in presenza che da remoto 

n. 6RVSHQVLRQH�H�IRUWH�OLPLWD]LRQH�DOOಬDFFHVVR�GL�YLVLWDtori 

o. ,QFUHPHQWR�GHO� WUDVSRUWL� GHO�SHUVRQDOH�DO� ILQH�GL� ULGXUUH� LO� QXPHUR�GL�SHUVRQH�SUHVHQWL� DOOಬLQWHUQR�GL�
XQR�VWHVVR�YHLFROR�H�FRQ�REEOLJR�GಬXVR�GL�PDVFKHULQH�SURWHWWLYH 

p. Obbligo di utilizzo di mascherine in tutte le attivit¢  

q. Adozione di una specifica procedura di trattamento del personale con sintomi influenzali da parte 
delle infermerie di cantiere (ove presenti) 

r. ,QGLYLGXD]LRQH�GL�DOORJJL�GL�HPHUJHQ]D�DOOಬLQWHUQR�GHO�FDPSR�EDVH�GRYH�LVRODUH�HYHQWXDOL�FDVL�VRVSHWWL�
in attesa GHOOಬLQWHUYHQWR�GHOOಬ$XWRULW¢ Sanitaria 

s. Programmi di informazione con riunioni ad hoc e poster nei luoghi di lavoro 

t. Gestione differenziata dei rifiuti provenienti dagli uffici (sia di cantiere che delle sedi), dagli alloggi di 
personale in quarantena e dagli alloggi di personale positivo al COVID. In linea con la legislazione 
vigente e il contesto organizzativo esterno tali rifiuti sono stati avviati a incenerimento o smaltimento 

u. Revisione dei processi di pulizia degli alloggi (es. uso di stoviglie monouso per personale in 
quarantena o positivo) e della biancheria piana da essi proveniente. 

In aggiunta a quanto sopra, tutte le commesse hanno integrato le proprie procedure di emergenza con ulteriori 
prescrizioni volte alla gestione particolare di casi sospetti, sia in collaborazione con le strutture sanitarie 
preposte locali sia con la messa a disposizione di aree isolate nei dormitori ove gestire in autonomia dei casi 
in tutti quei cantieri in aree isolate. 

A seguito della maggiore disponibilit¢ di test rapidi, anche di tipo antigenico, numerose sono state le attivit¢ di 
screening adottate nei cantieri per identificare soggetti potenzialmente sospetti e procedere eventualmente 
FRQ�OಬDWWXD]LRQH�GHOOH�SURFHGXUH�SUHYLVWH�GDOOH�$XWRULW¢ preposte.   

  



 

178 

Diritti umani                               

Politica praticata GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

Webuild ª impegnata a garantire il rispetto dei diritti umani conformemente ai principi contenuti nella Carta 
internazionale dei Diritti dellಬUomo, le Convenzioni fondamentali dellಬOrganizzazione Internazionale del 
Lavoro, il Global Compact delle Nazioni Unite, i Principi Guida delle Nazioni Unite sulle Imprese e i Diritti 
Umani e le Linee Guida OCSE per le Imprese Multinazionali.  

Questo impegno, gi¢ espresso nel Codice Etico e nella Politica di Sostenibilit¢, ª rafforzato nei dieci principi 
contenuti nella Politica sui Diritti Umani della 6RFLHW¢�  

Tali principi riguardano temi come salute e sicurezza, lavoro minorile, lavoro forzato, libert¢ di associazione e 
contrattazione collettiva, non discriminazione, diversit¢ e inclusione, condizioni di lavoro, comunit¢ locali e 
popolazioni indigene, catena del valore e sistemi di segnalazione: a essi devono attenersi tutti coloro che, in 
qualsiasi parte del mondo, collaborano a qualunque titolo con Webuild.  

I principali impegni della Societ¢ sono sintetizzati di seguito. Per maggiori informazioni, si rimanda alla Politica 
disponibile sul sito internet della Societ¢.  

Webuild non tollera alcuna forma di lavoro irregolare, minorile, forzato o obbligato. La Societ¢ tutela lಬintegrit¢ 
del personale, garantendo condizioni di lavoro rispettose della dignit¢ della persona, eque e favorevoli.  

La Societ¢ offre pari opportunit¢ di lavoro assicurando che, in ogni fase del rapporto di impiego, ogni 
decisione sia basata su criteri equi e oggettivi, non essendo ammessa alcuna forma di discriminazione o 
atteggiamento lesivo della persona.  

Webuild assicura ai propri dipendenti il diritto di associazione e contrattazione collettiva nel rispetto della 
legislazione applicabile nei Paesi in cui opera. La Societ¢ non discrimina i dipendenti che aderiscono ad 
organizzazioni sindacali n« i rappresentanti dei lavoratori. 

La Societ¢ rispetta, inoltre, i diritti e la cultura delle comunit¢ locali e dei popoli indigeni direttamente 
interessati dalle proprie attivit¢, operando conformemente ai requisiti applicabili.  

Webuild promuove il rispetto dei diritti umani nella propria catena del valore mediante apposite azioni, quali i 
sistemi di qualifica, OಬDSSOLFD]LRQH del Codice di Condotta Fornitori e i sistemi di monitoraggio.  

 
41 Il dato non include Astaldi. 

Politica sui Diritti Umani 
emessa nel 2019 

 

Accordo con sindacato internazionale BWI 
attivo fin dal 2014 

�����HQWLW¢�RSHUDWLYH 
coperte da risk assessment sui diritti umani41 

 

Principi di tutela 
estesi alla catena di fornitura 
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La Societ¢ rende disponibile ai lavoratori e alle terze parti interessate sistemi di segnalazione, garantendo i 
segnalanti da qualsiasi azione ritorsiva.   

Sugli stessi temi, Webuild ha stipulato nel 2014 un Accordo Quadro con i sindacati nazionali (Feneal-UIL, 
Filca-CISL e Fillea-CGIL) e il sindacato internazionale del settore delle costruzioni (BWI ದ Building and Wood 
Workersಬ International) teso ad affermare congiuntamente e a promuovere il rispetto di basilari principi e diritti 
nellಬambito dei rapporti di lavoro, finalizzato a favorire la giustizia sociale e lo sviluppo sostenibile sia nelle 
attivit¢ e societ¢ / consorzi di Webuild sia nei confronti dei suoi appaltatori, subappaltatori e fornitori. 

/ಬ$FFRUGR Quadro copre i temi del lavoro minorile, lavoro forzato o obbligato, libert¢ di associazione e 
contrattazione collettiva, non discriminazione, orari di lavoro, trattamento economico, condizioni di lavoro, 
formazione specializzata, ambiente, welfare e rapporto di lavoro. 

 

Principali rischi e PRGDOLW¢ di gestione 

In linea con le previsioni dei Principi Guida su Imprese e i Diritti Umani emessi dalle Nazioni Unite, Webuild ha 
implementato un processo di due diligence che ha previsto lo svolgimento di una mappatura degli impatti sui 
diritti umani potenzialmente connessi alle attivit¢ D]LHQGDOL��$�WDO�ILQH��ª�VWDWD�HIIHWWXDWD�XQಬDQDOLVL�GHL�� 

x GLULWWL�XPDQL�VDQFLWL�GDJOL�VWUXPHQWL�GL�GLULWWR�LQWHUQD]LRQDOH�DSSOLFDELOL�DOOಬRUJDQL]]D]LRQH�� 

x soggetti potenzialmente a rischio, 

x processi aziendali.  

,O� SULQFLSDOH� ULVXOWDWR� GL� TXHVWD� DQDOLVL� ª� VWDWR� OD� GHILQL]LRQH� GL� XQD� ಯHuman Rights Impact Matrixರ utilizzata 
come strumento basilare per le successive attivit¢ di valutazione dei rischi e prioritizzazione dei diritti umani 
rilevanti per il Gruppo. 

I conWHQXWL� GHOOD� ಯ3ROLWLFD� VXL� 'LULWWL� 8PDQLರ� GHOOD� 6RFLHW¢� VL� IRQGDQR� SULQFLSDOPHQWH� VXOOH� ULVXOWDQ]H� GL� WDOH�
attivit¢��ROWUH�FKH�VXOOಬDWWHQWD�DQDOLVL�H�YDOXWD]LRQH�GHJOL�VWDQGDUG�DSSOLFDELOL�H�GHOOH�best practice di mercato.  

I principi stabiliti nella Politica sono stati ribaditi nel Codice di Condotta Fornitori, emesso a inizio 2020, con lo 
VFRSR�GL�HVSOLFLWDUH�QHO�GHWWDJOLR�OಬLPSHJQR�GL�:HEXLOG�H�L�FRPSRUWDPHQWL�YLQFRODQWL�DWWHVL�GDOOD�SURSULD�supply 
base. 

Il documento, partendo dai commitment assunti dallD� 6RFLHW¢� H� GDL� SL»� HOHYDWL� VWDQGDUG� GL� LQWHJULW¢��
FRUUHWWH]]D��DIILGDELOLW¢�H�VRVWHQLELOLW¢��FRVWLWXLVFH�XQ�ULIHULPHQWR�SUDWLFR�H�XQD�JXLGD�HVSOLFDWLYD�SHU� L� IRUQLWRUL�
del Gruppo. 

&RPH�GLUHWWD�FRQVHJXHQ]D�GHOOಬDGR]LRQH�GHO�&RGLFH�GL�&RQGRWWD�)RUQLWRUL��:Hbuild ha provveduto nel corso 
GHOOಬHVHUFL]LR� D� PRGLILFDUH� OD� FODXVROD� GL� FRQIRUPLW¢� QHOOH� FRQGL]LRQL� JHQHUDOL� GHL� FRQWUDWWL� SHU� LQFOXGHUH� LO�
riferimento al rispetto dei principi sanciti in tale documento. 

Tutte le entit¢ operative incluse nel perimetro della presente Dichiarazione42 sono state interessate nel 2020 
dalla periodica attivit¢ di risk assessment sui diritti umani che, in primo luogo, ha tenuto conto di specifici 

 
42 Ad eccezione di Astaldi. 
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indicatori per definire il rischio paese43 UHODWLYR�D�FLDVFXQD�HQWLW¢��$�IURQWH�GL�XQ�ULVFKLR�SDHVH�ಯQRQ�EDVVRರ�VRQR�
stati valutati i rischi specifici rilevanti, nonch« OH�PLVXUH�GL�PLWLJD]LRQH�DGRWWDWH�GDOOH�XQLW¢�RSHUDWLYH�� 

/D�PHWRGRORJLD� GL� YDOXWD]LRQH�GHO� ULVFKLR� ª� LQ� SDUWH�PXWXDWD� GDJOL� VWUXPHQWL� GL� project risk assessment gi¢ 
utilizzati dalla Societ¢ ed ª stata impiegata per la determinazione dei rischi connessi alle attivit¢ dirette e in 
subappalto.   

Per la corretta gestione delle attivit¢ esposte a rischio, la Societ¢ ha emesso delle linee guida interne 
destinate alle unit¢ operative. Esse prevedono appositi presidi gestionali e di monitoraggio in tema di diritti 
umani, nonch« modalit¢ specifiche di reporting periodico verso la Corporate.  

A livello organizzativo il Corporate Social Responsibility Department di sede coordina il processo di due 
diligence dei diritti umani, definendo gli standard e linee guida aziendali, le modalit¢ di reporting, informazione 

e formazione, nonch« fornendo supporto specialistico alle altre unit¢ organizzative. 

I principali rischi rilevati e le relative modalit¢ di gestione sono descritti sinteticamente di seguito.  

In tema di lavoro forzato o obbligato, i principali rischi che lಬorganizzazione potrebbe generare e/o subire sono 
associati allಬimpiego di lavoratori migranti, la cui presenza ª riscontrabile principalmente in alcuni Paesi del 
Golfo (Arabia Saudita, Qatar, Emirati Arabi Uniti e Kuwait) in cui non ª disponibile forza lavoro locale 
sufficiente e/o adeguata alle necessit¢ aziendali. In particolare, sono distinguibili due fattori di rischio: 

x utilizzo di agenzie di recruitment del personale che possono adottare pratiche scorrette, come 

Oಬimposizione ai lavoratori di spese di recruitment (al momento dellಬassunzione), di impiego (durante 

lಬintero rapporto di lavoro) e depositi in denaro, tali da costituire forme di indebitamento (cd. debt 

bondage); 

x condizioni di lavoro che possono configurarsi come limitazione della libert¢ di movimento dei lavoratori 

migranti, in taluni casi consentite o agevolate dalle normative locali, come il divieto di lasciare gli 

alloggi fuori dallಬorario di lavoro, limiti alla libera disposizione delle ferie, limiti alla possibilit¢ di 

dimissioni e cambio di datore di lavoro.  

In tali Paesi il Gruppo garantisce che ai candidati siano fornite informazioni complete circa i termini contrattuali 
e le condizioni di lavoro, in una lingua a loro comprensibile, prima della partenza dal Paese di origine. Inoltre, 
le spese di reclutamento, viaggio, visti, visite mediche etc. sono sostenute interamente dal Gruppo. Ai 
lavoratori migranti ª garantita la possibilit¢ di cambiare lavoro e lasciare il Paese di destinazione, fermo 
UHVWDQGR�OಬREEOLJR�DO�SUHDYYLVR�HYHQWXDOPHQWH�SUHYLVWR�GDOOD�QRUPDWLYD�DSSOLFDELOH��L�UHTXLVLWL�GHILQLWL�GDL�YLVWL�H�
dai contratti di lavoro. A nessun lavoratore vengono sottratti i documenti di identit¢; in talune circostanze, i 
lavoratori possono volontariamente depositare i propri documenti presso spazi dedicati messi a disposizione 
dal Gruppo, esclusivamente per motivi di custodia. Il Gruppo richiede alle agenzie di recruitment il rispetto di 
tali principi mediante apposite clausole contrattuali, pena la rescissione dei contratti.  

In tema di libert¢ di associazione e contrattazione collettiva, nei Paesi del Golfo in cui i diritti associativi sono 
ristretti dalla legge, il Gruppo cerca di assicurare al proprio personale lಬaccesso ai cd. ಯsistemi alternativiರ di 

 
43 In particolare, come suggerito dalle principali regolamentazioni in tema di diritti umani (es. Australia Modern Slavery Act), sono stati 
XWLOL]]DWL�L�SL»�UHFHQWL�LQGLFL�GL�Vulnerability e Government Response forniti dal Global Slavery Index (www.globalslaveryindex.org).  

http://www.globalslaveryindex.org/
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dialogo, consistenti in comitati di lavoratori, comitati istituiti presso i campi, procedure di gestione dei reclami 
(cd. grievance mechanisms). La Societ¢ mantiene un atteggiamento aperto verso i lavoratori, garantendo la 
disponibilit¢ del management a dialogare e affrontare eventuali problematiche che dovessero insorgere con 
singoli dipendenti.  

In tema di lavoro minorile, il rischio di potenziale impiego di personale al di sotto dellಬet¢ minima stabilita dalla 
normativa locale applicabile risulta estremamente residuale, come anche risulta residuale il rischio di 
contrattualizzare lavoratori con et¢ superiore al minimo legale ma inferiore ai 18 anni. In tale ambito, a 
prescindere dalle normative vigenti localmente, il Gruppo Webuild stipula contratti di lavoro solo con persone 
che abbiano compiuto 18 anni di et¢. Nei Paesi in cui ª particolarmente diffusa la circolazione di documenti di 
identit¢ non autentici, il Gruppo adotta particolari tutele per verificare ದ anche con lಬausilio delle autorit¢ locali ದ 

lಬautenticit¢ dei documenti dei candidati, specialmente delle patenti di guida. 

In tema di condizioni di lavoro, orari, trattamenti economici e rapporti di lavoro, il Gruppo stipula con i propri 
dipendenti contratti di impiego in linea con la normativa locale applicabile, con i principi stabiliti nellಬAccordo 
Quadro stipulato con il BWI e con i principi stabiliti in eventuali accordi sottoscritti con organizzazioni sindacali 
locali. Lಬobiettivo della Societ¢ in tale ambito ª quello di garantire in ogni Paese il rispetto scrupoloso della 
normativa applicabile, al fine di mitigare il rischio di non conformit¢ nonch«, laddove possibile, condizioni 
migliorative rispetto agli standard previsti dalla normativa locale.  

Il Gruppo pu´ essere potenzialmente esposto al rischio che nei luoghi di lavoro si verifichino situazioni o 
comportamenti discriminatori verso singoli lavoratori o specifiche categorie di questi. In tale ambito, le 
procedure di gestione del personale prevedono che non vi sia alcuna distinzione di trattamento del personale 
in base a genere, origine, religione, et¢, orientamento politico, sessuale, disabilit¢ o altre caratteristiche 
protette dalle normative vigenti nei Paesi in cui il Gruppo opera, in tutte le fasi di gestione del personale 
(recruitment, formazione, valutazione, cessazione).  

3HU� ULEDGLUH�H� UDIIRU]DUH� LO�SURSULR� LPSHJQR� LQ� WDOH�DPELWR�� OD�6RFLHW¢�KD�GHILQLWR� LQ�XQD�VSHFLILFD�3ROLWLFD�VX�
Pari Opportunit¢, Diversit¢ e Inclusione (emessa a fine 2019) i principi cardine da osservare per: 

x promuovere un ambiente di lavoro sicuro, gratificante e rispettoso, una cultura inclusiva in cui vi sia 
consapevolezza delle diversit¢ come valore e pari opportunit¢ nei processi di gestione delle risorse; 

x contrastare eventuali molestie e comportamenti discriminatori, anche attraverso la messa a 
disposizione di strumenti di segnalazione e di intervento idonei e formalizzati. 

7DOH�3ROLWLFD�VL�ULYROJH�DQFKH�DL�IRUQLWRUL�GHOOD�6RFLHW¢�DIILQFK«�VL�DWWHQJDQR�DL�SULQFLSL�LQ�HVVD�FRQWHQXWL��come, 
peraltro, meglio dettagliato nel Codice di Condotta Fornitori) e stabilisce che siano implementati sistemi di 
monitoraggio e reporting degli impegni e dei risultati raggiunti in materia di diversit¢ e inclusione. 

Per maggiori dettagli sulle iniziative intraprese nel corso del 2020 su tali tematiche, si rimanda alla sezione 
ಯ3HUVRQDOHರ�� FDSLWROR� ಯ3ULQFLSDOL� ULVFKL� H� PRGDOLW¢� GL� JHVWLRQHರ�� SDUDJUDIR� ಯ3DUL� RSSRUWXQLW¢�� GLYHUVLW¢� H�
LQFOXVLRQHರ�  

Per quanto riguarda le comunit¢ locali, le attivit¢ dirette del Gruppo possono generare rischi legati alle attivit¢ 
tipiche di costruzione, come disagi derivanti da rumore, polveri, vibrazioni, traffico da mezzi di cantiere e danni 
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alla propriet¢ SULYDWD��PHQWUH�JOL�HYHQWXDOL�ULVFKL�OHJDWL�DOOಬDFTXLVL]LRQH di suoli risultano residuali, in quanto tali 
attivit¢ sono solitamente svolte direttamente dai committenti. Ad ogni modo, Webuild si attiene 
scrupolosamente alle prescrizioni legali, contrattuali e a quelle eventualmente contenute nelle valutazioni di 
impatto dei progetti, al fine di assicurarne il rispetto nello svolgimento delle attivit¢ dirette e in quelle da essa 
affidate a terzi (es. subappaltatori).  

In alcuni contesti geografici, in considerazione dei rischi specifici identificati, le commesse del Gruppo 
possono essere dotate di apposite strutture di security. In particolare, il personale addetto alla security pu´ 
essere composto da dipendenti diretti, e/o personale fornito da societ¢ esterne, per lo pi» non armato, e/o da 
personale fornito da Forze Armate o Forze di Polizia locali attraverso convenzioni, accordi formali o a ci´ 
destinato da ordini di servizio. 

Il personale di security impiegato presso le unit¢ operative riceve una formazione iniziale e di aggiornamento 
periodico da parte dei responsabili locali, sulla base di piani di formazione definiti tenendo conto degli 
standard e normative applicabili, che include informazioni sul rispetto della persona, dei diritti umani e del 
Codice Etico. In caso di utilizzo di personale interno o fornito da societ¢ private, nel contratto e nelle 
procedure operative vengono definite clausole relative al servizio, incluse quelle relative al rispetto della 
persona, dei dirLWWL�XPDQL�H�GHO�&RGLFH�(WLFR��$JOL�RSHUDWRUL�YLHQH�IRUQLWD�XQD�IRUPD]LRQH�LGRQHD�DOOಬRVVHUYDQ]D�
dei loro doveri. Nei casi di personale fornito da forze di pubblica sicurezza, la formazione ª in linea con la 
regolamentazione e gli standard locali e principalmente erogata dai Corpi di appartenenza.  

A seconda delle peculiarit¢ dei singoli progetti, le strutture di security e il management locale definiscono le 
modalit¢ pi» idonee di coinvolgimento degli stakeholder locali, consistenti prevalentemente in riunioni formali, 
incontri informali e informativi, incontri di formazione ed eventi istituzionali.  

La Direzione di Security a livello Corporate assicura la valutazione specifica dei rischi di security, il 
coordinamento delle unit¢ di security locali, la definizione di standard e linee guida aziendali, il reporting 
continuo in caso di eventi rilevanti, attivit¢ di audit periodiche sulle unit¢ operative.  

Per quanto riguarda la catena di fornitura, nel corso del 2020 ª stata condotta una valutazione dei rischi sui 
diritti umani che ha preso in considerazione i contratti44 stipulati dal Gruppo45 tra il 1r novembre 2019 e il 31 
ottobre 2020 - per un valore complessivo di circa 1,3 miliardi di euro, al fine di verificare la presenza di fornitori 
provenienti da Paesi a rischio e/o forniture di commodity considerate a rischio (in base al Paese di 
produzione)46. 

'DOOಬDQDOLVL�ª emerso quanto segue:  

x nessuno dei fornitori analizzati proviene da Paesi classificati a ULVFKLR�ಯDOWLVVLPRರ e solo lo 0,06% proviene 

GD�3DHVL�D�ULVFKLR�ಯDOWRರ� 

x ben il 73% dei fornitori ª basato in Paesi con un rischio ಯmolto bassoರ H�ಯEDVVRರ; 
 

44 ,�FRQWUDWWL�GL�VXEDSSDOWR�VRQR�VWDWL�HVFOXVL�GDOOಬDQDOLVL�LQ�TXDQWR�L�ULVFKL�UHODWLYL�DOOH�DWWLYLW¢�GHL�VXEDSSDOWDWRUL�VRQR�VWDWL�YDOXWDWL�DVVLHPH�
DOOH�DWWLYLW¢�GLUHWWH��FRPH�GHVFULWWR�QHOOH�SDJLQH�SUHFHGHQWL�� 
45 Esclusa Astaldi. 
46 $QFKH� LQ�TXHVWR�FDVR�� OಬDQDOLVL� ª� VWDWD�VYROWD� SUHQGHQGR� LQ�FRQVLGHUD]LRQH�JOL� LQGLFL� GHO�Global Slavery Index per la valutazione del 
rischio paese, e gli elenchi del U.S. Department of Labor's Bureau of International Labor Affairs per la valutazione del rischio commodity.  
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x nel periodo di riferimento, QHVVXQ� DFTXLVWR� ª� VWDWR� HIIHWWXDWR� GD� IRUQLWRUL� VLJQLILFDWLYL� SHU� beni afferenti 

commodity considerabili a rischio47. 

In merito alle relative modalit¢ GL�JHVWLRQH��ROWUH�D�ULFKLHGHUH�DL�SURSUL�IRUQLWRUL�OಬDFFHWWD]LRQH�GHO�&RGLFH�(WLFR�H�
del Codice di Condotta Fornitori, la Societ¢ ha recentemente rivisto il proprio sistema di qualifica rafforzando il 
processo di valutazione dei potenziali fornitori in tema di diritti umani. La Societ¢, inoltre, in sede contrattuale 
richiede ai propri fornitori lಬimpegno a collaborare in modo leale e trasparente con il Gruppo nelle attivit¢ di 
monitoraggio, verifica e audit aventi ad oggetto la corretta applicazione degli standard previsti.  

3HU�TXDQWR�ULJXDUGD�OಬDFFHVVR�D�FDQDOL�GL�VHJQDOD]LRQH��WXWWH�OH�SDUWL�LQWeressate (dipendenti diretti, dipendenti 
dei fornitori, comunit¢ locali, etc.) possono utilizzare il sistema di ಯwhistleblowingರ descritto nella sezione ಯAnti-
Corruzioneರ per segnalazioni in ambito diritti umani. Inoltre, nei contesti operativi in cui i canali informatici 
risultino di non facile accesso, sono implementati sistemi alternativi di gestione delle segnalazioni, costituiti da 
linee telefoniche e/o personale dedicato (grievance officer), cassette per la raccolta di segnalazioni, etc.  

1HO������ª�SURVHJXLWD� O
DWWLYLW¢�GL�HQJDJHPHQW�H� WUDVSDUHQ]D�FRQ�RUJDQL]]D]LRQL�QRQ�JRYHUQDWLYH� LQ� WHPD�GL�
GLULWWL�XPDQL��7UD�GL�HVVH��VL�VHJQDOD�FKH�OD�6RFLHW¢�KD�IRUQLWR�D�Business and Human Rights Resource Centre 
�%+55&��� LQ� FRQWLQXLW¢� FRQ�JOL� DQQL� SDVVDWL�� LQIRUPDzioni di dettaglio relative alle pratiche di protezione del 
SHUVRQDOH�PLJUDQWH�RSHUDQWH�LQ�0HGLR�2ULHQWH��FKH�SHU�OಬDQQR������VL�VRQR�FRQFHQWUDWH�SUHYDOHQWHPHQWH�VXOOH�
PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH�GHOO
HPHUJHQ]D�GD�&RYLG-19.  

Infine, per quanto riguarda le LQL]LDWLYH�YROWH�D�LQIRUPDUH�H�VHQVLELOL]]DUH�L�GLSHQGHQWL�VXL�WHPL�SL»�ULOHYDQWL�SHU�LO�
Gruppo in materia di diritti umani, la Societ¢ ha sviluppato uno proprio programma di formazione e-learning 

rivolto a tutta la forza lavoro con accesso alla E-learning $FDGHP\�H�YLQFRODQWH�SHU�WXWWL�L�QHRDVVXQWL��,O�FRUVR�ª�
disponibile sulla piattaforma E-OHDUQLQJ�D]LHQGDOH�VLQ�GDO�PHVH�GL�DSULOH������H��QHO�FRUVR�GHOOಬDQQR��ª�VWDWR�
completato da circa il 70% del personale di Corporate Webuild, oltre che da ulteriore personale operante 
presso le commesse del Gruppo48.  

  

 
47 Per significativi si intendono i fornitori con contratti superiori a 250 mila euro. Sotto tale soglia, nel periodo gli unici acquisti di prodotti 
afferenti a commodity considerabili a rischio, hanno riguardato indumenti da lavoro, prodotti alimentari e materie prime come pietrisco e 
sabbia, per un importo pari allo 0,06% degli acquisti complessivi.   
48 I dati non includono Astaldi. 
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Cambiamenti climatici                                                           

-35% 
WDUJHW�GL�ULGX]LRQH�LQWHQVLW¢�emissioni gas serra (t 

CO2e Scope 1&2�0�- 2022 vs 2017)49 

- 79 mila t CO2 
emissioni ridotte mediante iniziative dedicate 

 
-21 Mt CO2 

emissioni annue evitabili da progetti ferroviari, metro 
e idroelettrici in corso 

 

-8% 
emissioni assolute gas serra (t CO2e Scope 1&2 - 

2020 vs 2019) 

 

Politica praticata GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

Webuild sostiene lo sforzo globale volto al contrasto ai cambiamenti climatici e alla transizione verso 
XQಬHFRQRPLD�D�EDVVR�FRQWHQXWR�GL�FDUERQLR�� 

Il Gruppo ª attivamente impegnato nel perseguire i seguenti obiettivi: 

x supportare i clienti e i territori in cui opera nella realizzazione di infrastrutture in grado di contribuire 
alla mitigazione e alOಬDGDWWDPHQWR�DL�FDPELDPHQWL�FOLPDWLFL� 

x ULGXUUH�OಬLPSURQWD�HQHUJHWLFD�H�FDUERQLFD�GHOOH�SURSULH�DWWLYLW¢, e 

x contribuire alla riduzione delle emissioni di gas serra associate alle opere realizzate, mediante 
sviluppo e impiego di soluzioni innovative per i propri clienti.  

Nel 2020, tali impegni hanno prodotto i seguenti risultati concreti: 

x 63% del backlog costruzioni e 55% dei ricavi da lavori derivanti da progetti low-carbon (idroelettrico, 
ferrovie, metro, green building); 

x -8% di riduzione delle emissioni assolute di gas serra (t CO2e scope 1&250) rispetto al 2019; 

x 67% dei progetti di edilizia civile in corso con sistemi e soluzioni di riduzione degli impatti ambientali 
lungo il ciclo di vita.  

Il Consiglio di Amministrazione, anche attraverso i propri comitati endoconsiliari, supervisiona le politiche e le 
performance aziendali in tema di lotta ai cambiamenti climatici e, nel corso 2020, ha introdotto nel nuovo piano 
di incentivazione variabile di lungo termine (Piano LTI 2020-2022) un tarJHW�VSHFLILFR�GL�ULGX]LRQH�GHOOಬLQWHQVLW¢�
di emissioni di gas serra (scope 1&2). 

,Q�WDO�PRGR��LO�*UXSSR�SXQWD�D�FRQVROLGDUH�LO�SHUFRUVR�GL�ULGX]LRQH�GHOOH�HPLVVLRQL�GL�JDV�VHUUD�JL¢�DYYLDWR�GD�
WHPSR��FRQ�OಬRELHWWLYR�GL�GLPLQXLUH�OಬLQWHQVLW¢�FDUERQLFD�(t CO2e scope 1&2�0� del 35% entro il 2022 rispetto al 
2017.  

 
49 Scope 1&2 indica le emissioni derivanti dai consumi di combustibili fossili (scope 1) ed energia elettrica (scope 2).  
50  Scope 1&2 indica le emissioni derivanti dai consumi di combustibili fossili (scope 1) ed energia elettrica (scope 2). 
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Il Gruppo, dal 2018, fa parte della Top Ten delle societ¢ mondiali di costruzioni con maggiori ricavi derivanti da 
lavori in infrastrutture del settore Ambiente, secondo la classifica stilata annualmente da Engineering News - 
Record (ENR).  

Il Gruppo partecipa anche al CDP (ex Carbon Disclosure Project), la piattaforma globale che consente di 
misurare, confrontare e condividere informazioni relative alle performance ambientali di circa 8.400 aziende di 
tutto il mondo. La Societ¢ nel 2020 ha ottenuto il rating B al questionario Climate Change posizionandosi al di 
sopra della media del settore costruzioni (pari a D). 

 

Principali rischi e PRGDOLW¢ di gestione 

Come evidenziato dalle linee guida della Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), la 
Societ¢ considera i rischi e le opportunit¢ connessi ai cambiamenti climatici secondo una doppia prospettiva, e 
cioª in termini di effetti che i cambiamenti climatici possono generare sul business e le attivit¢ del Gruppo e in 
termini di impatti sul clima derivanti dalle attivit¢ aziendali. 

 

 

 

,O� *UXSSR� QHO� FRUVR� GHO� ����� KD� VYROWR� XQಬDQDOLVL� GHL� ULVFKL� H� GHOOH� RSSRUWXQLW¢ connessi ai cambiamenti 
FOLPDWLFL��EDVDWD�VX�TXDWWUR�VFHQDUL�ILVLFL�VYLOXSSDWL�GDOOಬIntergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), i 
cui tratti salienti sono sintetizzati di seguito: 
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Scenario IPCC RCP 8.5 RCP 6.0 RCP 4.5 RCP 2.6 

Anno di picco 
delle 
emissioni globali 

Dopo il 2100 2080 circa 2040 circa 2020 

Aumento della 
temperatura 
media globale 
al 2100 

2,6 / 4,8r C 2,4 / 3,1r C 1,1 / 2,6r C 0,3 / 1,7r C 

Aumento medio 
globale del livello 
dei mari al 2100 

0,45 / 0,82 m 0,33 / 0,63 m 0,32 / 0,63 m 0,26 / 0,55 m 

 

I quattro scenari sopra esposti implicano effetti significativamente diversificati sia sulle infrastrutture esistenti 
�LQ� WHUPLQL� GL� UHVLOLHQ]D� H� FDSDFLW¢� GL� DVVROYHUH� DOOH� QHFHVVLW¢� SHU� OH� TXDOL� VRQR� VWDWH� UHDOL]]DWH�� VLD� VXOOH�
prospettive di mercato delle nuove opere da realizzare.  

/ಬDQDOLVL�FRQGRWWD�ha permesso quindi di identificare e valutare gli effetti dei principali rischi e opportunit¢ per 
ciascuno degli scenari presi in considerazione, su un orizzonte temporale di breve (<2 anni), medio (2-5 anni) 
e lungo termine (>5 anni).  

,�SULQFLSDOL�ULVFKL�H�RSSRUWXQLW¢�GL�QDWXUD�ILVLFD�H�GL�WUDQVL]LRQH�HPHUVL�GDOOಬDQDOLVL�VRQR�GHVFULWWL�QHOOH�VHJXHQWL 
sezioni. 

 

Analisi di scenario avanzate  

In tema di analisi di scenario, si segnala che la controllata Lane (USA) partecipa al progetto Future World 
Vision: Infrastructure Reimagined promosso da ASCE (American Society of Civil Engineers), volto allo 
sviluppo di un sistema software assistito da intelligenza artificiale che permetter¢ di simulare i trend futuri 
specifici del settore costruzioni su orizzonti temporali multipli (10, 25, 50 anni), basati su analisi di scenario e 
su sei megatrend chiave per il settore: energie rinnovabili, veicoli autonomi, cambiamenti climatici, smart city, 
materiali avanzati per le costruzioni, politiche e sistemi di finanziamento.  

Il progetto, attualmente in fase di test presso le principali universit¢ e scuole tecniche americane, consentir¢ 
agli ingegneri e ai professionisti del settore una maggiore preparazione per affrontare i cambiamenti futuri e, 
una volta completato, potr¢ essere utilizzato da Lane sia a supporto dei processi strategici (piano industriale e 
sviluppo commerciale) che a livello tecnico (formazione ingegneri e team di progetto). 

 
Rischi H�RSSRUWXQLW¢�GL�QDWXUD�ILVLFD 

La Societ¢ ha identificato due principali fattori di rischio/opportunit¢ di natura fisica: cambiamenti climatici acuti 
(eventi atmosferici estremi) e cronici (es. minori/maggiori disponibilit¢ idriche).  

Emissioni elevate 
(business 
as usual)

Riduzione limitata 
delle emissioni

Riduzione 
consistente delle 

emissioni

Riduzione in linea 
con gli obiettivi 
GHOO¶$FFRUGR�GL�

Parigi
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Sul primo fattore, la Societ¢ ª esposta prevalentemente al rischio di aumento dei fenomeni meteorologici 
avversi, i quali possono influenzare la normale programmazione ed esecuzione dei lavori causando ritardi. 
Tale rischio, attualmente ritenuto non elevato, ª gestito mediante gli usuali processi di pianificazione delle 
attivit¢ di commessa, in cui il programma lavori (ore lavorabili giornaliere e giorni lavorabili annui) ª definito e 
aggiornato tenendo conto delle previsioni meteorologiche, basate su proiezioni delle serie storiche disponibili. 
Gli eventi atmosferici eccezionali con impatti sul rispetto delle tempistiche definite con i clienti possono essere 
gestiti sia contrattualmente che negozialmente, e di solito possono dar luogo al riconoscimento di estensioni di 
tempo e/o risarcimento dei maggiori costi sostenuti.    

Sempre in tema di fenomeni meteorologici avversi, i rischi di danni agli asset sono considerati come residuali, 
anche in considerazione delle coperture assicurative in essere.  

Sul secondo fattore sono prevedibili, nel medio-lungo periodo, cambiamenti nei livelli delle precipitazioni 
medie annuali che potrebbero interessare molte aree del pianeta, con effetti potenziali sulle prospettive di 
mercato delle aree di business Clean hydro energy e Clean water. /ಬDQDOLVL�GL�VFHQDULR�FRQGRWWD�KD�SUHYLVWR�
un approfondimento specifico su tale aspetto (si veda box seguente), dal quale ª emerso che, a fronte di 
potenziali riduzioni delle precipitazioni in determinate aree geografiche, ª prevedibile il contemporaneo 
aumento delle stesse in altre aree.  

 

Analisi di scenario: andamento prevedibile delle precipitazioni  

,�PRGHOOL�FOLPDWLFL�GLVSRQLELOL�SHU�OR�VFHQDULR�SL»�SHVVLPLVWD��5&3�����51 concordano sul fatto che entro la fine 
GHO�VHFROR�VL� DVVLVWHU¢�DG�XQD� UHGLVWULEX]LRQH�GHOOH�SUHFLSLWD]LRQL�VX�VFDOD�JOREDOH��FRQ�RVFLOOD]LRQL� UHJLRQDOL�
rispetto ai valori di inizio secolo fino ad un 
massimo del s60%.  

,O� 0HGLWHUUDQHR�� Oಬ$IULFD� PHULGLRQDOH�� Oಬ$XVWUDOLD�
sud-occidentale, il centro-sud America e la costa 
ovest degli Stati Uniti sarebbero soggette alle 
ULGX]LRQL� SL»� VLJQLILFDWLYH� GHOOH� SUHFLSLWD]LRQL�� LO�
che potrebbe espandere la domanda di 
infrastrutture per la gestione delle risorse idriche 
(HV�� LQYDVL�� GHVDOLQL]]DWRUL���PHQWUH� Oಬ$IULFD� VXE-

sahariana e il sud-est asiatico sarebbero soggetti ai maggiori incrementi, con potenziali ricadute in termini di 
maggiore domanda di infrastrutture di valorizzazione della risorsa idrica (es. acquedotti, idroelettrico).  

 

��presumibile aspettarsi che tali cambiamenti avvengano con una gradualit¢ e temporalit¢ tali che, combinati 
con la presenza internazionale del Gruppo e la diversificazione dei mercati in cui opera, sia possibile 

 
51 Fonte: https://www.carbonbrief.org/explainer-what-climate-models-tell-us-about-future-rainfall 
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PRQLWRUDUQH� OಬHYROX]LRQH�H�assumere le eventuali azioni di mitigazione necessarie attraverso gli strumenti di 
pianificazione strategica e commerciale in essere. 

I fattori fisici sopracitati costituiscono anche fonte di opportunit¢ per il Gruppo, in considerazione dei maggiori 
investimenti che si prevede siano necessari per lo sviluppo di progetti infrastrutturali in grado di far fronte a: 

x Cambiamenti climatici cronici, come impianti di desalinizzazione, potabilizzazione e trattamento 
acque, acquedotti, dighe ad uso potabile e/o irriguo; 

x Cambiamenti climatici acuti, come il retrofitting e il rifacimento di infrastrutture di trasporto (es. ponti, 
VWUDGH�� IHUURYLH�� H� GL� HGLOL]LD� FLYLOH� ILQDOL]]DWL� D� PLJOLRUDUQH� OD� UHVLOLHQ]D�� R� OಬHVHFX]LRQH� GL� SURJHWWL�
idraulici in ambito urbano volti alla riduzione degli allagamenti e del conseguente inquinamento idrico. 

Il Gruppo ª ben posizionato per cogliere tali opportunit¢ GL�EXVLQHVV��,�SURJHWWL�GHOOಬDUHD�&OHDQ�:DWHU�LQ�FRUVR�

di realizzazione ne sono un esempio, in quanto rispondono a esigenze specifiche dei territori interessati da 
crescente scarsit¢ idrica (come nel caso degli impianti di dissalazione realizzati in Medio Oriente e le dighe ad 
uso irriguo in Africa), dai sempre pi» frequenti eventi atmosferici estremi (come nel caso dei progetti idraulici 
realizzati nei principali centri urbani degli Stati Uniti) nonch« GDOOಬLQTXLQDPHQWR�GL�ILXPL�H�EDFLQL�LGULFL��FRPH�QHO�
caso di Riachuelo in Argentina e di Caloosahatchee West Basin Storage Reservoir negli Stati Uniti). I benefici 
per le popolazioni interessate dai progetti del Gruppo sono sintetizzati di seguito52: 

 

Gli investimenti necessaUL�LQ�LQIUDVWUXWWXUH�GHOOಬDUHD�GL�EXVLQHVV�Acqua, come mostrato dal grafico seguente53, 
rimarranno consistenti nei prossimi 20 anni, trainate da due leve principali: crescita della popolazione 
mondiale e cambiamenti climatici.  

 
52 Per maggiori informazioni, si rimanda alla Nota metodologica ದ 0RGDOLW¢�GL�FDOFROR� 
53 Elaborazione su dati Global Infrastructure Hub, 2019. https://outlook.gihub.org/sectors/water 
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Solo in Medio Oriente, ad esempio, si stima che la produzione di acqua mediante dissalazione aumenter¢ di 
14 volte entro il 204054 e la nuova domanda sar¢ soddisfatta prevalentemente mediante impianti a osmosi 
inversa, tecnologia ampiamente utilizzata dalla nostra controllata Fisia Italimpianti per i progetti in corso di 
realizzazione e che consente di ridurre le emissioni di gas serra di circa 6 volte rispetto alla dissalazione 
termica.   

Per quanto riguarda le infrastrutture di trasporto, come anticipato, si assiste ad una crescente attenzione del 
mercato alla resilienza ai cambiamenti climatici delle nuove opere infrastrutturali. Accanto ai consueti studi 
circa la durabilit¢ e la sicurezza delle infrastrutture, infatti, sempre pi» frequentemente vengono previsti studi 
specifici sui modelli climatici attesi nelle aree di realizzazione dei progetti, finalizzati a comprenderne i 
potenziali effetti futuri sulle opere (es. entit¢ delle piogge, forza dei venti, temperature, incendi) e migliorarne 
pertanto la resilienza.  

Tale attivit¢ ª SDUWLFRODUPHQWH�ULOHYDQWH�SHU�RSHUH�IRUWHPHQWH�HVSRVWH�DOOಬD]LRQH�GHJOL�DJHQWL�DWPRVIHrici, come 
le strade, i ponti e i viadotti, dalla cui resilienza nel tempo deriva la sicurezza dei viaggiatori. Anche in tale 
ambito, la Societ¢ KD� XQ� EXRQ� SRVL]LRQDPHQWR� GL� PHUFDWR�� JUD]LH� DG� XQಬDPSLD� HVSHULHQ]D� PDWXUDWD�
QHOOಬLPSLHJR�GL� WHFQLFKH�GL�SURJHWtazione e studio dei materiali che tengono conto delle previsioni climatiche 
future. Basti citare il pluripremiato Skytrain bridge��UHDOL]]DWR�GDO�*UXSSR�LQ�$XVWUDOLD�QHOOಬDPELWR�GHO�SURJHWWR�
della Sidney Metro Northwest, progettato per resistere a piogge, inondazioni e venti previsti oltre il 2100 o il 
nuovo Ponte di Genova San Giorgio�� SURJHWWDWR� WHQHQGR� FRQWR� GHOOಬDXPHQWR� GHOOH� SUHFLSLWD]LRQL� estreme 
previste nei prossimi 80 anni. Si prevede che nei prossimi anni, anche grazie a nuove normative che saranno 
via via introdotte, tali metodologie progettuali possano avere un ampio e diffuso impiego.  

 

 
54 Fonte: IEA, Desalinated water affects the energy equation in the Middle East, Molly Walton, 2019. 
https://www.iea.org/commentaries/desalinated-water-affects-the-energy-equation-in-the-middle-east 
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Analisi di scenario: impatti potenziali sulle infrastrutture critiche in Europa 

Gli eventi climatici estremi nei prossimi decenni potrebbero impattare in modo particolare le infrastrutture 
HXURSHH��SRQHQGR�XOWHULRUH� VWUHVV�VX�XQ�VHWWRUH�FKH�JL¢�QRUPDOPHQWH�VRIIUH�GL� LQYHVWLPHQWL� LQVXIILFLHQWL� SHU�
manutenzioni e ammodernamenti.  

Secondo uno studio condotto dalla Commissione Europea55, i 
danni alle infrastrutture riconducibili ai cambiamenti climatici 
potrebbero aumentare di sei volte entro il 2050 e di oltre dieci 
YROWH� HQWUR� OD� ILQH� GHO� VHFROR�� ,� SDHVL� GHOOಬ(XURSD� PHULGLRQDOH�
VDUHEEHUR�L�SL»�LPSDWWDWL�H��SHUWDQWR��VRJJHWWL�DL�PDJJLRUL�FRVWL�GL�
adattamento.  

In particolare, si prevede che le infrastrutture stradali e 
ferroviarie saranno impattate maggiormente da ondate di calore 
e freddo, alluvioni e incendi; i porti da mareggiate e tempeste; 
OH� LQIUDVWUXWWXUH� LGUDXOLFKH� GD� VLFFLW¢� H� RQGDWH� GL� FDORUH�� OH�
infUDVWUXWWXUH�VRFLDOL��VFXROH�H�RVSHGDOL��GD�DOOXYLRQL��LQFHQGL�H�VLFFLW¢���� 

,�GDQQL�FRPSOHVVLYL�SRWUHEEHUR�DPPRQWDUH�D�FLUFD����PLOLDUGL�GL�HXUR�OಬDQQR�HQWUR�LO������H�DG�ROWUH����PLOLDUGL�
GL�HXUR�OಬDQQR�HQWUR�OD�ILQH�GHO�VHFROR��GL�FXL�FLUFD�OD�PHW¢�ULFDGrebbero su Italia e Spagna.  

 
5LVFKL�H�RSSRUWXQLW¢�GL�WUDQVL]LRQH� 

In tale ambito il Gruppo ha identificato due principali fattori di rischio/opportunit¢�� OಬHPHUJHUH� GL� QXRYH�
regolamentazioni volte ad accompagnare ed accelerare la transizione climatica, ed un maggior orientamento 
di clienti e investitori verso aziende attive nel contrasto ai cambiamenti climatici.  

Entrambi i fattori rappresentano prevalentemente una fonte di opportunit¢ per il Gruppo, in quanto sia una 
regolamentazione pi» stringente sui livelli di emissioni sia una maggiore domanda di soluzioni low-carbon 
possono generare nuove opportunit¢ di business per il Gruppo.  

Webuild detiene una posizione di mercato particolarmente favorevole in quanto due delle proprie aree di 
business ದ Sustainable mobility e Clean hydro energy ದ permettono di contribuire in modo significativo alla 
riduzione delle emissioni di gas serra del settore dei trasporti H�GHOOಬHQHUJLD�� FKH� UDSSUHVHQWDQR� L� SULQFLSDOL�
contributori alle emissioni globali climalteranti.  

Di seguito si riporta una comparazione dei livelli di emissione derivanti dalle principali modalit¢ di produzione 
elettrica56 e di trasporto57, con evidenza delle aree di business in cui opera il Gruppo in ambito energetico 
(idroelettrico) e della mobilit¢ sostenibile (metropolitane e ferrovie). 

 
55 Fonte: Escalating impacts of climate extremes on critical infrastructures in Europe, 2017, 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959378017304077 
56 Climate Change 2014: Mitigation of Climate Change. Contribution of Working Group III to the Fifth Assessment Report of the 
Intergovernmental Panel on Climate Change 
57 Comparison of Lifecycle Greenhouse Gas Emissions of Various Electricity Generation Sources, World Nuclear Association 
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Su questo fronte, come gi¢ evidenziato, una quota significativa dei ricavi (49%) e del portafoglio ordini (61%) a 
fine 2020 deriva da progetti in tali aree, che comprendono impianti idroelettrici, linee metropolitane e light rail, 
linee ferroviarie e Alta Velocit¢, da cui sono attesi benefici estremamente significativi in termini di minori 
emissioni e numero di persone servite, come sintetizzato di seguito58.    

 

 

Si prevede che le aree di business idroelettrico e mobilit¢ sostenibile su ferro continueranno ad avere un 
consistente potenziale di sviluppo, come confermato dalle principali proiezioni e stime disponibili, in 
considerazione della loro capacit¢ GL� FRQWULEXLUH� DO� UDJJLXQJLPHQWR� GHJOL� RELHWWLYL� GHOOಬ$FFRUGR� GL� 3DULgi sul 
Clima e agli SDG. Di seguito si riportano i dati sugli investimenti previsti nelle aree di business idroelettrico59 e 

ferroviario60 LQ�EDVH�DOOR� VFHQDULR�DWWXDOH� �D�SROLWLFKH�FRUUHQWL�� H�DG�XQR�VFHQDULR� FRHUHQWH�FRQ� OಬRELHWWLYR�GL�
PDQWHQHUH�OಬDXPHQWo della temperatura terrestre sotto i 2rC rispetto ai livelli preindustriali.  

 

 
58 Per maggiori informazioni, si rimanda alla Nota metodologica ದ ModaOLW¢�GL�FDOFROR� 
59 Fonte: IEA (2019), "World Energy Outlook 2019", IEA, Paris https://www.iea.org/reports/world-energy-outlook-2019 
60 Lefevre, Benoit, Ahmad Iqbal Chaudhary, Deeba Yavrom, and Aman Srivastava. 2016. ಯThe Trillion Dollar Question II: Tracking 
Investment Needs in Transport.ರ Working Paper. Washington, DC: World Resources Institute. 
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Occorre poi considerare che anche il segmento delle infrastrutture stradali ದ su cui il Gruppo ª particolarmente 
attivo ದ rimarr¢ centrale in futuro, in considerazione della progressiva transizione del parco veicoli circolante 
verso modelli a minori emissioni (ibridi, elettrici, a idrogeno, etc.).  

Un'altra area in cui il Gruppo ª DWWLYR�QHOOಬDPELWR�GHOOD�PLWLJD]LRQH�GHL�FDPELDPHQWL�FOLPDWLFL�ª quella dei green 
buildings. Attualmente la maggior parte dei lavori di edilizia civile in corso di realizzazione adotta sistemi di 
eco-design & construction (es. LEED, GSAS) in grado di migliorare le performance ambientali dei complessi 
edilizi lungo il loro intero ciclo di vita, rispetto a progetti simili realizzati con criteri standard. Tali sistemi sono 
adottati dal Gruppo anche in progetti infrastrutturali metropolitani, come quelli in corso in Qatar e Australia. Tra 
le metropolitane completate, si segnala ad esempio il progetto Sidney Metro Northwest, il quale ª stato 
realizzato con unಬLPSURQWD�DPELHQWDOH�GHL�PDWHULDOL�XWLOL]]DWL�SDUL�Dl 33% inferiore rispetto al progetto di base.  

In tema di rischi, la gestione dei potenziali effetti derivanti dDOOಬintroduzione di regolamentazioni pi» stringenti in 
PDWHULD�FOLPDWLFD�DYYLHQH�PHGLDQWH�LO�FRVWDQWH�PRQLWRUDJJLR�GHOOಬDWWLYLW¢ legislativa/regolamentare nei paesi di 
operativit¢ del Gruppo, fin dalle fasi commerciali e di bidding. In fase di esecuzione, inoltre, ciascun progetto 
adotta ದ QHOOಬDPELWR� GHO� SURSULR� VLVWHPD� GL� JHVWLRQH� LQWHJUDWR� ದ un monitoraggio puntuale della normativa 
ambientale applicabile e dei relativi adempimenti.   

Il potenziale maggior orientamento di clienti e investitori verso aziende con track record positivi in termini di 
contrasto ai cambiamenti climatici ª JHVWLWR�PHGLDQWH�OಬDGR]LRQH�GL�DSSRVLWL�SLDQL�GL�D]LRQH��$�WDO�SURSRVLWR��VL�
segnala che nel 2020 la Societ¢ ha definito una Climate Road Map che ದ SDUWHQGR� GD� XQಬDQDOLVL� GHOOH�
aspettative di clienti, investitori ed altri stakeholder e del contesto di mercato ದ identifica una serie di ambiti di 
intervento per i prossimi anni, che comprendono: 

x Valutazione e sviluppo di target di medio/lungo periodo secondo la metodologia sviluppata da Science 
Based Target Initiative (SBTi); 

x Sistematizzazione dei processi di scouting tecnico, sviluppo, prototipazione e test di soluzioni e 
sistemi innovativi per il monitoraggio e la riduzione delle emissioni di gas serra derivanti dalle DWWLYLW¢ 
aziendali (decarbonizzazione dei processi); 

x Sviluppo ದ in collaborazione con universit¢ e centri di ricerca specializzati ದ di sistemi di valutazione 
del ciclo di vita energetico e carbonico delle infrastrutture, a supporto dei processi di bidding, design e 
construction; 
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x Promozione di una cultura aziendale ಯlow carbonರ attraverso programmi di informazione, 
sensibilizzazione e formazione del personale. 

  

Carbon footprint del Gruppo 

I rischi diretti sul clima derivanti dalle attivit¢ aziendali sono connessi prevalentemente DOOಬLPSLHJR di energia 
proveniente da fonti fossili nelle attivit¢ operative e DOOಬLPSLHJR di materiali la cui produzione consta di processi 
cd. carbon intensive (es. cemento, acciaio).  

Considerando OಬLQWHUR ciclo di vita dei progetti realizzati dal Gruppo, occorre segnalare come le emissioni 
generate dalle DWWLYLW¢ aziendali siano di natura transitoria ದ in quanto strettamente legate alla durata dei lavori 
di costruzione ದ a fronte dei benefici derivanti GDOOಬHVHUFL]LR delle infrastrutture, la cui vita utile ª mediamente 
superiore a diversi decenni. Basti considerare, a tal proposito, che la progettazione di molte opere tiene conto 
di un orizzonte temporale di esercizio di 80-100 anni ed oltre.  

Nonostante le DWWLYLW¢ del Gruppo siano caratterizzate da XQಬHOHYDWD customizzazione di lavorazioni, tecniche e 
tecnologie impiegate, in relazione alla VSHFLILFLW¢ delle opere da realizzare e alle SHFXOLDULW¢ dei territori che le 
ospitano, Webuild da anni ª impegnata nello sviluppo di processi produttivi e soluzioni tecnico-organizzative 
volte al miglioramento dellಬimpronta ambientale delle proprie DWWLYLW¢�  

A tal fine, Webuild progetta e implementa i propri cantieri sottoponendo tutti i processi industriali alla 
valutazione, efficientamento e ottimizzazione delle componenti ambientali, con particolare attenzione ai 
consumi energetici, idrici e di materiali, al fine di ridurre ದ tra le altre cose ದ lಬimpronta di carbonio delle proprie 
DWWLYLW¢.  

Le tabelle che seguono riportano i consumi energetici e le relative emissioni di gas ad effetto serra: 
 

Consumi energetici (GRI 302-1, 302-2, 302-3) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Fonti energetiche non rinnovabili     

Diesel GJ 5.455.604 4.788.252 4.499.507 

Benzina GJ 348.456 234.462 230.167 

Cherosene GJ 10.405 2.875 962 

Gas naturale e GPL GJ 1.200.705 3.905 15.381 

Energia elettrica GJ 393.766 308.263 259.381 

Totale consumi da fonti energetiche non rinnovabili GJ 7.408.937 5.337.757 5.005.398 

Fonti energetiche rinnovabili     

Energia elettrica da fonti rinnovabili GJ 200.415 148.619 206.656 

Totale consumi energetici interni GJ 7.609.352 5.486.376 5.212.054 

Consumi energetici dei subappaltatori GJ 1.667.939 770.806 1.004.413 

Totale consumi energetici GJ 9.277.292 6.257.183 6.216.467 

,QWHQVLW¢�HQHUJHWLFD�  *-�0� 1.785 1.220 1.238 
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Emissioni dirette e indirette di gas ad effetto serra  
(GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4) 

8QLW¢ 2018 2019 2020 

Emissioni dirette (Scope 1) t CO2e 467.234 350.593 330.596 

Emissioni indirette (Scope 2)  t CO2e 54.637 43.371 30.910 

Altre emissioni indirette (Scope 3) t CO2e 117.528 61.573 78.834 

Totale emissioni di gas ad effetto serra t CO2e 639.399 455.537 440.340 
,QWHQVLW¢�GHOOH�HPLVVLRQL�GL�JDV�DG�HIIHWWR�VHUUD� 
(Scope 1 e 2) 

t CO2e�0 100 77 72 

 

 
Il seguente grafico confronta OಬDQGDPHQWR GHOOಬLQWHQVLW¢ delle emissioni di gas serra (t CO2e Scope �	��0�, 
evidenziando un andamento di miglioramento complessivo negli ultimi sette anni. 

 

 

 

In generale, i fabbisogni energetici nel periodo sono risultati in diminuzione rispetto al 2019. I consumi 
connessi alle principali fonti energetiche (diesel, benzina ed energia elettrica) sono stati influenzati dalla 
riduzione di DWWLYLW¢ presso commesse in via di completamento (come in Qatar e Kuwait), in parte 
controbilanciati dalle maggiori DWWLYLW¢ registrate presso i progetti in Arabia Saudita, Etiopia e USA. 

/ಬLQFUHPHQWR dei consumi dei subappaltatori, e delle relative emissioni di gas ad effetto serra Scope 3, ª 
dovuto principalmente alle DWWLYLW¢ registrate in Italia (COCIV), Tajikistan e dalle commesse europee Astaldi. 

I principali sistemi per la razionalizzazione dei consumi energetici adottati dal Gruppo includono OಬXWLOL]]R di 
mezzi e attrezzature ad alta efficienza, la connessione degli impianti di cantiere alle reti elettriche in 
sostituzione dei generatori diesel, programmi di manutenzione preventiva periodica dei veicoli, applicazione di 
sistemi di miglioramento della Power Quality, nonch« campagne di sensibilizzazione dei dipendenti al 
risparmio energetico. 
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Particolarmente rilevanti dal punto di vista GHOOಬDEEDWWLmento delle emissioni di gas serra sono le iniziative di 
connessione degli impianti alle reti elettriche, specie ove il mix energetico del Paese ospitante ª 
particolarmente orientato al rinnovabile. � il caso GHOOಬ(WLRSLD� dove il cantiere del progetto idroelettrico GERD 
ª alimentato GDOOಬHQHUJLD rinnovabile prodotta da altri impianti idroelettrici gi¢ in esercizio nel Paese, a cui 
prossimamente si aggiunger¢ il cantiere di Koysha, in cui ª attualmente in corso la realizzazione di una linea 
elettrica di connessione alla rete nazionale.  

Di seguito si riportano i dati di sintesi relativi ai progetti di riduzione delle emissioni di gas serra intrapresi dal 
Gruppo. 

Iniziative di riduzione delle emissioni di gas serra Unità 2018 2019 2020 
Iniziative attive n. 16 15 13 
Emissioni di gas serra ridotte t CO2e 42.440 52.253 78.979 
 
In aggiunta alle iniziative attive indicate nella tabella, si segnala che sono state pianificate 3 ulteriori iniziative, 
che porteranno ad una riduzione annua di emissioni di ulteriori 16.464 ton CO2e.   

Le iniziative intraprese QHOOಬXOWLPR triennio hanno riguardato progetti volti al miglioramento GHOOಬHIILFLHQ]D 
energetica dei processi industriali, la modifica di processi produttivi in essere, OಬDGR]LRQH di opzioni logistiche a 
minor impatto e OಬLPSOHPHQWD]LRQH di campagne di sensibilizzazione per i dipendenti. Inoltre, molte delle 
iniziative di Innovazione, Ricerca e Sviluppo condotte dalla 6RFLHW¢ (si veda la sezione dedicata) hanno 
notevole rilevanza ambientale, soprattutto in termini di efficienza energetica e riduzione delle emissioni di gas 
serra. 

Innovazione per la riduzione delle emissioni di gas serra 

Negli ultimi anni, Webuild ha puntato in maniera significativa sullo sviluppo di innovazioni di processo volte a 
ridurre i consumi energetici e le emissioni di gas serra connessi ai propri processi industriali.  

Gli obiettivi del Gruppo sono quelli di eliminare i consumi non necessari e ridurre il SL» possibile i consumi 
rimanenti. In tali ambiti rientrano le seguenti iniziative 
implementate presso alcuni specifici cantieri: 

- i sistemi di movimentazione dei materiali mediante nastri 
trasportatori, con relativa eliminazione dei camion 
tradizionali;  

- OಬHIILFLHQWDPHQWR dei sistemi di ventilazione in galleria, che 
consente di regolare la potenza degli impianti ai livelli di 
TXDOLW¢ GHOOಬDULD� 

- OಬHIILFLHQWDPHQWR dei carichi elettrici presso i campi logistici 
con strumenti di diagnosi e monitoraggio appositamente 
sviluppati (Power Quality); 

- OಬHIILFLHQWDPHQWR dei mezzi GಬRSHUD� con benefici sia per OಬDPELHQWH che per la salute del personale; 

- OಬLPSLHJR di sistemi di illuminazione ad alta efficienza e ridotti consumi (LED).   
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Oltre ai consumi e alle emissioni dirette, sui quali il Gruppo intende proseguire il percorso di contenimento nei 
prossimi anni, Webuild ª impegnata anche a ridurre laddove possibile le emissioni indirette derivanti dalle 
proprie DWWLYLW¢ accessorie, quali i trasporti e gli spostamenti del personale. Oltre alle iniziative specifiche 
descritte nella sezione su Innovazione, Ricerca e Sviluppo, la politica di approvvigionamenti volta a 
massimizzare gli acquisti presso fornitori locali (pari al 91% nel 2020) riduce DOOಬRULJLQH la QHFHVVLW¢ di lunghi 
trasporti, minimizzando le emissioni associate. Quando i beni non sono disponibili sul mercato locale, inoltre, il 
Gruppo predilige spedizioni via mare per il trasporto di materiali e macchinari, in quanto rappresentano il 
mezzo di trasporto con le pi» basse emissioni associate. 

Negli ultimi anni, il Gruppo ha dotato le proprie sedi e cantieri di sistemi di video conferenza che hanno 
permesso di ridurre il numero dei viaggi di lavoro a quelli strettamente legati a motivi operativi. Le Travel 
Policy aziendali, inoltre, prediligono i viaggi in treno rispetto allಬaereo e gli spostamenti con i mezzi pubblici 
rispetto al taxi.  

Laddove possibile, le commesse adottano programmi di gestione della mobilit¢ del personale finalizzati ad 
ottimizzare i trasferimenti tra le aree di lavoro, mense e alloggi. Questi comprendono lಬuso di mezzi di 
trasporto collettivo (bus) per gli operai e il car-pooling per il personale impiegato presso gli uffici di cantiere. 

 

Gli effetti del Covid-19 sulle emissioni Corporate 

Nel corso del 2020, come gi¢ evidenziato, la Societ¢ ha adottato prontamente una serie di misure volte a 
tutelare la salute del proprio personale e contrastare la diffusione del Covid-19, attivando il lavoro da remoto 
per tutte le risorse della Corporate e, laddove possibile, dello staff di cantiere, limitando allo stretto necessario 
i viaggi di lavoro e rafforzando gli strumenti di lavoro digitale a supporto del business.  

Tali azioni hanno avuto un effetto significativo sulle emissioni di gas serra generate dalle attivit¢ Corporate, 
che nel 2020 si sono dimezzate rispetto al 2019.  

 

 

  



 

197 

Ambiente                                                                                  

  

 

3ROLWLFD�SUDWLFDWD�GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

La protezione dellಬDPELHQWH� FRVWLWXLVFH� XQD� SULRULW¢� SHU� LO� *UXSSR�� IRUPDOL]]DWD� ILQ� GDO� ����� ದ tra le prime 
aziende del settore costruzioni in Europa ದ LQ�XQD�VSHFLILFD�3ROLWLFD�$PELHQWDOH��FXL�VL�ª�DIILDQFDWR�GDO������XQ�
VLVWHPD�GL�JHVWLRQH�DPELHQWDOH�FHUWLILFDWR�LQ�FRQIRUPLW¢�DOOD�QRUPD�,62�������� 

La Politica Ambientale GHOOD�6RFLHW¢�GHILQLVFH�GLHFL�SULQFLSL�YROWL a garantire: 

x il rispetto delle prescrizioni legali e contrattuali applicabili in ambito ambientale; 

x lಬLGHQWLILFD]LRQH�H�YDOXWD]LRQH�GHJOL�DVSHWWL�DPELHQWDOL�OHJDWL�DOOH�DWWLYLW¢�GL�LPSUHVD�dirette ed indirette, 

presenti e future, la determinazione dei correlati impatti significativi��QRQFK«�OD�JHVWLRQH�GHOOH�UHODWLYH�

misure di mitigazione e controllo, integrando le logiche di Life Cycle Perspective e Sustainable Supply 

Chain; 

x lಬindividuazione di tutte le misure tecniche e organizzative volte allಬutilizzo razionale delle risorse 

naturali e alla mitigazione dellಬinquinamento, emissioni di gas serra, produzione di rifiuti e disagi per le 

FRPXQLW¢�ORFDOL��QRQFK«�DOOa massimizzazione degli eventuali impatti positivi sXOOಬDPELHQWH; 

x il coinvolgimento e la partecipazione del personale della Societ¢ o che opera per conto di essa, 

attraverso azioni di sensibilizzazione, informazione, formazione e addestramento, dialogo e 

trasparenza delle performance. 

 

La Politica, inoltre, prevede ದ a carico di ogni lavoratore ದ il diritto/dovere di intervenire e fermare i lavori in 

FDVR�GL�SRWHQ]LDOH�SHULFROR�SHU�OಬDPELHQWH� 

In fase di realizzazione dei progetti acquisiti, il Gruppo garantisce il rispetto dei principi sopra esposti 
QHOOಬDPELWR� GHJOL� LPSHJQL� FRQWUDWWXDOL� DVVXQWL� FRQ� L� FRPPLWWHQWL�� 3HU� PDJJLRUL� LQIRUPD]LRQL� VXO� UXROR� H� OH�
UHVSRQVDELOLW¢�GL�:HEXLOG�QHOOಬDPELWR�GHOOR�VYLOXSSR�GL�SURJHWWL�LQIUDVWUXWWXUDOL�VL�ULPDQGD�DOOD�VH]LRQH�ಯ,O�VHWWRUH�
delle infrastrutture e il ruolo GL�:HEXLOGರ� 

69% 
rifiuti inviati a recupero 

67% 
materiali acquistati entro 160 km dai 

cantieri 

Circular Economy 
focus su riutilizzo, riciclo e riduzione 

degli scarti 

100%  
materiali di scavo riutilizzati 



 

198 

Principali rischi e PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH� 

,� SULQFLSDOL� ULVFKL� DPELHQWDOL� GHULYDQWL� GDOOH� DWWLYLW¢� GHOOಬorganizzazione sono connessi alle ipotesi di non-
FRQIRUPLW¢�DOOD�QRUPDWLYD�DPELHQWDOH�DSSOLFDELOH��GL�FRPSURPLVVLRQH�GL�XQD�R�SL»�FRPSRQHQWi ambientali (es. 
suolo, acque, aria) derivanti da unಬHUUDWD� YDOXWD]LRQH� GHO� ULVFKLR� R� GD� DWWLYLW¢� GL� JHVWLRQH� ��PLWLJD]LRQH� QRQ�
efficaci, di uso non efficiente delle risorse naturali, di mancato ottenimento / mantenimento di certificazioni e 
rating ambientali.  

I principali rischi ambientali subiti dallಬorganizzazione (ossia generati da fattori esterni) possono derivare da 
cambiamenti della normativa ambientale applicabile R�GDOOD�QRQ�XQLIRUPH� LQWHUSUHWD]LRQH�D� OLYHOOR�GL�DXWRULW¢�
competenti locali della normativa applicabile, da valutazioni di impatto ambientale dei progetti incomplete e/o 
LQDGHJXDWH��DWWLYLW¢�GL�FRPSHWHQ]D�GHL�FRPPLWWHQWL�GHOOH�RSHUH���QRQFK«�GD�FRQGL]LRQL�DPELHQWDOL�DYYHUVH��HV��
eventi atmosferici estremi, condizioni climatiche, geologiche, ecc. differenti da quanto previsto in fase di gara).   

A presidio di tali rischi, Webuild adotta un sistema di gestione ambientale conforme ai requisiti della norma 
ISO 14001 e certificato da un organismo di verifica indipendente.  

Il sistema si compone di una serie di procedure di gestione ambientale che devono essere implementate dalle 
VLQJROH� UHDOW¢� SURGXWWLYH� GHO� *UXSSR�� RSSRUWXQDPHQWH� DGDWWDWH� DO� FRQWHVWR� QRUPDWLYR� H� FRQWUDWWXDOH�
applicabile, al fine di assicurare che gli impatti ambientali significativi siano adeguatamente identificati, gestiti e 
mitigati. 

Qualora previsto contrattualmente, le commesse del Gruppo possono adottare ulteriori standard di gestione 
ambientale, che possono anche prevedere apposite certificazioni o rating. Tali standard possono essere: 

x dL� VLVWHPD�� FLRª�SUHYHGRQR� LO� UDJJLXQJLPHQWR�GL� GHWHUPLQDWH�SHUIRUPDQFH�DPELHQWDOL� GHOOH� DWWLYLW¢�GL�

costruzione (es. riduzione emissioni, riciclo rifiuti);  

x dL� SURGRWWR�� FLRª� SUHYHGRQR� LO� UDJJLXQJLPHQWR� GL� GHWHUPLQDWH� SHUIRUPDQFH� DPELHQWDOL� GHOOH� RSHUH�

realizzate (es. utilizzo di materiali di costruzione low carbon, elevate prestazioni energetiche degli 

edifici).  

Nel corso del 2020, considerando i soli progetti di edilizia civile in corso di realizzazione (es. ospedali, terminal 
aeroportuali, stadi, edifici, urbanizzazioni), il 67% ha adottato sistemi specifici di riduzione degli impatti 
ambientali lungo il ciclo di vita, a cui si aggiungono ulteriori progetti in ambito Sustainable mobility (es. stazioni 
metro). ,� VLVWHPL� FHUWLILFDWL� SL»� GLIIXVL� QHOOH� FRPPHVVH� GHO� *UXSSR� VRQR�� LEED (Leadership in Energy and 
Environmental Design) con diffusione globale, GSAS (Global Sustainability Assessment System) con 
diffusione in Medio Oriente, e IS (Infrastructure Sustainability) con diffusione in Australia.   

In fase di avvio di una nuova commessa, sulla base delle lavorazioni previste, degli impianti richiesti, delle 
aree occupate sia a fini logistici che costruttivi, viene svolto un risk assessment ambientale nel corso del quale 
vengono identificati gli aspetti ambientali significativi, ossia che potrebbero avere un impatto significativo 
sullಬambiente. LಬLGHQWLILFD]LRQH�� OD� YDOXWD]LRQH�GHOOD� VLJQLILFDWLYLW¢�H� OD� VXccessiva definizione delle misure di 
gestione e mitigazione degli impatti viene effettuata in accordo a specifiche procedure.  
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/D� VLJQLILFDWLYLW¢� GHJOL� HIIHWWL� DPELHQWDOL� YLHQH� YDOXWDWD� VHFRQGR�XQD�PHWRGRORJLD� EDVDWD� VXOOಬanalisi di criteri 
ben definiti, quali lಬesistenza di specifici requisiti normativi o contrattuali, la valutazione del rischio connesso 
DOOಬLPSDWWR��OD�JHVWLRQH�GHOOಬLPSDWWR�H�OD�VHQVLELOLW¢�GHO�WHUULWRULR�ULVSHWWR�DOOR�VSHFLILFR�DVSHWWR�DPELHQWDOH�� 

La valutazione viene svolta prendendo in considerazione diversi scenari: condizioni operative standard, 
condizioni anomale (es. avvio impianti, manutenzione), emergenze (es. incendio, sversamenti nellಬambiente). 
Una volta identificati gli aspetti ambientali significativi, vengono analizzati i principali effetti delle lavorazioni e 
GHOOH�DOWUH�DWWLYLW¢�ODYRUDWLYH�sulle diverse componenti ambientali: 

x risorse naturali ed energetiche; 

x atmosfera e clima (emissioni); 

x suolo, sottosuolo e ambiente idrico; 

x rifiuti e uso di sostanze / preparati pericolosi; 

x traffico, inquinamento atmosferico, luminoso ed elettromagnetico; 

x rumore e vibrazioni; 

x ecosistema, patrimonio culturale e ripristini ambientali. 

A seguito del risk assessment ambientale svolto, GHOOಬDQDOLVL� dei requisiti contrattuali e della normativa 
ambientale cogente, ciascuna commessa predispone: 

x piani/procedure ambientali nei quali sono definite le linee guida per la gestione / protezione di 

ciascuna componente ambientale specifica; 

x piani di Protezione Ambientale nei quali sono identificate le attivit¢ di mitigazione e monitoraggio da 

adottare nella specifica area; 

x piani di Monitoraggio e Controllo Ambientale nei quali sono definite le attivit¢ specifiche di gestione e 

di monitoraggio per le componenti ambientali identificate nelle diverse aree; 

x istruzioni specifiche connesse ad esempio ai diversi method statement applicati.  

Inoltre, in linea con le indicazioni del cliente, della valutazione di impatto socio-ambientale del progetto e la 
normativa vigente, la commessa esegue il Monitoraggio Ambientale finalizzato ad esaminare le eventuali 
variazioni non previste e/o criticit¢ DPELHQWDOL� FKH� LQWHUYHQJRQR� QHOOಬDPELHQWH� HVWHUQR� DOOH� DUHH� GL� FDQWLHUH��
QHOOH�IDVL�GL�UHDOL]]D]LRQH�H�PHVVD�LQ�HVHUFL]LR�GHOOಬRSHUD��ULVDOHQGR�DOOH�ORUR�FDuse, al fine di determinare se le 
VWHVVH� VLDQR� LPSXWDELOL� DOOಬRSHUD� H�� LQ� WDO� FDVR�� GHILQLUH� ದ di concerto con il cliente ದ eventuali misure di 
PLWLJD]LRQH�SUHYHQ]LRQH��YHULILFDQGR�OಬHIILFDFLD�GHOOH�VWHVVH��� 

Al fine di assicurare la corretta implementazione dei Piani Ambientali, le commesse programmano ed 
effettuano attivit¢ di informazione/formazione per il personale coinvolto in operazioni con potenziali impatti 
sullಬambiente, coinvolgendo anche il personale dei subappaltatori. Periodicamente vengono, inoltre, promosse 
campagne di sensibilizzazione su specifici temi (ad es. risparmio energetico, rifiuti, sversamenti, utilizzo di 
sostanze/preparati pericolosi, ecc.). 

I dipartimenti ambientali di commessa eseguono le attivit¢ di monitoraggio/sorveglianza previste dai Piani 
Ambientali, mediante programmi di controllo, ispezioni e audit periodici sia sulle attivit¢ dirette che su quelle 
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affidate a subappaltatori. In caso di non conformit¢, sono definite specifiche azioni correttive, nonch« eventuali 
piani di miglioramento dei processi e/o delle performance, ove ritenuti opportuni.  

Il management di commessa revisiona periodicamente le performance ambientali raggiunte, i punti di forza e 
di debolezza del sistema di gestione, fissando gli obiettivi per il periodo successivo al fine di assicurarne il 
costante miglioramento. 

In tema di obiettivi, la Societ¢ ª LPSHJQDWD�D�SURVHJXLUH�OಬLPSHJQR�YROWR�D�RWWLPL]]DUH�OಬLPSLHJR�GHOOH�ULVRUVH�H�
ULGXUUH�OಬLPSURQWD�DPELHQWDOH�GHOOH�SURSULH�DWWLYLW¢. In particolare, continuer¢ OಬLPSHJQR�QHOOD�WXWHOD�GHO�WHUULWRULR��
assicurando che non si verifichino incidenti ambientali GL�OLYHOOR�DOWR��H�OಬHIILFLHQWDPHQWR�GHL�SURFHVVL�SURGXWWLYL��
LQFUHPHQWDQGR� OಬHIILFDFLD� H� OಬHIILFLHQ]D� QHOOಬLPSLHJR� GL� PDWHULH� SULPH� ORFDOL�� LO� ULXWLOL]]R� �LQ� OLQHD� FRQ� OD�
legislazione applicabile) delle risorse idriche e materiali e la quota di rifiuti non inviati a discarica, favorendone 

la valorizzazione anche energetica. Saranno, inoltre, svolti processi di assessment sul ciclo di gestione delle 
acque e sui macchinari volti a definire ulteriori opportunit¢ di riduzione degli impatti. Proseguir¢, infine, 
OಬDWWHQ]LRQH�SRVWD�DL�SURFHVVL�GL�IRUPD]LRQH�GHO�SHUVRQDOH�LQ�DPELWR�DPELHQWDOH��FRQ�OಬRELHWWLYR�GL�DXPHQWDUH�OH�
ore pro-capite erogate ai dipendenti diretti.  

A livello Corporate, la definizione di metodologie, strumenti e modalit¢ operative per la gestione di salute, 
sicurezza, ambiente e qualit¢ ª GL� UHVSRQVDELOLW¢� GHOOD� Direzione Group HR, Organization and Systems, 
DOOಬLQWHUQR�GHOOD�TXDOH� OD Funzione Safety, Environment and Systems ª�UHVSRQVDELOH�GHO�VLVWHPD�GL�JHVWLRQH�
ambientale QRQFK«� di fornire supporto tecnico per le tematiche ambientali, analizzare le performance 
ambientali del Gruppo e identificare gli obiettivi/linee guida per perseguirne il miglioramento continuo.  

La comunicazione sugli aspetti ambientali avviene allಬinterno dellಬorganizzazione secondo le linee gerarchiche, 
mediante i coordinatori QHSE (figure di raccordo tra Corporate e commesse), la intranet aziendale, il sito 
istituzionale e la presente Dichiarazione. Ulteriori canali di comunicazione interna (es. lavoratori, 
VXEDSSDOWDWRUL��HG�HVWHUQD��HV��FRPXQLW¢�ORFDOL��VRQR�VWDELOLWL�D�OLYHOOR�GL�VLQJROD�UHDOW¢�SURGXWWLYD�LQ�OLQHD�FRQ�OD�
legislazione vigente, i requisiti contrattuali e le eventuali prescrizioni contenute nelle valutazioni di impatto 
socio-DPELHQWDOH�DSSURYDWH�GDOOH�DXWRULW¢� 

I dipendenti possono utilizzare il sistema di whistleblowing descritto nella sezione ಯAnti-Corruzioneರ anche per 
segnalazioni in ambito ambientale. Inoltre, alcune commesse adottano ulteriori sistemi di raccolta e gestione 
delle segnalazioni (cd. grievance mechanisms) disponibili anche a soggetti terzi (ad HV��FRPXQLW¢� ORFDOL���/H�
segnalazioni tipiche ricevute localmente riguardano disagi derivanti dalla presenza dei mezzi di cantiere 
�WUDIILFR�� SROYHUL��� DVVRFLDWL� DOOH� DWWLYLW¢� GL� FRVWUX]LRQH� �UXPRUL�� YLEUD]LRQL�� R� D� HYHQWXDOL� GDQQL� DUUHFDWL� DOOD�
SURSULHW¢�SULYDWD�� 

Per le azioni legali in corso che interessano lಬorganizzazione in ambito ambientale si rimanda alla sezione 
ಯPrincipali fattori di rischio e incertezze ದ Contenzioso penaleರ della Relazione sulla Gestione.   

'L�VHJXLWR�VRQR�GHVFULWWH� OH�PRGDOLW¢�GL� JHVWLRQH�GHOOH�SULQFLSDOL� tematiche ambientali. Si segnala che i dati 
ambientali sono fortemente influenzati dal numero e dalle tipologie di opere in corso di realizzazione, dalle 
scelte progettuali effettuate dai committenti e dallo stato di avanzamento dei singoli progetti. In considerazione 
GL� FL´�� OD� FRPSDUD]LRQH�GHL�GDWL� ದ in particolare quelli espressi in valore assoluto ದ con i periodi precedenti 
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potrebbe non essere sempre significativa, specie in un anno come il 2020 caratterizzato da un andamento non 
VHPSUH�FRQWLQXDWLYR�GHOOH�DWWLYLW¢�D�FDXVD�GHOOಬHPHUJHQ]D�&RYLG-19. 

 
Contesto territoriale e Circular Economy 

A fine 2020, le commesse del Gruppo incluse nel perimetro della presente Dichiarazione gestivano 497 aree 
operative, di cui 158 aree sotterranee, per una superficie complessiva pari a 219.971.657 m2. La tabella 
seguente riporta i principali dati per area geografica. 
 

Area geografica 8QLW¢  Superficie totale  
Superficie situata in 

aree protette 
 

Superficie adiacente ad 
aree protette 

Africa m2 / %  22.650.000  0%  0% 

Europa m2 / %  10.137.519  23%  1% 

Americhe m2 / %  62.338.249  75%  5% 

Asia e Oceania m2 / %  124.845.889  5%  0% 

Totale m2 / %  219.971.657  25%  2% 

 
Il continente americano ª OಬDUHD�JHRJUDILFD�LQ�FXL�LO�*UXSSR�UHJLVWUD�OD�PDJJLRUH�VXSHUILFLH�VLWXDWD�DOOಬLQWHUQR�GL�
aree protette. Il dato ª influenzato dal progetto Caloosahatchee (C43) West Basin Storage Reservoir in 
Florida, USA, acquisito nel 2019. Tale progetto ª inserito nel vasto programma denominato ಯThe 
Comprehensive Everglades Restoration Planರ, un programma pluriennale approvato dal Congresso degli Stati 
8QLWL� SHU� LO� ULVDQDPHQWR�� SURWH]LRQH� H� WXWHOD� DPELHQWDOH� GL� XQಬDUHD� SURWHWWD� GL� estrema importanza per la 
comunit¢��OಬHFRQRPLD�H�OಬHFRVLVWHPD�GHOOD�)ORULGD��/ಬDUHD�XPLGD�GL�Everglades, infatti, fornisce acqua potabile 
a oltre 8 milioni di persone, supporta il fiorente settore agricolo e turistico della Florida, ospita habitat naturali 
unici ed ª la casa di due trib» di nativi americani. Il progetto affidato alla controllata Lane consiste nella 
realizzazione di un bacino idrico di oltre 4 mila ettari di superficie e si inserisce nel programma volto a 
ULSULVWLQDUH� OಬLGURORJLD� GHOOಬHFRVLVtema locale, migliorare la qualit¢ GHOOಬDFTXD�� ULVDQDUH� JOL� KDELWDW� QDWXUDOL� H�
preservare le specie protette presenti. 

,Q�(XURSD�� OH� VXSHUILFL� SL»� VLJQLILFDWLYH� VLWXDWH� LQ� DUHH� SURWHWWH� IDQQR� ULIHULPHQWR� D� GXH� SURJHWWL� LWDOLDQL� GHOOD�
controllata Astaldi, rHODWLYL�DL� ODYRUL�GL�DPPRGHUQDPHQWR�GHOOಬDUHD�FRQWDLQHU�GHO�SRUWR�GL�7DUDQWR�H�DO�SURJHWWR�
stradale Quadrilatero Marche-Umbria.  

In Asia e Oceania, i progetti situati (anche solo parzialmente) in aree protette sono Umm Lafina negli Emirati 
Arabi Uniti e Snowy 2.0 in Australia.  

Per informazioni relative alla gestione della biodiversit¢ si rimanda al paragrafo ಯBiodiversit¢, patrimonio 
culturale e ripristini ambientaliರ.  

1HOOD� JHVWLRQH� GHOOH� SURSULH� DWWLYLW¢�� LO� *UXSSR� DGRWWD� SUDWLFKH� LQ� OLQHD� FRQ� L� SULQFLSL� GHOOD� circular e green 
economy, tese a minimizzare ದ ove possibile ದ OಬLPSLHJR�GHOOH�ULVRUVH�QDWXUDOL��DQFKH�PHGLDQWH�LO�ORUR�ULXWLOL]]R��
$OOR�VWHVVR�PRGR��YHQJRQR�IDYRULWH�SUDWLFKH�JHVWLRQDOL�ILQDOL]]DWH�DO�UHFXSHUR�GHL�PDWHULDOL�GL�ULVXOWD�DOOಬLQWHUQR�
della stessa opera o in aree limitrofe.  
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Di seguito si riporta uno schema sintetico del bilancio di risorse del Gruppo relativo al 2020, che mette in 
HYLGHQ]D�JOL�HOHPHQWL�GL�ಯFLUFRODULW¢ರ�FRQQHVVL�DOOH�SUDWLFKH�DGRWWDWH� 

 

INPUT       
 

  
 

  
          OUTPUT 

     10,6 Mt  18,9  Mm3  9,0  Mm3          3,2  Mt di cui 81% di cui 19% 
di materiali 

utilizzati 
di materiali 

scavati 
di prelievi 

idrici     
di rifiuti 
prodotti 

rifiuti di 
scavo 

altri rifiuti 

                          
    67%                        -46% 
di materiali 
acquistati 
entro 160 km 
dai cantieri 

 

  
 

                

di rifiuti prodotti 
ULVSHWWR�DOOಬDQQR�

precedente 

                           
  100%                        99,2% 
di materiali di scavo 
riutilizzati61               

di rifiuti non pericolosi 

                            
-10%                         69% 
di acqua 
prelevata 
rispetto 
DOOಬDQQR�
precedente                 

di rifiuti inviati a recupero 

 
  
 

                          
  

      

PROTEZIONE E RIPRISTINI 
  

 

  
 

    

          97,6  Mm2     8.626  mila m2    160 mila m2         

        

di suoli 
protetti 

dall'erosione 

di suoli con ripristino di 
topsoil 

di aree riforestate 

        

 
Gli elementi riportati nello schema precedente sono descritti nel dettaglio nei paragrafi che seguono. 

 
 

 

 
61 I materiali riutilizzati nel corso del periodo possono comprendere quote di materiali scavati in periodi precedenti.  
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Materie prime 

La costruzione di autostrade, ponti, dighe, linee ferroviarie e metropolitane, edifici civili e industriali richiede 
lಬXWLOL]]R� GL� JUDQGL� TXDQWLW¢� GL� PDWHULH� SULPe, in larga parte non rinnovabili, come acqua, aggregati, ferro, 
cemento, terre di riporto. 

Le valutazioni ambientali svolte allಬavvio di una nuova commessa tengono conto di tali aspetti e le misure di 
PLWLJD]LRQH�FRQVHJXHQWL�VRQR�ILQDOL]]DWH�D�JDUDQWLUH�PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH�HIILFLHQWL�GL�TXHVWH�ULVRUVH.  

Per quanto riguarda i materiaOL��RYH�SRVVLELOH�LO�*UXSSR�ª�LPSHJQDWR�QHO� 

x riutilizzo delle terre e rocce di scavo in altri processi industriali, come ad esempio la produzione di 

aggregati per i calcestruzzi o la realizzazione di terrapieni e altri riempimenti previsti dai progetti, in 

ottica di efficientamento costi ed economia circolare; 

x impiego di materiali alternativi o innovativi, come ad esempio quelli con contenuto riciclato, prodotti 

mediante processi low carbon o che incrementano OD� TXDOLW¢�� OD� GXUDELOLW¢, la sicurezza e la 

IXQ]LRQDOLW¢�GHi manufatti da realizzare.  

3HU�TXDQWR�ULJXDUGD�OD�ULVRUVD�LGULFD��LO�*UXSSR�ª�SUHYDOHQWHPHQWH�LPSHJQDWR�QHOOಬLPSOHPHQWD]LRQH�GL�VLVWHPL�
di recupero delle acque meteoriche, industriali e di drenaggio che consentano di ridurre i quantitativi di acqua 
vergine e/o potabile da approvvigionare per gli usi di cantiere.  

 

Soluzioni innovative per la riduzione della material e water footprint 

Recentemente, presso alcuni cantieri, il Gruppo ha sviluppato speciali miscele ottimizzate di calcestruzzo 
caratterizzate da un ridotto contenuto di cemento o da impiego di 
materiali di recupero provenienti da altre filiere industriali (es. 
siderurgico), cKH�SHUPHWWRQR�GL�ULGXUUH�OಬLPSLHJR�GL�FHPHQWR�GDO�����
fino al 65%. Tali miscele trovano impiego prevalentemente in progetti 
idroelettrici e metro.  

Anche per quanto riguarda i materiali metallici, si assiste ad un 
crescente impiego di soluzioni con acciaio ad elevato contenuto 
riciclato, che nelle ultime iniziative commerciali del Gruppo punta a 
raggiungere quote superiori al 90%.  

In ambito idrico, accanto ai consolidati sistemi di recupero delle acque di processo e i sistemi a circuito chiuso 
adoperati da DQQL� QHL� SURJHWWL� GHO� *UXSSR�� ª� LQ� YLD� GL� VYLOXSSR� XQ� LQQRYDWLYR� VLVWHPD� GL� WHOHFRQWUROOR� GHOOH�
DFTXH�FKH�SHUPHWWH�OD�FRPSOHWD�WUDFFLDELOLW¢�GLJLWDOH�GHOOD�ULVRUVH�LGULFKH�GL�FDQWLHUH��FRQ�FRQVHJXHQWL�EHQHILFL�
in termini di ricerca perdite, identificazione sprechi e riduzione dei consumi idrici.   
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Le principali materie prime utilizzate sono riportate nelle tabelle seguenti: 
 

Materiali utilizzati (GRI 301-1) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Aggregati t 15.399.193 4.063.905 5.754.137 

Bitume t 257.541 77.705 43.357 

Cemento t 662.052 357.757 408.631 

Barre per armatura t 1.065.914 488.085 759.573 

Calcestruzzo pre-confezionato e prefabbricato t 4.608.609 2.808.654 2.999.374 

Asfalto pre-confezionato t 790.547 560.039 675.581 

Totale materiali non rinnovabili t 22.783.854 8.356.146 10.640.655 

 

Prelievi idrici (GRI 303-1) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Pozzi m3 2.880.660 3.739.539 2.226.930 

Fiumi m3 6.793.150 3.810.030 4.705.652 

Laghi m3 291.623 - 29.790 

Acquedotti m3 2.259.390 2.417.294 1.980.192 

Acqua piovana e reflui provenienti da altre organizzazioni m3 116.795 158 27.455 

Totale m3 12.341.619 9.967.021 8.970.019 

 
Le principali variazioni rispetto al 2019 sono connesse allo stato di avanzamento dei progetti del Gruppo. In 
particolare, lಬLQFUHPHQWR degli aggregati ª ascrivibile principalmente alle maggiori DWWLYLW¢ registrate nei progetti 
della controllata Lane (USA) e dei progetti in Etiopia. /ಬLQFUHPHQWR dei calcestruzzi confezionati e pre-
fabbricati ª stato influenzato daOOಬDQGDPHQWR dei progetti COCIV (Italia) e Linea 16 Metro Parigi (Francia). 
/ಬLQFUHPHQWR delle barre per armature, asfalto pre-confezionato e cemento ª ascrivibile ai progetti Lane (USA), 
QRQFK« DOOಬDQGDPHQWR delle commesse Ruta del Sol in Colombia (per Oಬasfalto) e Linea 16 Metro Parigi in 
Francia (per il cemento). La riduzione del consumo di bitume, infine, ª legata principalmente al progetto South 
Al Mutlaa (Kuwait), che ª entrato nella fase finale dei lavori.   

Per quanto riguarda le risorse idriche, nel periodo si ª registrata una variazione pari al -10% rispetto al 2019, 
influenzata principalmente dal JL¢ citato progetto South Al Mutlaa (Kuwait). Al contempo, si ª registrato un 
aumento dei prelievi da fiumi ascrivibile al maggior consumo dei progetti Cociv (Italia), Rogun (Tajikistan), 
GERD e Koysha (Etiopia). I prelievi da laghi sono totalmente ascrivibili al progetto Snowy 2.0 (Australia).  

In tema di circular e green economy, nel 2020 il 67% dei materiali acquistati ha rispettato il criterio di 
UHJLRQDOLW¢� provenendo da una distanza inferiore ai 160 km dai cantieri e riducendo, in tal modo, gli impatti 
derivanti dai trasporti. Nel 2020, sono state inoltre impiegate ceneri volanti per 14,5 migliaia di tonnellate (15,1 
migliaia di tonnellate nel 2019) e acque riciclate e riutilizzate nei processi produttivi per 1,4 milioni di m3 (2,0 
milioni di m3 2019). 

I consumi energetici, sotto forma sia di utilizzo di combustibili fossili sia di energia elettrica, hanno 
XQಬLQFLGHQ]D notevole nella fase realizzativa di XQಬLQIUDVWUXWWXUD� Ridurre i consumi energetici ed aumentare 
OಬHIILFLHQ]D energetica consente, inoltre, di diminuire le emissioni di gas serra e mitigare, in tal modo, gli effetti 
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del cambiamento climatico. Per le azioni intraprese dal Gruppo in tale ambito si rimanda alla sezione 
ಯCambiamenti climaticiರ. 

 
Suolo, sottosuolo e ambiente idrico 

Le DWWLYLW¢ di costruzione realizzate dal Gruppo possono comportare diversi livelli di interazione con il suolo e 
lಬambiente idrico, a seconda dellಬopera realizzata e del contesto circostante (es. ambiente urbano, zona 
rurale). 

La gestione di commessa ª finalizzata a prevenire potenziali impatti a danno di tali matrici ambientali. In 
particolare, in fase di cantierizzazione vengono realizzate vasche di contenimento, reti di convogliamento dei 
reflui e sistemi di impermeabilizzazione delle aree logistiche a rischio (es. officine, depositi di carburanti e 
chimici), per prevenire la contaminazione del suolo, sottosuolo e corpi idrici circostanti.  

Le acque reflue industriali sono opportunamente convogliate e raccolte in vasche di sedimentazione e impianti 
di trattamento progettati tenendo conto delle prescrizioni legali e contrattuali applicabili, delle migliori 
tecnologie disponibili e delle caratteristiche specifiche del refluo da trattare. 

Le DWWLYLW¢ di costruzione prevedono, come anticipato, significativi movimenti terra per la realizzazione di 
rilevati, trincee, gallerie o di alcune tipologie di dighe. In linea con il principio di riduzione della produzione di 
rifiuti, le terre e rocce da scavo sono classificate e stoccate presso i cantieri al fine di poter essere riutilizzate 
allಬinterno degli stessi, ove possibile e nel rispetto delle normative, o cedute a terzi per essere riutilizzate 
esternamente. Nel 2020 i materiali di scavo riutilizzati62 sono stati pari a 23,5 milioni di m3 (12,1 milioni di m3 
nel 2019), un quantitativo estremamente significativo che dimostra OಬHIILFDFLD delle politiche di circular 
economy adottate dal Gruppo. 

 

7UDFFLDELOLW¢ delle terre e rocce da scavo 

Presso il progetto COCIV, in Italia, il Gruppo ha implementato un 
sistema automatizzato di tracciamento delle terre e rocce da 
scavo mediante il monitoraggio GPS dei trasporti effettuati e la 
digitalizzazione dei documenti di trasporto, che consente 
maggiore efficienza di processo, maggiore DIILGDELOLW¢ di risultato 
e drastica riduzione di produzione di documenti cartacei.  

 

Al fine di mitigare il rischio di erosione del suolo conseguente alle DWWLYLW¢ di scavo e alimentato dagli eventi 
atmosferici (piogge, vento), vengono implementate specifiche misure di protezione del suolo, consistenti in 
sistemi di consolidamento dei fronti di scavo e di convogliamento delle acque meteoriche, affiancate da DWWLYLW¢ 
di copertura dei terreni SL» esposti (es. scarpate) e la piantumazione di specie arboree in grado di mitigare i 
fenomeni erosivi. Le azioni di mitigazione sono definite e commisurate alla natura, al contesto e alle 

 
62 Tali materiali possono comprendere quote di materiali scavati in periodi precedenti. 
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caratteristiche intrinseche del territorio che ospita la commessa. Nel 2020 le aree interessate da DWWLYLW¢ di 
protezione del suolo GDOOಬHURVLRQH sono state pari a 97,6 milioni di m2 (52,5 milioni di m2 nel 2019). 

 
Rifiuti 

I rifiuti prodotti nel corso della realizzazione di una grande opera infrastrutturale sono riconducibili a due 
tipologie distinte: rifiuti assimilati agli urbani e rifiuti speciali. I rifiuti assimilati agli urbani sono quelli prodotti dai 
cantieri logistici ove si concentrano le attivit¢ di supporto alla produzione industriale come gli uffici, gli alloggi 
per le maestranze non residenti e le mense. I rifiuti speciali sono quelli derivanti dalla produzione industriale 
vera e propria, che comprende le attivit¢ di costruzione, lಬesercizio degli impianti e le officine.  

In linea con i principi GHOOಬHFRQRPLD circolare, gli obiettivi del Gruppo sono orientati alla limitazione della 
produzione di rifiuti, quindi alla massimizzazione del reimpiego e riciclaggio degli stessi, minimizzando ದ ove 
possibile ದ il ricorso alle discariche. A tal fine, i rifiuti sono raccolti in modo differenziato e stoccati in apposite 
aree adeguate e circoscritte, dalle quali vengono successivamente prelevati per essere conferiti a terzi 
autorizzati al recupero/smaltimento. 

La produzione di rifiuti pericolosi rappresenta una parte marginale dei rifiuti prodotti nelle commesse del 
Gruppo: generalmente si tratta di vernici, additivi e solventi, di oli esausti e di filtri dellಬolio provenienti dalla 
manutenzione degli automezzi, di batterie, di accumulatori e, in alcuni casi, di terre, fanghi e altri materiali 
contenenti sostanze pericolose.  

I rifiuti prodotti per DWWLYLW¢� tipologia e destinazione, gestiti in FRQIRUPLW¢ alla normativa localmente applicabile, 
sono riportati nelle tabelle seguenti: 

5LILXWL�WRWDOL�SHU�DWWLYLW¢��*5,����-2) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Rifiuti di costruzione e di demolizione t 517.732 291.491 522.685 

Rifiuti di scavo t 6.345.575 5.593.636 2.596.281 

5LILXWL�GD�DWWLYLW¢�GL�VXSSRUWR t 97.558 66.829 96.034 

Totale rifiuti non pericolosi e pericolosi t 6.960.865 5.951.955 3.215.000 

 

Rifiuti totali per tipologia e destinazione (GRI 306-2) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Rifiuti non pericolosi       

Recupero, riutilizzo e riciclaggio t 3.712.507 4.341.435 2.195.581 

Incenerimento t 3.398 930 6.305 

Discarica t 3.230.657 1.598.681 988.993 

Totale rifiuti non pericolosi t 6.946.563 5.941.047 3.190.880 

Rifiuti pericolosi      

Recupero, riutilizzo e riciclaggio t 5.283 712 13.721 

Incenerimento t 324 27 13 

Discarica t 8.695 10.169 10.387 

Totale rifiuti pericolosi t 14.302 10.908 24.120 

Totale rifiuti non pericolosi e pericolosi t 6.960.865 5.951.955 3.215.000 
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/ಬ81% dei rifiuti prodotti ª costituito da materiali di scavo, che pertanto influenzano OಬDQGDPHQWR globale dei 
rifiuti prodotti da Webuild. Lಬidentificazione di tali materiali come rifiuto dipende dalle normative applicabili e 
dalle possibilit¢ di riutilizzo interno e/o esterno, connesse alle caratteristiche geotecniche del materiale e alle 
peculiarit¢ dei progetti. Essi, pertanto, non sono sempre influenzabili dal Gruppo.  

Nel 2020 si ª registrata una riduzione significativa dei rifiuti prodotti rispetto al 2019, dovuta principalmente al 
completamento delle fasi di scavo presso il progetto Rogun (Tajikistan), DWWLYLW¢ che aveva invece 
caratterizzato gli anni precedenti. 

Nel periodo, la quota di rifiuti recuperati, riutilizzati e riciclati ª stata pari al 69%.  

Webuild invita ogni commessa a ridurre la produzione dei rifiuti e a massimizzarne il recupero, in linea con il 
contesto economico-territoriale e le normative vigenti. 

 
Atmosfera 

Il settore delle costruzioni, a differenza di altri settori industriali, non genera un inquinamento atmosferico 
significativo. Le principali fonti di emissioni atmosferiche sono infatti legate alla dispersione di polveri derivanti 
da diverse attivit¢: scavi, movimenti terra, circolazione di veicoli pesanti su strade non asfaltate, attivit¢ di 
frantumazione delle rocce da scavo. 

Ulteriori fonti di inquinamento dellಬaria sono ascrivibili agli scarichi dei mezzi e degli impianti di cantiere. Le 
principali modalit¢ adottate dal Gruppo per la mitigazione di tali impatti sono descritte di seguito: 

x bagnatura regolare delle piste di cantiere non asfaltate, realizzazione di sistemi di bagnatura degli 

aggregati presso gli impianti di frantumazione, utilizzo di filtri presso i silos di stoccaggio del cemento 

e presso gli impianti di produzione dellಬasfalto, copertura dei camion che trasportano materiali 

polverulenti e realizzazione di impianti di lavaggio gomme agli accessi dei cantieri, sostituzione del 

trasporto su gomma con trasporto su nastri; 

x piani di manutenzione preventiva e periodica di mezzi ed impianti di cantiere, sostituzione progressiva 

delle flotte con modelli pi» efficienti. 

Per informazioni sulle azioni di efficientamento energetico poste in essere dal Gruppo si rimanda alla sezione 

ಯCambiamenti climaticiರ.   

 
Rumore e vibrazioni 

Gli aspetti legati al rumore e alle vibrazioni hanno una doppia rilevanza per il Gruppo: interna, in termini di 
salute dei lavoratori, ed esterna, in termini di impatti sullಬambiente e sulle FRPXQLW¢ locali. 

Il sistema di gestione QASS �4XDOLW¢� Ambiente, Salute e Sicurezza) prevede specifiche procedure per 
valutare e monitorare questi aspetti, in modo che in ciascun sito possano essere adottate le misure SL» idonee 
per assicurare la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori (interventi di insonorizzazione acustica, utilizzo di 
DPI, ecc.) e dellಬambiente circostante. 
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Per quanto riguarda gli effetti sullಬambiente circostante, i cantieri, recettori sensibili soggetti a potenziale 
impatto acustico, vengono protetti da barriere antirumore che possono essere costituite da dune artificiali 
realizzate con terreno di riporto, strutture di sostegno e pannelli di tamponamento realizzati con materiali 
diversi. Le barriere antirumore possono anche essere costituite da uno o pi» filari di piante o di arbusti in 
grado di assorbire il rumore e contemporaneamente mitigare lಬimpatto visivo. La scelta dei dispositivi viene 
effettuata sulla base GHOOಬHIILFDFLD di abbattimento, del contesto e della conseguente mitigazione anche 
GHOOಬLPSDWWR paesaggistico. 

Le vibrazioni sono anchಬesse una caratteristica delle lavorazioni dei cantieri di ingegneria civile. Gli effetti delle 
onde di pressione che si propagano nel terreno possono provocare il danneggiamento di edifici o di altri 
manufatti che si trovano nelle vicinanze delle lavorazioni. Nel corso dei processi lavorativi vengono effettuati 

monitoraggi periodici sia per il rumore sia per le vibrazioni in particolare in presenza di recettori sensibili. 

 
%LRGLYHUVLW¢� patrimonio culturale e ripristini ambientali 

La perdita di ELRGLYHUVLW¢ ª un fenomeno globale che interessa una quota crescente di habitat naturali, 
accelerata dai cambiamenti climatici e GDOOಬLQTXLQDPHQWR� Le opere infrastrutturali possono mitigare OಬLPSDWWR 
delle DWWLYLW¢ umane sulla ELRGLYHUVLW¢� come nel caso dei progetti di ingegneria idraulica finalizzati a ridurre 
OಬLQTXLQDPHQWR dei corpi idrici (fiumi, laghi, aree umide, oceani) che il Gruppo sta realizzando in diverse aree 
del mondo.  

Accanto a FL´� Webuild adotta particolari misure di protezione della ELRGLYHUVLW¢� specie quando i cantieri sono 
situati in contesti sensibili dal punto di vista naturalistico, culturale e archeologico. In particolare, le misure 
adottate sono tese a preservare OಬHFRVLVWHPD� la flora e la fauna, la diversit¢ biologica e il patrimonio 
culturale/paesaggistico ed archeologico delle aree circostanti i siti operativi, in accordo alle prescrizioni delle 
autorit¢ competenti e della legislazione cogente applicabile.  

In considerazione della tipologia di progetto e attivit¢, i Programmi Lavori vengono definiti tenendo conto dei 
ritmi biologici della fauna selvatica presente (es. comportamenti, periodi di riproduzione, migrazioni stagionali) 
tramite la predisposizione di specifici piani di gestione della fauna, che prescrivono anche le tecniche da 
adottare in caso di salvataggio della fauna selvatica. 1HOOಬXOWLPR triennio, sono stati soccorsi oltre 1.300 animali 
selvatici. Nei cantieri del Gruppo, inoltre, lಬXVR di pesticidi e erbicidi ª di norma proibito.  

Nei cantieri cd. ಯGL OLQHDರ (strade, ferrovie) vengono studiate soluzioni di FRQWLQXLW¢ vegetativa e faunistica, 
come ad esempio la realizzazione di corridoi faunistici, finalizzate ad evitare che OಬRSHUD ದ sin dalla fase di 
costruzione ದ rappresenti una barriera fisica divisionale fra aree precedentemente contigue. 

Le procedure di gestione delle DWWLYLW¢ da svolgersi in aree protette e/o in cui si verifichino rinvenimenti 
archeologici possono inoltre prevedere il coinvolgimento di professionisti esterni, ricercatori e autorit¢ locali. 
Ad esempio, presso il progetto Umm Lafina, negli Emirati Arabi Uniti ದ situato in XQಬDUHD costiera protetta 
caratterizzata da mangrovie e dalla presenza di XQಬDPSLD ELRGLYHUVLW¢ avio faunistica ದ Webuild ha 
implementato un sistema dettagliato di monitoraggio e protezione della flora e fauna locali, che comprende 
delle campagne periodiche condotte da un ente specializzato indipendente per il monitoraggio degli uccelli 
migratori. 
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Grande attenzione ª infine rivolta alla formazione del personale di commessa, sia esso diretto o indiretto, cui 
vengono erogati moduli formativi specifici dedicati alla biodiversit¢, in particolare ove la tematica risulti 
rilevante. 

 

Smart biodiversity monitoring 

Il Gruppo ha recentemente utilizzato sistemi innovativi di monitoraggio della 
ELRGLYHUVLW¢ delle aree interessate dalle DWWLYLW¢ aziendali, mediante OಬXWLOL]]R 
di tecnologie satellitari e di distance monitoring, che attualmente sono 
impiegati presso alcuni progetti cd. ಯGL OLQHDರ come i cantieri ferroviari, nei 
quali le DWWLYLW¢ di costruzione attraversano territori caratterizzati GDOOಬDOWHUQDUVL 
di habitat diversi, ed ª quindi particolarmente importante tracciarne e 
monitorarne OಬHYROX]LRQH in tutte le fasi dei lavori.    

Tali sistemi consentono al Gruppo di monitorare in maniera particolarmente 
efficace e tracciabile il potenziale impatto dei lavori sulla ELRGLYHUVLW¢� ad 
esempio sulle colture pregiate (attraverso analisi satellitari multi-spettrali) o 
relativamente alle interazioni della fauna selvatica con le DWWLYLW¢ di cantiere 
(attraverso sistemi di rilevamento basati sul movimento).  

  

Come anticipato nel paragrafo ಯContesto territoriale e Circular Economyರ� a fine 2020 il 25% (21% nel 2019) 
delle aree gestite dal Gruppo era ubicato in aree protette e il 2% (2% nel 2019) in zone adiacenti ad esse63.  

In particolare, 38 siti operativi (equivalenti a 56,1 Km2) erano situati in aree protette (la maggior parte in USA, 
seguiti da Italia, Australia, Cile e Polonia) e 26 siti operativi (equivalenti a 3,6 Km2) in zone adiacenti ad aree 
protette (la maggior parte in USA, seguiti da Australia, Emirati Arabi Uniti). Di tali siti, 38 sono interessati da 
aree protette identificate da normative locali, 16 da aree protette identificate da normative nazionali, 6 da siti 
ಯ1DWXUD ����ರ� 2 da siti inclusi nel Patrimonio Mondiale UNESCO e 2 da altre tipologie di siti diverse dalle 
precedenti. Tra i siti operativi 20 sono ubicati in ecosistemi con presenza di matrici idriche (es. laghi, fiumi, 
paludi, etc.), 10 in ecosistemi urbani, 9 in ecosistemi agricoli, 12 in ecosistemi boschivi, 10 in ecosistemi 
montani, 2 in ecosistemi costieri e 1 in ecosistemi insulari. In tali aree sono svolte prevalentemente DWWLYLW¢ di 
costruzione e di esercizio impianti.   

Al completamento delle DWWLYLW¢ di costruzione, le commesse si occupano del ripristino delle aree di 
competenza interessate dalle lavorazioni, strade ausiliarie, impianti, installazioni, cave e depositi, al fine di 
riportarle alle condizioni originarie in linea con i requisiti contrattuali e la normativa vigente. Le DWWLYLW¢ di 
ripristino permettono, inoltre, di facilitare la rivegetazione naturale, prevenire lಬerosione del suolo e migliorare 
la VWDELOLW¢ dei terreni. 

 
63 Sono considerati ಯDGLDFHQWL ad aree SURWHWWHರ i siti (non situati DOOಬLQWHUQR di aree protette) nei quali sono svolte DWWLYLW¢ con impatti 
potenziali su aree protette circostanti. 
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Eventuali DWWLYLW¢ di bonifica dei terreni, laddove previste dai contratti di appalto o resesi necessarie a seguito 
di rinvenimenti di contaminazioni pregresse, vengono concordate con i clienti ed eseguite secondo le 
prescrizioni fornite dalle DXWRULW¢ competenti.  

I ripristini ambientali possono includere anche DWWLYLW¢ di riforestazione, in ottica di carbon capture. Per tali 
DWWLYLW¢� sono utilizzate generalmente specie autoctone. Di seguito si riportano le principali DWWLYLW¢ di ripristino 
svolte dal Gruppo: 
 

$WWLYLW¢�GL�SURWH]LRQH�H�ULSULVWLQR�DPELHQWDOH� 
(GRI 304-3) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Area riforestata m2 391.144 188.140 159.506 

$UHD�LQWHUHVVDWD�GD�DWWLYLW¢�GL�ripristino del topsoil m2 3.674.094 710.295 8.625.836 

 
/ಬLQFUHPHQWR delle DWWLYLW¢ di ripristino del topsoil rispetto al 2019 ª connesso principalmente alOಬDQGDPHQWR dei 
progetti della controllata Lane (USA), mentre la riduzione delle DWWLYLW¢ di riforestazione ª connessa alle fasi 
specifiche dei progetti in Etiopia, che comunque rimane il primo paese per numero di alberi piantumati, seguito 
dagli USA e dalla Colombia. Nel 2020 sono stati messi a dimora 5.950 alberi. 
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Anti-Corruzione                                                                       
Zero tolleranza 

in tema di corruzione 

 

Sistema Anticorruzione 
certificato ISO 37001 

 
Formazione continua 

sui temi Anticorruzione 
Whistleblowing 

piattaforma dedicata per la gestione delle 
segnalazioni 

 

Politica praticata GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

Webuild adotta una politica di ಯtolleranza zeroರ verso qualunque fenomeno di corruzione e sಬimpegna a 
rispettare le leggi anti-corruzione vigenti nei Paesi in cui opera, richiedendo ai suoi stakeholder di agire con 
RQHVW¢ e LQWHJULW¢ in qualsiasi momento. Per nessuna ragione sono ammessi comportamenti volti a influenzare 
impropriamente le decisioni dei rappresentanti di enti pubblici o privati.  

La 6RFLHW¢ si impegna, inoltre, ad adottare protocolli di prevenzione atti a minimizzare il rischio corruzione 
attiva e passiva, assicurando la FRQIRUPLW¢ ai principi introdotti dalle leggi anti-corruzione e dalle best practice 
internazionali di riferimento. 

Tali principi sono stabiliti dal Codice Etico e ribaditi nella Politica Anti-Corruzione della 6RFLHW¢� adottata in 
maniera volontaria e in FRQIRUPLW¢ alle best practice internazionali. 

 

3ULQFLSDOL�ULVFKL�H�PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH 

Webuild VL� ª� GRWDWD� GL� XQ� DSSosito Sistema Anticorruzione conforme ai requisiti della norma ISO 37001 e 
certificato da un organismo di verifica indipendente. Oltre alla Politica Anti-Corruzione descritta 
precedentemente, il sistema si sostanzia negli ulteriori elementi indicati di seguito: 

x redazione, aggiornamento e applicazione del Modello Anti-Corruzione, approvato dal Consiglio di 

Amministrazione il 16 giugno 2014 e aggiornato, successivamente, il 28 settembre 2018 e il 15 

dicembre 2020; 

x emissione di Linee Guida e procedure aziendali e integrazione di quelle esistenti, al fine di definire i 

UXROL� H� OH� UHVSRQVDELOLW¢� GHL� VRJJHWWL� FRLQYROWL� H� OH� PRGDOLW¢� RSHUDWLYH� GHL� SURFHVVL� H� GHL� SUHVLGL� GL�

controllo definiti nei documenti sopra citati.  

Nellಬimplementazione della politica di ಯtolleranza zeroರ nei confronti della corruzione, lಬorganizzazione 
persegue lಬobiettivo di allineare la strategia aziendale al Sistema Anticorruzione, diffondere una cultura di 
compliance e mitigare i potenziali rischi di non-FRQIRUPLW¢��� 

,O�&RQVLJOLR�GL�$PPLQLVWUD]LRQH�ª�UHVSRQVDELOH�SHU�OಬDGR]LRQH�GHO�6LVWHPD�$QWLFRUUX]LRQH�H�KD�LQGLYLGXDWR�QHOOD�
Funzione Compliance il referente per il monitoraggio del sistema e della sua corretta applicazione. Ogni anno 
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viene redatto un Compliance Plan, che contiene i target specifici definiti dallಬorganizzazione per garantire il 
UDJJLXQJLPHQWR� GHJOL� RELHWWLYL� JHQHUDOL�� QRQFK«� GHO� PDQWHQLPHQWR� GHOOD� FHUWLILFD]LRQH� ,62� ������� ,O�
Compliance Plan ª�VRWWRSRVWR�DOOಬesame del Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilit¢, del Collegio Sindacale, 
dellಬ$PPLQLVWUDWRUH� LQFDULFDWR� GHO� 6LVWHPD� GL� &RQWUROOR� ,QWHUQR� QRQFK«�� SHU� JOL� DVSHWWL� UHODWLYL� DO�
D.Lgs.231/2001, dellಬOrganismo di Vigilanza. 

Il Sistema AnticRUUX]LRQH�ª�WDUDWR�VXL�ULVFKL�a FXL�ª�HVSRVWD�Oಬorganizzazione. Per quanto attiene la corruzione 
DWWLYD�� L� SULQFLSDOL� ULVFKL� LQGLYLGXDWL� GDOOD�6RFLHW¢� VRQR�FRQQHVVL�DOOH� LQWHUD]LRQL� FRQ�HVSRQHQWL� GHOOD�3XEEOLFD�
Amministrazione (PA) nellಬambito di specifichH� DWWLYLW¢�� TXDOL�� DG� HVHPSLR�� TXHOOH� YROWH� D� RWWHPSHUDUH� D�
determinati obblighi nei confronti della PA o allಬottenimento di adempimenti/azioni da parte della stessa ದ 
concessione di licenze e permessi, riconoscimento dei pagamenti da parte di una direzione lavori o 

approvazione di proroghe/variazioni progettuali. Ulteriori rischi possono originarsi dalle interazioni in essere 
nel corso della partecipazione a gare indette da soggetti pubblici, di verifiche e/o controlli o nel contesto di 
eventuali contenziosi giudiziari. 

Per quanto riguarda, invece, i rischi di corruzione attiva tra privati, si tratta di una categoria residuale connessa 
SHU�OR�SL»�DOOD�SDUWHFLSD]LRQH�D�JDUH�LQGHWWH�GD�VRJJHWWL�SULYDWL�R�DOOD�JHVWLRQH�GHOOH�SDUWQHUVKLS� 

I principali rischi subiti dallಬRUJDQL]]D]LRQH� LQ� DPELWR� FRUUX]LRQH� VRQR� UHODWLYL� DOOH� DWWLYLW¢� GL� SURFXUHPHQW� H�
subappalto. In fase di affidamento, infatti, i potenziali fornitori/subappaltatori potrebbero tentare di corrompere 
la controparte interna allಬorganizzazione (corruzione passiva) al fine di aggiudicarsi il contratto. Inoltre, 
stipulato questಬultimo, i fornitori/subappaltatori potrebbero agire illecitamente per ottenere il riconoscimento, e 
GXQTXH� LO�SDJDPHQWR��GL�DWWLYLW¢�QRQ�HIIHWWXDWH�RSSXUH� OD�PDQFDWD�ULOHYD]LRQH�Gi non-FRQIRUPLW¢�QHOOH�DWWLYLW¢�
svolte. 

La Funzione Compliance svolge un risk assessment Anti-Corruzione per processo specifico per la 
Capogruppo nellಬDPELWR�GHOOH�DWWLYLW¢�GL�risk assessment necessarie per il periodico aggiornamento del Modello 
231. Per qXDQWR�ULJXDUGD�OH�DOWUH�HQWLW¢�DSSDUWHQHQWL�DO�*UXSSR��VRFLHW¢�FRQWUROODWH��FRQVRU]L��-9��HWF����LQYHFH��
le analisi vengono svolte su un perimetro definito tenendo conto del CPI (Corruption Perception Index) 
attribuito al PDHVH� LQ� FXL� RSHUDQR� OH� HQWLW¢� OHJDWH� DO� *UXSSR� H� GHOOD� PDWXULW¢� GHO� VLVWHPD� GL� FRPSOLDQFH�
esistente. Con riferimento allಬesercizio 2020, circa il 90�� GHOOH� HQWLW¢� JLXULGLFKH� attive che compongono il 
Gruppo Webuild (ad esclusione di Astaldi S.p.A. e delle sue controllate) sono state incluse nel perimetro del 
risk assessment Anti-Corruzione. I risultati emersi dal risk assessment sono poi utilizzati per la stesura del 
Compliance Plan, ossia, la pianificazione annuale degli audit e delle verifiche finalizzate ad accertare la 
corretta applicazione delle procedure e degli standard etici e anticorruzione presso le realt¢ operative del 
Gruppo. 

Tra le procedure specificatamente designate a presidio dei rischi sopra descritti, si segnalano le Linee Guida 
dedicate alla Valutazione delle Terze Parti Rilevanti che definiscono apposite procedure di valutazione a cui 
sottoporre le potenziali controparti prima di stabilire un rapporto contrattuale. Le verifiche mirano ad appurare 
OH� FDUDWWHULVWLFKH� HWLFKH� H� GL� LQWHJULW¢� SURIHVVLRQDOH� GHOOD� FRQWURSDUWH� QRQFK«� OಬDOOLQHDPHQWR� FRQ� OH� SROLWLFKH�
anticorruzione di Webuild. A completamento delle verifiche sui soggetti terzi, si segnala che la Societ¢ ha 
adottato apposite prassi per il monitoraggio dei conflitti di interesse che possono riguardare il proprio 
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SHUVRQDOH� VLD� LQ� IDVH� GL� VHOH]LRQH�� VLD� LQ� IDVH� GL� WUDVIHULPHQWR� DOOಬLQWHUQR� GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH� Nel corso del 
2020, la Societ¢ ha aggiornato le proprie politiche in materia di valutazione delle Terze Parti per migliorare 
ulteriormente i propri processi di valutazione in particolare nei confronti di entit¢ destinatarie di provvedimenti 
di debarment da parte di Banche Multilaterali di Sviluppo. 

Per quanto riguarda le procedure in campo etico, la Societ¢ ha adottato nuove regole per la gestione dei 
programmi di advocacy e pubbliche relazioni64. 

,�FRQWUDWWL�VWLSXODWL�GDOOD�6RFLHW¢�FRQ� OH�7HU]H�3DUWL�GHvono includere disposizioni specifiche per assicurare il 
rispetto da parte di esse delle leggi anti-corruzione, del Codice Etico e del Modello Anti-Corruzione della 
6RFLHW¢� 

/D�6RFLHW¢�VL�ª, inoltre, dotata di un sistema di whistleblowing basato su un portale web esterno, che permette 

ai dipendenti di comunicare in maniera del tutto anonima o riservata (a discrezione del segnalante) potenziali 
violazioni, garantendo loro protezione contro ogni forma di ritorsione, discriminazione o penalizzazione. 
Secondo le disposizioni del Modello Anti-CRUUX]LRQH�� LO� SHUVRQDOH� GHOO
RUJDQL]]D]LRQH� ª� WHQXWR� D� VHJQDODUH�
ogni eventuale violazione del Modello Anti-Corruzione e/o della normativa interna e/o esterna, dei principi etici 
o di una qualsiasi Legge Anti-CRUUX]LRQH��GD�SDUWH�GHOOD�VRFLHW¢��GL�XQ�FROOHJD��GL�XQ�FROODERUDWRUH�R�GL�XQD�
terza parte. Dal 2018 il sistema di whistleblowing ª disponibile anche ai terzi (es. fornitori, subappaltatori) e, a 
partire dal 2020, ª VWDWD� XOWHULRUPHQWH� DPSOLDWD� OಬDFFHVVLELlit¢ al sistema attraverso la creazione di sezioni 
dedicate alle societ¢ e JV in cui Webuild esercita la leadership. In alternativa, le segnalazioni possono essere 
inviate anche mediante indirizzo fisico e email. /D�6RFLHW¢�JDUDQWLVFH� OD� WXWHOD�GHO�VHJQDODQWH� LQ�FRQIRUPLW¢�
con le disposizioni della L. 179/2017 e del Regolamento Europeo 2016/679 in materia di protezione dei dati 
personali. 

La violazione dei principi e delle disposizioni del Modello Anti-Corruzione rappresenta una grave violazione 
contrattuale per i dipendenti e collaboratori. In questi casi Webuild adotta le misure previste dalla normativa e 
dai contratti in essere, tra cui sanzioni conservative, licenziamento, interruzione del rapporto contrattuale, 
azioni risarcitorie, ecc.  

Nel corso del 2020 sono state ricevute undici segnalazioni attraverso i canali di whistleblowing, di cui solo una 
legata a potenziali violazioni delle procedure anticorruzione relativamente ad una societ¢ partecipata. 
&LDVFXQR�GHL�FDVL�VHJQDODWL�ª�VWDWR�RJJHWWR�GL�LQYHVWLJD]LRQH�GD�SDUWH�GHOOD�Funzione Compliance che, in base 
DOOH�SURFHGXUH� LQWHUQH�GHOOD�6RFLHW¢��ª�VWDWD�DVVLVWLWD�GDOOD�)XQ]LRQH� ,QWHUQDO�$XGLW�R�GDOOD�'LUH]LRQH�/HJDOH��
Nel corso del 2020 sono state intraprese azioni correttive nei confronti di dipendenti e fornitori, inclusa la 
WHUPLQD]LRQH�GHL�UDSSRUWL�FRQ�OD�6RFLHW¢. 

,Q�DPELWR�IRUPD]LRQH��OD�6RFLHW¢�SUHYHGH�FKH�L�GLSHQGHQWL neoassunti effettuino un programma formativo Anti-
Corruzione obbligatorio QHOOಬDPELWR� GL� XQ� SL»� DPSLR� SURJUDPPD� GL� IRUPD]LRQH� LQ� WHPD� GL�Compliance. Nel 
corso del 2020, la Societ¢ ha attuato una nuova campagna di formazione focalizzata sulla comprensione dei 
comportamenti virtuosi che accrescano la cultura etica aziendale, con particoODUH�ULIHULPHQWR�DOOಬLQFHQWLYD]LRQH�
delle segnalazioni su possibili violazioni. Inoltre, ª stato avviato un processo di attestazione annuale da parte 

 
64 Per maggiori informazioni, si rimanda alla sezione Sociale, Relazioni con gli stakeholder. 
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di tutti i dipendenti che sono chiamati a rinnovare formalmente la loro adesione al Codice Etico e al Modello 
Anticorruzione, confermando di non aver operato in situazioni di conflitto di interesse. 

La Funzione Compliance svolge, inoltre, DWWLYLW¢� GL� UHSRUWLQJ� LQWHUQR� FKH� VL� VRVWDQ]LDQR� LQ� XQD� UHOD]LRQH�
semestrale al Consiglio di Amministrazione, per il tramite del Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilit¢, 
QRQFK«� LQ�FRPXQLFD]LRQL�H�UHOD]LRQL�ad hoc verso i vertici aziendali e/o il management ದ di concerto o per il 
tramite del Direttore Internal Audit e Compliance ದ VX�HYHQWXDOL�FULWLFLW¢�HPHUVH�QHO�FRUVR�GHOOH�DWWLYLW¢�VYROWH�
dalla Funzione Compliance. 

Per le azioni legali in corso che interessano lಬorganizzazione in ambito corruzione si rimanda alla sezione 
ಯPrincipali fattori di rischio e incertezze ದ Contenzioso penale ದ Consorzio COCIVರ della Relazione sulla 
Gestione.  
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Catena di fornitura                                                          
 >15 mila fornitori 

impiegati nel periodo provenienti da circa 70 paesi 

 

>115 mila ore 
formazione erogata al personale dei subappaltatori 

sui temi HSE 

 
Innovation Days 

per OಬDWWLYD]LRQH�GL�FROODERUD]LRQL�FRQ�IRUQLWRUL�H�
partner innovativi 

 

Indice di Vendor Rating medio > 80/100 
D�FRQIHUPD�GHOOಬHOHYDWD�TXDOLW¢�GHOOD�VXSSO\�EDVH 

 

 
Politica praticata GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

Webuild interagisce ogni anno con migliaia di fornitori sia per la realizzazione dei progetti acquisiti che per 
soddisfare le QHFHVVLW¢ interne. Come definito nel Codice Etico, la 6RFLHW¢ impronta le relazioni contrattuali sui 
principi di correttezza e trasparenza, impegnandosi a non sfruttare eventuali condizioni di dipendenza o 
debolezza dei propri fornitori.  

La selezione dei fornitori ª svolta in base ai principi di correttezza e LPSDU]LDOLW¢� secondo regole di selezione 
improntate alla verifica di TXDOLW¢� idRQHLW¢ tecnico-professionale, rispetto degli standard applicabili in materia di 
diritti umani, della normativa in materia di lavoro ದ comprese le pari RSSRUWXQLW¢ ದ salute, sicurezza e ambiente 
e dei criteri di HFRQRPLFLW¢. 

I fornitori sono tenuti ad accettare formalmente il Codice Etico, il Modello Anti-Corruzione e ದ dal 2020 ದ il 
Codice Condotta Fornitori, che diventano parte integrante del rapporto contrattuale. Webuild incoraggia i 
propri fornitori ad applicare i medesimi criteri di selezione per la scelta dei subfornitori e, inoltre, chiede loro di 
condividere i principi di LQWHJULW¢� correttezza, DIILGDELOLW¢ e VRVWHQLELOLW¢ propri del Gruppo, con lಬobiettivo di 
incentivare e promuovere il rispetto di tali principi in tutta la filiera di fornitura. 

Webuild si impegna, inoltre, a tutelare la riservatezza delle informazioni aziendali e del know-how 
professionale e a richiedere alle proprie controparti la medesima correttezza nella gestione del rapporto. 

Nei casi in cui Webuild gestisce la commessa in modo diretto o in TXDOLW¢ di leader, o in presenza di specifici 

accordi, i fornitori sono tenuti a seguire/implementare, per le parti di competenza, il sistema di Gestione 
4XDOLW¢� Ambiente, Salute e Sicurezza di Webuild. 

 
Principali rischi e PRGDOLW¢ di gestione 

Il Gruppo Webuild nel 2020 ha impiegato oltre 15 mila fornitori65 provenienti da circa 70 paesi diversi. Le 
principali categorie merceologiche acquistate hanno riguardato subappalti, materiali, macchinari e 
attrezzature, prestazioni e servizi.  

 
65 Il dato e tutte le informazioni riportate nella presente sezione non includono Astaldi. 
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Nellಬespletamento delle DWWLYLW¢ di approvvigionamento, il Gruppo ª potenzialmente esposto a rischi di varia 
natura, ad esempio di compliance, commerciali e reputazionali, derivanti da un non adeguato funzionamento 
del processo di qualifica e/o valutazione delle performance dei fornitori o da un eventuale abuso della 
posizione di forza nei confronti di fornitori di piccole dimensioni.  

I principali rischi subiti dallಬorganizzazione a causa di fattori esterni includono potenziali rischi di compliance, 
ad esempio, in caso di aggiornamenti normativi che comportino la QHFHVVLW¢ di adottare misure di 
adeguamento nei confronti dei fornitori, QRQFK« rischi commerciali e reputazionali dovuti allಬeventuale 
insorgenza di problematiche con fornitori (es. performance non adeguate in ambito tecnico, qualitativo, di diritti 
umani, di sicurezza, ambientali, etc.) successive allಬinstaurazione dei rapporti contrattuali.  

A presidio di tali rischi, la 6RFLHW¢ ha definito una serie di procedure per la gestione del processo di 

approvvigionamento di beni e servizi che definiscono i ruoli, le UHVSRQVDELOLW¢ e i controlli da attuare al fine di 
garantire che le DWWLYLW¢ operative siano svolte nel rispetto delle leggi e regolamenti applicabili, del Codice Etico 
aziendale, del Modello 231 e del Modello Anti-Corruzione.  

Nellಬambito del processo di approvvigionamento riveste un ruolo significativo il processo di qualifica dei 
fornitori, che ha lಬobiettivo di valutare i requisiti del potenziale fornitore secondo i criteri definiti dallಬazienda, al 
fine di includerlo nelle Vendor List aziendali. Il processo di qualifica ha, inoltre, il fine di garantire la copertura 
delle esigenze del Gruppo in tutti gli scenari merceologici e geografici rilevanti.  

Il processo di qualifica dei fornitori ª gestito dal Procurement Department e prevede lo svolgimento preliminare 
di una serie di controlli sul potenziale fornitore, al fine di verificarne preventivamente lಬRQRUDELOLW¢� la 
classificazione delle competenze e la non appartenenza alle Liste di Riferimento.  

I potenziali fornitori, oggetto di qualifica per OಬLQFOXVLRQH nelle Vendor List aziendali, sono chiamati a compilare 
un questionario per acquisire e valutare informazioni su diversi aspetti: classificazione DWWLYLW¢ e produzione, 
struttura organizzativa e societaria, dati economico-finanziari, iscrizioni e certificazioni, qXDOLW¢� ambiente e 
sicurezza, rHVSRQVDELOLW¢ sociale (inclusi i diritti umani), informazioni specifiche per categoria merceologica 
(ove disponibili). 

Sulla base delle informazioni ricevute, il Procurement Department SX´ disporre lಬespletamento di specifiche 
analisi e approfondimenti, mediante assessment visit presso le XQLW¢ produttive e le sedi del fornitore. Le visite 
possono essere effettuate con il supporto di altri dipartimenti aziendali, come il Technical Services e Safety, 
Environment and Systems, e sono finalizzate a valutare le FDSDFLW¢ tecnico-operative del fornitore con 
specifico riferimento a prodotti e servizi di interesse del Gruppo, approfondendo gli aspetti che potrebbero 
influenzare il rispetto delle obbligazioni contrattuali da parte del potenziale partner.  

Per determinati fornitori rientranti nel perimetro di analisi del rischio controparte, sono svolte ulteriori analisi di 
rischio secondo le PRGDOLW¢� le metodologie e gli strumenti definiti dal Risk Management.  

Al termine delle verifiche, i fornitori che risultano idonei per la qualifica sono inclusi nellಬAlbo Fornitori e nelle 
Vendor List di riferimento.  

Laddove previsto, le commesse provvedono ad adottare un sistema di Qualifica integrativo specifico, in 
considerazione dei requisiti normativi e contrattuali applicabili. Ad esempio, per i progetti soggetti a 
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certificazione ambientale LEED, i fornitori sono sottoposti a ulteriori analisi e verifiche circa il rispetto di 
determinati parametri ambientali, mentre per i progetti acquisiti in determinati Paesi ª previsto anche il 
soddisfacimento di specifici requisiti, tra cui i criteri sociali, come ad esempio lಬimpiego di fornitori il cui 
personale sia composto in prevalenza da dipendenti appartenenti a categorie specifiche (ad es. minoranze 
etniche). 

Nel 2020 il Procurement Department della Corporate ha svolto verifiche su tutti i nuovi 4.726 fornitori 
relativamente a RQRUDELOLW¢� classificazione delle competenze, Liste di Riferimento. 
I contratti stipulati con i fornitori contengono disposizioni che impegnano al rispetto della normativa applicabile, 
dei principi del Codice Etico, del Codice di Condotta Fornitori, del Modello 231 e del Modello Anti-Corruzione 
della 6RFLHW¢� oltre a requisiti in ambito QXDOLW¢� Salute e Sicurezza, Ambiente. Il Codice di Condotta Fornitori, 

in particolare, definisce i principi che i fornitori del Gruppo - e i relativi subfornitori - devono rispettare in 11 
aree tematiche ben definite (qualit¢ ed eccellenza realizzativa, salute e sicurezza sul lavoro, ambiente, 
condizioni di lavoro eque e favorevoli, pari opportunit¢ e non discriminazione, comunit¢ locali, anti-corruzione 
e contrasto frodi, corretta gestione dei flussi finanziari, concorrenza sleale, conflitto di interessi, privacy), cos® 
come le procedure per il monitoraggio di tali principi e la gestione delle segnalazioni circa il loro rispetto. 
Specifiche clausole di risoluzione del contratto sono applicate in caso il fornitore agisca in contrasto con tali 
disposizioni. 

A valle della stipula del contratto e in corso di esecuzione dello stesso, la 6RFLHW¢ monitora le prestazioni dei 
fornitori SL» rilevanti mediante un apposito processo di valutazione, che coinvolge il Procurement Department 
di sede e i referenti di commessa. La valutazione dei fornitori viene svolta periodicamente su base annuale e 
nel corso del 2020 ha riguardato i contratti SL» importanti in termini economici relativamente a oltre 19 
commesse. In particolare, il processo di valutazione ha coperto la quasi WRWDOLW¢ dei fornitori delle commesse 
analizzate (response rate superiore al 95%) DOOಬLQWHUQR del perimetro di analisi, i quali hanno registrato 
performance medie ದ misurate mediante un indice sintetico di vendor rating denominato IVR ದ superiore a 
80/100, a evidenza GHOOಬHOHYDWD TXDOLW¢ della supply base impiegata dal Gruppo.  

Al processo di valutazione si affianca lಬDWWLYLW¢ di monitoraggio in cantiere svolta dai Dipartimenti QHSE di 
progetto, che riguarda soprattutto i subappaltatori ed ª finalizzata a verificare che le DWWLYLW¢ da essi svolte 
siano conformi agli standard qualitativi e di tutela degli aspetti Ambiente, Salute e Sicurezza applicabili. In 
particolare, i Dipartimenti QHSE di progetto svolgono audit periodici sui subappaltatori; le eventuali non-
FRQIRUPLW¢ emerse sono gestite in accordo alle procedure dei sistemi di gestione e prevedono la definizione di 
piani di miglioramento e lo svolgimento di follow-up finalizzati a verificarne lಬimplementazione.  

Il coinvolgimento dei subappaltatori su tali aspetti avviene anche mediante incontri periodici di coordinamento 
e la partecipazione del personale dei subappaltatori a corsi di formazione in aula e DWWLYLW¢ di addestramento in 
ambito QHSE, che nel 2020 sono stati pari a 116.506 ore. 

Oltre alle DWWLYLW¢ di coinvolgimento e monitoraggio dei fornitori svolte in cantiere, si segnalano alcune iniziative 
di dialogo svolte a livello Corporate nel corso del 2020.  

Tra di esse, si segnala il Supplier Meeting annuale al quale partecipano i dipendenti e i fornitori italiani e 
internazionali del Gruppo e che rappresenta lಬoccasione per presentare le principali iniziative in ambito 
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procurement. Lಬedizione 2020, intitolata ಯTogether, for Sustainable Growthರ ª stata incentrata totalmente sui 
temi di sostenibilit¢ e sulla loro crescente rilevanza per lo sviluppo di relazioni solide tra il Gruppo e i propri 
fornitori. Nel corso GHOOಬHYHQWR sono stati presentati i risultati delle attivit¢ di valutazione delle performance dei 
fornitori quale strumento a supporto dei percorsi di crescita e miglioramento continuo e sono stati premiati i 
fornitori che pi» si sono distinti nel corso del 2020 per il contributo al raggiungimento degli obiettivi di business 
e di sostenibilit¢ del Gruppo.   

Sono continuati anche nel 2020 gli Innovation Days, appuntamenti di volta in volta dedicati a uno specifico 
fornitore, ai quali sono invitati i dipendenti (anche mediante piattaforme virtuali) e che costituiscono 
XQಬRFFDVLRQH per condividere esperienze relative a nuove tecnologie, prodotti, processi innovativi e altri 
argomenti di comune interesse. Anche in questo caso, gli appuntamenti hanno avuto un focus crescente sui 

temi di sostenibilit¢, focus che sar¢ ulteriormente rafforzato nel corso del 2021. 
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Sociale                                                                                     
82% 

personale diretto assunto localmente 

 

91% 
approvvigionamenti locali 

 
8 

posti di lavoro sostenuti per ogni occupato diretto del 
Gruppo 

 

>7.000 
interventi sanitari gratuiti erogati dalle cliniche di 

cantiere 

 
 

3ROLWLFD�SUDWLFDWD�GDOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

��DPSLDPHQWH�QRWD� OD� UHOD]LRQH�GLUHWWD� WUD� LQYHVWLPHQWL� LQ� LQIUDVWUXWWXUH�H�DWWLYD]LRQH�GHOOD�GRPDQGD� LQWHUQD�
TXDOH�OHYD�SHU�OD�FUHVFLWD�HFRQRPLFD��/H�VRFLHW¢�come Webuild, impegnate nella realizzazione di infrastrutture, 
possono ulteriormente incidere su questa dinamica adottando opportune politiche aziendali volte a 
PDVVLPL]]DUH�OಬLPSLHJR�H�OD�YDORUL]]D]LRQH�GHL�IDWWRUL�SURGXWWLYL�ORFDOL. 

Webuild ª�RULHQWDWD�D�FRQWULEXLUH�DOOR�VYLOXSSR�VRFLR-economico delle aree in cui opera, in linea con i principi 
GHO�&RGLFH�(WLFR�H�GHOOD�3ROLWLFD�GL�6RVWHQLELOLW¢��PHGLDQWH�� 

x impiego di forza lavoro proveniente dalle aree in cui sono ubicati i progetti, laddove disponibile nelle 

TXDQWLW¢�H�FRPSHWHQ]H�ULFKLHVWH�SHU�OD�UHDOL]]D]LRQH�GHJOL�VWHVVL� 

x formazione professionale del personale locale; 

x sWUDWHJLD�GL�DSSURYYLJLRQDPHQWR�WHVD�D�VRGGLVIDUH�LO�SL»�SRVVLELOH�L�IDEELVRJQL�D�OLYHOOR�ORFDOH��LQ�EDVH�

alla GLVSRQLELOLW¢�GHL�EHQL�H�VHUYL]L�ULFKLHVWL� 

x sYLOXSSR� GL� LQL]LDWLYH� D� IDYRUH� GHOOH� FRPXQLW¢� ORFDOL�� SUHYLD� YHULILFD� GHOOಬLQWHJULW¢� H� ULVSHWWDELOLW¢� GHL�

destinatari e la coerenza delle iniziative con i principi del Codice Etico.  

/D�6RFLHW¢�ª, inoltre, impegQDWD�DG�DVVLFXUDUH� LO� ULVSHWWR�GHL�GLULWWL�H�GHOOD�FXOWXUD�GHOOH�FRPXQLW¢� LQWHUHVVDWH�
GDOOH�SURSULH�DWWLYLW¢�� DGRWWDQGR�RSSRUWXQL�FDQDOL�GL� GLDORJR� LQ� OLQHD�FRQ� OH�SUHYLVLRQL�QRUPDWLYH�H�FRQWUDWWXDOL�
applicabili.  

 

3ULQFLSDOL�ULVFKL�H�PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH 

In fase di avvio commessa, iO�*UXSSR�LGHQWLILFD� L�ULVFKL�H�GHILQLVFH� OH�PRGDOLW¢�GL�JHVWLRQH�GHJOL�DVSHWWL� legati 
DOOಬacquisizione di manodopera e approvvigionamenti locali, QRQFK«� DOOH� relazioni con gli stakeholder del 
territorio in cui opera. 

Il processo di avvio commessa si sviluppa secondo i principi del Project Management (ISO 21500) e vede la 
partecipazione attiva del team designato per lಬimplementazione del progetto e i dipartimenti Corporate, al fine 
di favorire una gestione integrata dei fattori interni ed esterni alla commessa.  
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In particolare, in fase di avvio commessa, si analizzano gli elementi normativi e contrattuali applicabili al 
SURJHWWR� H� VL� GHILQLVFH� LO� FRVLGGHWWR�3URJUDPPD� GL�0RELOLWD]LRQH� FKH� LQFOXGH� OH� SULQFLSDOL� DWWLYLW¢� QHFHVVDULH�
allಬavvio del progetto. Tra queste, riveste particolare importanza la definizione del programma lavori, che 
definisce ದ tra le altre cose: 

x il piano di fabbisogno di macchinari, impianti, subappalti, affidamenti, materiali e servizi; 

x il piano di mobilitazione del personale direttivo, staff e operaio.  

/H�PRGDOLW¢� GL� JHVWLRQH� GHL� UDSSRUWL� FRQ� JOL� VWDNHKROGHU� ORFDOL� VRQR� GHILQLWH� FRQWUDWWXDOPHQWH� H� il Gruppo ª�
tenuto ad attuarne scrupolosamente le previsioni, come meglio descritto nelle pagine che seguono.  

 
Occupazione creata dai progetti del Gruppo 

La creazione di RSSRUWXQLW¢ di lavoro offerta dal Gruppo Webuild nei Paesi in cui opera riveste un ruolo 
significativo in quanto permette di migliorare le FDSDFLW¢ e le competenze del personale locale e generare 
ricchezza aggiuntiva per lಬeconomia. /ಬDSSURFFLR del Gruppo, come anticipato, ª volto ad impiegare quanto SL» 
possibile personale proveniente dalle aree limitrofe ai cantieri, laddove disponibile nelle TXDQWLW¢ e qualifiche 
richieste per OಬHVHFX]LRQH delle opere. Tale pratica garantisce al Gruppo, inoltre, la SRVVLELOLW¢ di costituire un 
bacino di lavoratori qualificati utilizzabili su progetti futuri. 

Alcuni progetti del Gruppo, sulla base delle prescrizioni contrattuali applicabili, adottano appositi piani di 
recruitment del personale locale, che possono prevedere specifici target da raggiungere.  

Nel 2020 lಬ82% dei 29.162 dipendenti diretti era costituito da personale locale.  
 

Personale diretto assunto localmente 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Africa % 95% 96% 96% 

Europa % 86% 84% 90% 

Americhe % 96% 96% 98% 

Asia e Oceania % 21% 26% 38% 

Media % 65% 69% 82% 

 
Lಬarea Asia e Oceania, seppur in crescita rispetto al 2019, presenta la minore quota di lavoratori locali. Il dato 
ª influenzato dai progetti in corso in Medio Oriente (Arabia Saudita, Qatar ed Emirati Arabi Uniti), nei quali non 
ª disponibile forza lavoro nelle TXDQWLW¢ necessarie alla realizzazione delle commesse, e occorre pertanto 
ricorrere a manodopera proveniente da altri paesi. Per la gestione degli aspetti relativi al personale migrante si 
rimanda alla sezione ಯDiritti Umaniರ.  

Nel 2020 i manager locali rappresentavano Oಬ82% del totale, con punte delOಬ93% in Europa (99% in Italia) e del 
86% nelle Americhe. Oltre alla forza lavoro diretta, lಬimpiego di personale indiretto (principalmente dipendenti 
dei subappaltatori e delle societ¢ fornitrici di servizi) contribuisce significativamente allಬoccupazione creata a 
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livello locale. Al 31 dicembre 2020 i lavoratori indiretti impiegati nei progetti del Gruppo sono stati pari a 
25.72166. 

 
Approvvigionamenti locali 

Gli acquisti da fornitori presenti nei paesi in cui il Gruppo opera costituiscono la principale leva per lo sviluppo 
dellಬindotto, cui sono direttamente legati lಬincremento del PIL, delle entrate pubbliche e dei redditi disponibili. 

Nel 2020 il Gruppo Webuild ha mantenuto un solido legame con la catena di fornitura locale, impiegando oltre 
15.000 fornitori67 con una media del 91% della spesa effettuata presso fornitori locali68.  
 

Approvvigionamenti locali (GRI 204-1) 8QLW¢ 2018 2019 2020 
Africa % 36% 43% 47% 

Europa % 86% 97% 99% 

Americhe % 99% 99% 99% 

Asia e Oceania % 97% 93% 84% 

Media % 93% 94% 91% 

 
/ಬLPSLHJR di fornitori locali, come gi¢ evidenziato, consente al Gruppo di minimizzare i trasporti sulle lunghe 
percorrenze e mitigare ದ in tal modo ದ i relativi impatti ambientali.  

 
)LVFDOLW¢� 

La ILVFDOLW¢ costituisce una delle principali fonti di contribuzione per i paesi in cui il Gruppo opera, in quanto 
consente alle amministrazioni pubbliche di finanziare lo sviluppo economico e sociale dei propri territori.  

Webuild adotta un approccio volto ad assicurare la massima LQWHJULW¢ e correttezza nella gestione degli aspetti 
fiscali legati alle proprie DWWLYLW¢� in linea con i principi del Codice Etico e della Politica di 6RVWHQLELOLW¢�  

,Q� OLQHD�JHQHUDOH�� OಬRULHQWDPHQWR�GHO�*UXSSR�DOOD� ILVFDOLW¢�ª strettamente connesso al business, in quanto la 
SUHVHQ]D�GL�VWUXWWXUH�VRFLHWDULH�HVWHUH�ª�VRVWDQ]LDOPHQWH�GHOLPLWDWD�DL�SDHVL�LQ�FXL�:HEXLOG�SHUVHJXH�LQWHUHVVL�
commerciali (partecipazione a gare) e/o operativi (gestione commesse, contratti di concessione, 
partecipazioni, etc.).  

In tutti i paesi in cui opera, il Gruppo adotta un comportamento orientato al pieno rispetto delle norme fiscali 

applicabili, QRQFK« al mantenimento di un rapporto collaborativo e trasparente con le DXWRULW¢ fiscali.  

 
66 Il dato non include Lane e Astaldi. 
67 Il dato non include Astaldi. 
68 I dati relativi al 2018 e 2019 riportati in tabella sono stati riesposti rispetto a quanto pubblicato nella Dichiarazione Consolidata non 
Finanziaria 2019 per un affinamento nelle PRGDOLW¢ di calcolo, che tuttavia non ha comportato effetti sui valori medi, ma solo lievi 
modifiche ai valori di alcune aree geografiche.  
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La Funzione Tax di Corporate ದ a riporto del Chief Fiancial Officer ದ analizza, indirizza e monitora la gestione 
degli aspetti fiscali in linea con i valori e i principi aziendali, fornendo il proprio supporto alle altre direzioni e 
HQWLW¢ del Gruppo.  

Il Modello 231 della 6RFLHW¢ definisce i principi di comportamento, i protocolli di prevenzione e il sistema dei 
controlli atti ad assicurare la corretta gestione degli adempimenti fiscali e la minimizzazione del rischio di 
commissione di potenziali reati tributari, a garanzia del ULVSHWWR�GL�WXWWH�OH�QRUPH��SURFHGXUH�H�DWWLYLW¢�ILQDOL]]DWH�
alla GHWHUPLQD]LRQH�GHOOH�LPSRVWH��OD�WHQXWD�GHL�UHJLVWUL�ILVFDOL��QRQFK«�OD�SUHGLVSRVL]LRQH�H�DSSURYD]LRQH�delle 
dichiarazioni fiscali.  

Per quanto riguarda il coinvolgimento degli stakeholder, tutte le parti interessate (dipendenti diretti, dipendenti 
dei fornitori, comunit¢ locali, etc.) possono utilizzare il sistema di ಯwhistleblowingರ descritto nella sezione ಯAnti-

Corruzioneರ per segnalazioni inerenti alla fiscalit¢. 

Di seguito si riporta una rappresentazione sintetica del contributo fiscale di Webuild nelle principali aree di 
RSHUDWLYLW¢ del Gruppo, relativamente DOOಬHVHUFL]LR 201969.  

 

Area Giurisdizioni fiscali 
Ricavi da 
vendite a 

terzi 

Ricavi infra 
gruppo 

Aliquota 
fiscale 

nominale 
media 

Imposte sul 
reddito 
versate 

Imposte sul 
reddito 

maturate 

Dipendenti 
(n.) 

$WWLYLW¢�
materiali 

Africa 
LY, MA, SL, ZW, ZA, 
TN, DZ, LS, ET, UG, 
NG, NA 

493 6 26% 56 30 8.724 36 

America 
BR, CL, EC, DO, PA, 
US, AR, CA, CO, PE, 
VE 

1.260 131 28% 60 10 4.248 121 

Asia e 
Oceania 

AE, KW, QA, OM, 
JO, KZ, SA, TJ, MY, 
AU, IN 

1.853 495 19% 11 13 9.091 118 

Europa 

AL, CH, RO, PL, GE, 
GB, CZ, UA, IT, TR, 
SK, AT, GR, FR, DK, 
ES, NO, NL 

1.596 515 20% 15 23 2.471 63 

'DWL�LQ�POQ� 

 
Contributi alle economie locali 

/ಬRFFXSD]LRQH� FUHDWD, gli approvvigionamenti effettuati localmente e i tributi corrisposti alle pubbliche 
amministrazioni misurano i contributi diretti generati dai progetti di Webuild sui territori, ma rappresentano solo 
una parte dei benefici apportati alle economie locali, in quanto non sono esaustivi degli ulteriori contributi 
indiretti e indotti che il Gruppo genera nei Paesi in cui opera mediante le proprie attivit¢. 

 
69 Per ulteriori informazioni, si rimanda al GRI Content Index, disclosure 207-4.  
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Per poter individuare e quantificare tali contributi, il Gruppo ha sviluppato un apposito modello di calcolo 
proprietario, denominato SEED (Socio-Economic Effects Determination) Model, che consente di calcolare il 
contributo totale (diretto, indiretto e indotto) di Webuild alla crescita economica e sociale di specifici Paesi, in 
termini di occupazione, PIL, entrate per le Pubbliche Amministrazioni e redditi da lavoro distribuiti alle 
famiglie70 . 

Lo schema seguente descrive graficamente il funzionamento del modello. 

 

 

Considerando esclusivamente i mercati principali71 in cui il Gruppo opera, nel 2020 i contributi medi generati 
nelle economie dei Paesi interessati, in termini moltiplicativi, sono stati i seguenti: 

x 8 posti di lavoro sostenuti per ogni occupato diretto di Webuild; 

x 2,9 euro di redditi da lavoro distribuiti per ogni euro corrisposto dal Gruppo; 

x 3,5 euro di PIL per ogni euro di valore aggiunto generato da Webuild; 

x 7,8 euro di entrate fiscali per ogni euro corrisposto dal Gruppo alla pubblica amministrazione.  

Tali dati confermano come le politiche di investimento locale effettuate dal Gruppo producano effetti 
significativi sulle economie dei Paesi in cui opera. 

Oltre ai benefici economici a livello Paese, occorre considerare anche quelli generati per le singole persone 
coinvolte nei progetti del Gruppo, le quali beneficiano non solo dei redditi da lavoro percepiti, ma anche delle 
RSSRUWXQLW¢�GL crescita professionale derivanti dalle DWWLYLW¢�GL�Iormazione ricevute.  

 
70 ,O�6(('�0RGHO�VL�EDVD�VXOOಬDQDOLVL�GHJOL�LQYHVWLPHQWL�HIIHWWXDWL�ORFDOPHQWH�GDO�*UXSSR�H�VXOOಬDSSOLFD]LRQH�DG�HVVL�GL�DSSRVLW i moltiplicatori 
derivanti dalle Social Accounting Matrix pubblicate da primarie istituzioni di ricerca internazionali. 
71 Australia, Etiopia, Italia, Qatar, Arabia Saudita, USA 
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Numerosi studi72 hanno infatti dimostrato che i programmi di formazione professionale erogati dalle imprese 
generano ampi benefici per i lavoratori destinatari, in termini di migliori prospettive di impiego e di carriera, 
PDJJLRUL� OLYHOOL� VDODULDOL�� SL»� HOHYDWD� VRGGLVID]LRQH� SURIHVVLRQDOH�� PDJJLRUH� IOHVVLELOLW¢� H� RULHQWDPHQWR� DOOD�
formazione continua, con effetti positivi anche in termini di VDOXWH��GL�LQFOXVLRQH�VRFLDOH��QRQFK«�GL�SURSHQVLRQH�
D� LQYHVWLUH� LQ�XOWHULRUH�HGXFD]LRQH�SHU�V«�H�SHU� L� SURSUL� familiari, innescando PHFFDQLVPL�GL�PRELOLW¢�VRFLDOH�
inter-generazionale.  

$�WDO�SURSRVLWR��VL�VHJQDOD�FKH�OH�DWWLYLW¢�GL�IRUPD]LRQH�ULYROWH�DO�SHUVRQDOH��VLD�GLUHWWR�FKH�LQ�VXEDSSDOWR��VRQR�
state pari a 390.171 ore nel 2020. 

 
Iniziative a favore dei territori 

Il Gruppo Webuild contribuisce ulteriormente allo sviluppo dei territori interessati dai propri progetti mediante 
interventi D� IDYRUH� GHOOH� FRPXQLW¢�� FKH� SRVVRQR� FRPSUHQGHUH� sponsorizzazioni, iniziative sociali e 
filantropiche. In particolare, le sponsorizzazioni e le erogazioni liberali sono gestite in accordo ad apposite 
linee guida e procedure interne rientranti nel Sistema Anti-&RUUX]LRQH��FHUWLILFDWR�LQ�FRQIRUPLW¢�DOOD�QRUPD�,62�
37001, a garanzia che gli interventi vengano eseguiti in coerenza con i budget approvati e solo a seguito 
dellಬesito positivo di determinate verifiche sulle potenziali controparti.  

Le linee guida aziendali prevedono che gli interventi a favore dei territori siano effettuati in cinque macro-
settori considerati strategici: sociale, arte e cultura, educazione e ricerca, ambiente, sport e spettacolo. 

Le principali iniziative realizzate sono classificabili in: 

x iQWHUYHQWL� GLUHWWL� GL� SURJHWWD]LRQH� H� UHDOL]]D]LRQH� GL� LQIUDVWUXWWXUH� D� EHQHILFLR� GHOOH� FRPXQLW¢� ORFDOL��
come ad esempio scuole, strutture sanitarie, strade, ecc.; 

x supporto di programmi sociali, condotti direttamente o mediante altre organizzazioni, nei macro-settori 
sopra elencati; 

x accesso gratuito a determinate strutture di commessa, ad esempio cliniche, reti di 
approvvigionamHQWR�LGULFR�HG�HOHWWULFR��SHU�OH�FRPXQLW¢�ORFDOL�FKH�YLYRQR�QHOOH�]RQH�UXUDOL�QRQ�VHUYLWH�
dai servizi di base. 

Nel 2020 sono stati realizzati 81 interventi, con un investimento complessivo di  1,1 milioni (circa 0,8 milioni 
nel 2019).  

 
Lಬincremento rispetto al 2019 ª prevalentemente connesso ad un maggior numero di interventi effettuati dalla 
controllata Lane, in USA, per la maggior parte in ambito sociale. Segue Oಬ(WLRSLD sempre con interventi in 
prevalenza sociali e Oಬ,WDOLD� con iniziative per la maggior parte in ambito culturale ed educativo.  

Tra le altre iniziative realizzate nel periodo, si segnala la consueta fornitura di assistenza sanitaria gratuita in 
favore delle FRPXQLW¢ locali da parte delle cliniche dei cantieri ubicati in Etiopia, Tagikistan e Kuwait. In 
particolare, nel 2020 sono stati assicurati 5.922 consulti medici (10.935 nel 2019) e 7.413 interventi sanitari 

 
72 Tra i numerosi studi disponibili, si segnala Vocational education and training is good for you. The social benefits of VET for individuals. 
European Centre for the Development of Vocational Training, 2011 
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(16.049 nel 2019). I dati del periodo sono stati influenzati dalla QHFHVVLW¢ di implementare misure di contrasto 
alla diffusione del Covid-19 che, se da un lato ha comportato una generale riduzione del numero di persone 
assistite, GDOOಬDOWUR ha fatto registrare un aumento degli interventi specie nelle aree SL» remote e meno servite 
dai sistemi sanitari locali, come nel caso di Koysha in Etiopia (+1.078 tra consulti e interventi rispetto al 2019). 

 
Relazioni con gli stakeholder  

Unಬorganizzazione come Webuild, con DWWLYLW¢ e progetti in tutto il mondo, gestisce quotidianamente migliaia di 
interazioni con i propri stakeholder. LD�6RFLHW¢� VYROJH�SHULRGLFDPHQWH�XQD�PDSSDWXUD�GL� TXHVWL� XOWLPL�� VXOOD�
base delle interazioni intercorse con i principali portatori di interesse presenti nei diversi contesti geografici in 
cui opera. Lo schema seguente riporta lಬelenco degli stakeholder rilevanti per OಬRUJDQL]]D]LRQH, le aree di 
interesse e le caratteristiche salienti delle relazioni che intercorrono con il Gruppo.  
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Dipendenti & Sindacati            
Azionisti & Investitori            

Clienti & Potenziali Clienti            

Fornitori, Appaltatori, Subappaltatori & Partner            
&RPXQLW¢�ORFDOL�	�21*            
Governi & Pubbliche Amministrazioni            

Associazioni di categoria & Media            

 
Il Gruppo adotta pratiche di dialogo e coinvolgimento diversificate e flessibili, in risposta alle diverse 
FDUDWWHULVWLFKH�H�QHFHVVLW¢�GHJOL�VWDNHKROGHU� 

A livello Corporate, gli stakeholder chiave includono investitori, clienti, dipendenti in forza e potenziali, 
sindacati nazionali e internazionali, partner, pubbliche amministrazioni, media e il pubblico in generale. Il 
dialogo con essi riguarda principalmente gli obiettivi e le strategie di sviluppo, i risultati raggiunti, OಬDFTXLVL]LRQe 
di nuovi progetti, lಬassetto societario, i percorsi di carriera e sviluppo professionale. 

 



 

226 

Relazioni istituzionali H�DWWLYLW¢�GL�advocacy 

7UD� OH� DWWLYLW¢� GL� VWDNHKROGHU� HQJDJHPHQW� ULHQWUDQR� OH� UHOD]LRQL� LVWLWX]LRQDOL� H� OH� DWWLYLW¢� GL� advocacy che la 
SociHW¢�SURPXRYH�QHL�FRQIURQWL�GL�LVWLWX]LRQL�SXEEOLFKH��HQWL�UHJRODWRUL�HG�DOWUL�VWDNHKROGHU�DO�ILQH�GL�JDUDQWLUH�OD�
legittima rappresentanza e la condivisione di temi di interesse per il Gruppo, quali i piani di sviluppo delle 
LQIUDVWUXWWXUH�� OD� PRELOLW¢� VRVWHQLELOH�� OD� JHVWLRQH� GHOOH� ULVRUVH� LGULFKH� H� LGURHOHWWULFKH�� OಬLQQRYD]LRQH� SHU� OR�
sviluppo di opere efficienti, resilienti e a ridotto impatto ambientale, la creazione di lavoro e valore per i territori 
in cui il Gruppo opera.  

7DOL�DWWLYLW¢�VRQR�VYROWH�WUDPLWH�OD�'LUH]LRQH�Corporate Identity and Communication LQ�FRQIRUPLW¢�D�VSHFLILFKH�
OLQHH�JXLGD�D]LHQGDOL�H�VL�VRVWDQ]LDQR�LQ�SDUWHFLSD]LRQL�DG�DWWLYLW¢�SURPRVVH�GD�DVVRFLD]LRQL�GL�FDWHJRULD�H�R�GD�
DPEDVFLDWH� LWDOLDQH�QHL�SDHVL�GL� RSHUDWLYLW¢� GHO�*UXSSR�� LQ� DWWLYLW¢�GL� FRQVXOWD]LRQH�H�GLDORJR�FRQ�PHPEUL� GL�
istituzioni pubbliche e nel monitoraggio delle proposte di legge inerenti ai settori in cui il Gruppo opera, sia in 
Italia che a livello internazionale73. 

/H�UHOD]LRQL� LVWLWX]LRQDOL�VRQR�VYROWH�QHO�SLHQR�ULVSHWWR�GHL�SULQFLSL�GL� OHJLWWLPLW¢��WUDVSDUHQ]D�H�FRUUettezza, da 
idoneo personale dotato di specifici poteri di rappresentanza, e conformemente alle linee guida aziendali in 
tema di gestione delle situazioni di potenziale conflitto di interesse. Tra queste, si segnala che per limitare il 
rischio derivante daO� IHQRPHQR�GHOOH�FG�� ಯrevolving doorsರ�� OD�6RFLHW¢�KD�GLVSRVWR�GL� QRQ� ULWHQHUH�RSSRUWXQR�
OಬDVVXQ]LRQH�GL�SHUVRQDOH�FKH�ದ in fase di recruitment ದ dichiari di aver ricoperto negli ultimi 3 anni incarichi 
pubblici assolvendo funzioni autorizzative o negozialL�QHL�FRQIURQWL�GHOOD�6RFLHW¢�� 

Inoltre, in accordo ai principi del Codice Etico, Webuild non eroga contributi a organizzazioni politiche e 
VLQGDFDOL�LQ�TXDOVLDVL�IRUPD�FRVWLWXLWH��SDUWLWL��PRYLPHQWL��FRPLWDWL��HFF����Q«�D�ORUR�UDSSUHVHQWDQWL� 

 

A livello oSHUDWLYR�� OH�SULQFLSDOL�DWWLYLW¢�GL�FRLQYROJLPHQWR�VRQR� OHJDWH�DOOH� VSHFLILFLW¢�di ogni singolo progetto. 
Gli VWDNHKROGHU�FKLDYH�LQ�TXHVWR�FRQWHVWR�LQFOXGRQR�SDUWQHU��GLSHQGHQWL��FRPXQLW¢�ORFDOL��IRUQLWRUL��DSSDOWDWRUL�H�
VXEDSSDOWDWRUL�� FOLHQWL�� DXWRULW¢� Oocali e organizzazioni come i sindacati territoriali e le ONG (Organizzazioni 
Non Governative). 

Come per gli anni precedenti, anche nel 2019 il Gruppo ha VYROWR� QXPHURVH� DWWLYLW¢� GL� GLDORJR� H�
coinvolgimento degli stakeholder. Le principali sono riassunte nello schema seguente: 

 
73 Per maggiori informazioni sulle associazioni di categoria cui il Gruppo partecipa, si rimanda al Content Index (disclosure 102-13) 
riportato in Nota Metodologica.  
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Canali Attivit¢  
Comunicazione ಯface to faceರ 

Incontri, presentazioni, focus group, 
workshop, interviste, consultazioni, 
career day, eventi pubblici 

10.000 persone coinvolte in circa 700 incontri con le comunit¢ locali 
ed i loro rappresentanti 

>1.500 persone ospitate presso i nostri progetti durante oltre 100 
visite ed eventi open-door 

>1,6 milioni di persone coinvolte in circa 6.200 campagne di 
informazione sui nostri progetti 

Comunicazione digitale 

Siti web aziendali, intranet, magazine, 
webinar, survey, social media 

2 milioni di visite su siti web del Gruppo 

1,3 milioni di interazioni sui Canali social del Gruppo 

 

Occorre precisare che, operando prevalentemente in TXDOLW¢ di contractor per conto di committenti pubblici e 
privati, il Gruppo ª tenuto a seguire scrupolosamente le prescrizioni contrattuali in tema di gestione dei 
rapporti con gli stakeholder locali, che GHILQLVFRQR� L� UXROL� H� OH� UHVSRQVDELOLW¢� FKH� FLDVFXQD� SDUWH� ª� WHQXWD� D�
rispettare.  

Sulla base di tali prescrizioni, vengono definite le procedure di gestione delle relazioni con gli stakeholder del 
territorio (come ad es. i cosiddetti grievance mechanism) e i canali di comunicazione da adottare in cantiere, 
sia fisici (ad es. uffici per le relazioni con il pubblico) sia tecnologici, nella forma di linee telefoniche dedicate, 
siti web, indirizzi email, ecc.  

Nella gran parte dei progetti in corso, i clienti VRQR�UHVSRQVDELOL�GHOOH�UHOD]LRQL�FRQ�OH�FRPXQLW¢�ORFDOL��PHQWUH�LO�
Gruppo fornisce supporto tecnico-operativo nella gestione di eventuali problematiche. I temi oggetto di dialogo 
WUD�FRPPHVVH�H�FRPXQLW¢�ORFDOL�DWWHQJRQR�SUHYDOHQWHPHQWH�DL�VHJXHQWL�DPELWL: 

x temi legati allಬoccupazione e alle interrelazioni tra cantieri e territori limitrofi; 

x temi legati alle caratteristiche dellಬopera in corso di realizzazione e alle eventuali implicazioni socio-

ambientali. 

&RPH�SL»�DPSLDPHQWH�GHVFULWWR�QHOOD�VH]LRQH�ಯIl settore delle infrastrutture e il ruolo di Webuildರ, i clienti del 

Gruppo sono responsabili della pianificazione e dello sviluppo dei progetti. Tali processi includono, ove 
previsto dalle normative applicabilL�� OH� DWWLYLW¢� GL� YDOXWD]LRQH� GHJOL� LPSDWWL� VRFLR-ambientali, consultazione 
preventiva delle parti interessate, definizione delle azioni di mitigazione e compensazione, ottenimento delle 
autorizzazioni. Pertanto, i clienti sono responsabili esclusivi della gestione delle relazioni con gli stakeholder 
afferenti alla seconda categoria di tematiche indicata precedentemente, mentre il Gruppo Webuild solitamente 
fornisce supporto nella gestione delle relazioni riguardanti la prima categoria di tematiche. Tale caratteristica 
costituisce una potenziale fonte di rischio subito dallಬorganizzazione in quanto, qualora i committenti non 
gestiscano adeguatamente ed efficacemente gli aspetti di propria UHVSRQVDELOLW¢� potrebbero verificarsi episodi 
di opposizione locale, con conseguenti rischi di ritardi nellಬesecuzione dei lavori, aumento dei costi e danni 
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reputazionali anche a carico dellಬorganizzazione. Il Gruppo considera tuttavia residuale tale rischio, anche in 
FRQVLGHUD]LRQH�GHOOಬDVVHQ]D�GL�FDVL�RFFRUVL�LQ�SHULRGL�Uecenti. Ad ogni modo, Webuild monitora costantemente 
OH� DVSHWWDWLYH� GHJOL� VWDNHKROGHU� UHODWLYDPHQWH� DL� SURJHWWL� QHL� TXDOL� ª� LPSHJQDWR� con lo scopo di instaurare 
ovunque relazioni basate su trasparenza e reciproca fiducia, anche in ottica di presidio e mitigazione dei rischi 
citati. 

Nei casi in cui il Gruppo sia destinatario di richieste di informazioni o altre iniziative da parte di stakeholder, 
quali ONG internazionali e analisti SRI, lo stesso fornisce le informazioni richieste con l ಬobiettivo di assicurare 
la massima trasparenza circa il proprio UXROR��UHVSRQVDELOLW¢�H�operato LQ�TXDOLW¢�di appaltatore impegnato nella 
realizzazione delle opere previste dai contratti di appalto acquisiti.  
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Nota metodologica 
Webuild ª stata la prima VRFLHW¢ italiana nel settore delle costruzioni a produrre e pubblicare un Rapporto 

Ambientale nel 2002, FRV® come ª stata la prima a pubblicare un Rapporto di 6RVWHQLELOLW¢ redatto secondo le 

linee guida del Global Reporting Initiative nel 2009. 

Standard applicati  

La Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziario 2020 ª redatta ai sensi del D.Lgs.254/2016. Il 
presente documento ª stato redatto in FRQIRUPLW¢ ai GRI Standards: opzione Core. Esso costituisce inoltre la 
Communication on Progress (COP) al Global Compact e, insieme alle altre sezioni della Relazione Annuale, si 
configura come report integrato della 6RFLHW¢. 

Il settore delle infrastrutture e il ruolo di Webuild 

Il mercato delle infrastrutture ª caratterizzato da unಬelevata regolamentazione e dallಬinterazione di numerosi 
soggetti, i quali ದ a seconda dei ruoli e responsabilit¢ loro attribuiti dalle normative applicabili ದ partecipano al 
processo di pianificazione, valutazione, approvazione, sviluppo, realizzazione e gestione delle infrastrutture.  

Lo schema seguente riporta le fasi principali del ciclo di vita dei progetti infrastrutturali.  

* Principali fasi del ciclo di vita delle infrastrutture in cui opera il Gruppo Webuild   
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La pianificazione di un progetto infrastrutturale pu´ essere realizzata da soggetti pubblici e/o privati (cd. 
proponenti). Essi si occupano anche della successiva fase di sviluppo del progetto infrastrutturale, che 
consiste nellಬespletamento di una serie di attivit¢ che comprendono lಬindividuazione delle aree su cui 
sviluppare il progetto, la realizzazione degli studi di fattibilit¢ e ದ in base alla tipologia di opera e alla 
legislazione applicabile ದ lಬespletamento delle procedure relative agli aspetti socio-ambientali: valutazione dei 
potenziali impatti, consultazione delle parti interessate, individuazione delle misure di mitigazione e 
compensazione.  

A queste procedure partecipano attivamente le autorit¢ pubbliche (solitamente Ministeri o Agenzie pubbliche 
di Protezione Ambientale, coadiuvate dagli enti locali sul cui territorio ª prevista la realizzazione del progetto), 
le quali sono chiamate a valutare lಬadeguatezza degli studi di impatto socio-ambientale, dei programmi di 

consultazione e dei piani di mitigazione predisposti dal proponente del progetto.  

Al termine di tali attivit¢, le autorit¢ competenti concedono le autorizzazioni previste dalla normativa 
applicabile, comprensive di eventuali prescrizioni socio-ambientali cui il proponente deve adempiere nel corso 
dello sviluppo del progetto.  

I contractor come Webuild entrano nel processo di sviluppo del progetto solo dopo la conclusione della fase 
decisionale, di competenza del proponente e delle autorit¢ pubbliche. In particolare, il Gruppo Webuild 
partecipa alle procedure di selezione indette da committenti pubblici e privati per lಬaggiudicazione di contratti di 
appalto, che possono prevedere specifiche attivit¢ di progetto (ad es. solo costruzione), lಬintero ciclo costituito 
dalle attivit¢ di Engineering, Procurement e Construction o anche le successive attivit¢ di Operations & 
Maintenance.  

Il contractor ª, pertanto, escluso da ogni attivit¢ precedente allಬassegnazione del contratto di appalto e da ogni 
processo istituzionale di valutazione preventiva, comprese le attivit¢ di valutazione degli impatti socio-
ambientali del progetto e la consultazione preventiva degli stakeholder da esso interessati.  

Tali valutazioni, come descritto, sono di esclusiva competenza del proponente e delle autorit¢ pubbliche, in 
quanto soggetti cui tali obblighi sono imposti dalla normativa applicabile, nonch« detentori del potere 
decisionale necessario per assumere determinazioni in esito alle risultanze del processo di valutazione. 
Pertanto, i potenziali impatti socio-ambientali derivanti dallಬopera in s« (ad es. perdita di biodiversit¢ dovuta 
alla presenza dellಬinfrastruttura, esproprio dei terreni) sono di esclusiva responsabilit¢ del proponente.  

Il contractor ª vincolato al rispetto delle prescrizioni in materia socio-ambientale previste dalla normativa 
applicabile, dal contratto di appalto, nonch« dalle eventuali prescrizioni disposte dalle autorit¢ competenti in 
sede di approvazione delle valutazioni di impatto. Gli impatti socio-ambientali attribuibili ai contractor derivano 
esclusivamente dalle attivit¢ previste dal contratto di appalto, e sono prevalentemente di carattere temporaneo 
(ed es. disagi derivanti dalla presenza dei cantieri, Salute e Sicurezza sui luoghi di lavoro).  
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$QDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢ 

Per la definizione dei singoli temi su cui fornire lಬinformativa non-ILQDQ]LDULD� DL� VHQVL� GHO� '�/JV���������� ª�
stata svolta unಬDQDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢�LQ�DFFRUGR�D�TXDQWR�SUHYLVWR�GDO�ಯGRI Sustainability Reporting Standardsರ. 
Di seguito sono descritte sinteticamente le fasi principali del processo seguito per tale analisi: 

x identificazione interna dei possibili temi non finanziari rilevanti per il Gruppo, mediante lಬanalisi del 

contesto globale (megatrend, Accordo di Parigi, SDG), del contesto di mercato (analisi dei peer), del 

contesto finanziario (report pubblicati da analisti e agenzie di rating ESG) e degli standard applicabili; 

x prioritizzazione interna dei temi individuati, VXOOD�EDVH�GHOOD�6WUDWHJLD�GL�6RVWHQLELOLW¢�H�GHOOH�SRlitiche 

aziendali;  

x coinvolgimento degli stakeholder mediante due survey distinte, una destinata al middle management 

H�OಬDOWUD�GHVWLQDWD�D�GLSHQGHQWL��FOLHQWL��IRUQLWRUL��partner, investitori, NGO ed esperti in ambito ESG; 

x validazione dei temi rilevanti da parte del management che ha partecipato al processo di reporting 

non finanziario. 

/ಬDQDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢ condotta nel 2020 ha confermato la rilevanza dei temi riportati nella matrice disponibile 
alla sezione Introduzione, in continuit¢ FRQ�OಬDQDOLVL�VYROWD�QHO�SHULRGR precedente.  

,Q� SDUWLFRODUH�� GDOOಬDQDOLVL� ����� ª emersa una significativa convergenza tra gli interessi degli stakeholder e 
quelli del management, con i temi relativi a ಯsalute e sicurezzaರ ed ಯetica, integrit¢ e anticorruzioneರ risultati di 
SULPDULD� ULOHYDQ]D� SHU� HQWUDPEL� L� JUXSSL� FRLQYROWL�� 6RQR� VHJXLWL� DOWUL� WHPL� OHJDWL� DO� SHUVRQDOH�� FRQ� XQಬHQIDVL�
SDUWLFRODUH�VXOOಬDWWUD]LRQH�H�VYLOXSSR�SURIHVVLRQDOH��GD�SDUWH�GHO�PDQDJHPHQW��H�VXL�GLULWWL�XPDQL��GD�SDUWH�GHJOL�
stakeholder). EnWUDPEL� L� JUXSSL� KDQQR� SRL� VHJQDODWR� LO� WHPD� GHOOಬರeccellenza e innovazioneರ come 
particolarmente rilevante, mentre in ambito ambientale i temi legati ai cambiamenti climatici e alla circular 
economy (risorse naturali e gestione dei rifiuti) sono risultati i pi» rilevanti.   

Di seguito si riporta il dettaglio dellಬelenco degli aspetti materiali individuati attraverso lಬDQDOLVL� GL�PDWHULDOLW¢, 
raggruppati nei macro temi previsti dal D.Lgs. 254/2016.  
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Temi ex D.Lgs. 
254/2016 

Aspetti materiali GRI correlati 
SigQLILFDWLYLW¢�DOOಬinterno 
dellಬorganizzazione 

6LJQLILFDWLYLW¢�
allಬesterno 
dellಬorganizzazione 

Ambiente 
0DWHULDOL��(QHUJLD��$FTXD��%LRGLYHUVLW¢��
(PLVVLRQL��5LILXWL��&RQIRUPLW¢�DPELHQWDOH 

$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
le sedi e i progetti 

$WWLYLW¢�svolte dai 
subappaltatori e 
fornitori di servizi 

Personale 
Impiego, Relazioni industriali, Salute e 
VLFXUH]]D��)RUPD]LRQH��'LYHUVLW¢�H�SDUL�
RSSRUWXQLW¢*, Non discriminazione 

$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
le sedi e i progetti 

$WWLYLW¢�VYROWH�GDL�
subappaltatori e 
fornitori di servizi 

Diritti umani 

/LEHUW¢�GL�DVVRFLD]LRQH�H�FRQWUDWWD]LRQH�
collettiva, Lavoro minorile, Lavoro forzato o 
obbligato, Pratiche di security, Diritti dei popoli 
indigeni  

$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
i progetti 

$WWLYLW¢�VYROWH�GDL�
subappaltatori e 
fornitori di servizi 

Anti-Corruzione Anti-Corruzione 
$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
le sedi e i progetti 

$WWLYLW¢�VYROWH dalle 
Terze parti definite nel 
Modello Anti-
Corruzione 

Catena di 
fornitura 

Valutazione ambientale dei fornitori, 
Valutazione sociale dei fornitori 

$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
le sedi e i progetti 

$WWLYLW¢�VYROWH�GDL�
subappaltatori e 
fornitori di servizi 

Sociale 
Presenza di mercato, Pratiche di 
DSSURYYLJLRQDPHQWR��&RPXQLW¢�ORFDOL��,PSDWWL�
economici indiretti 

$WWLYLW¢�GLUHWWH�VYROWH�SUHVVR�
le sedi e i progetti 

$WWLYLW¢�VYROWH�GD�FOLHQWL�
e subappaltatori 

,O�WHPD�GHOOH�SDUL�RSSRUWXQLW¢�GL�JHQHUH�ULVXOWD�VLJQLILFDWLYR�prevalentemente presso le sedi Corporate, mentre risulta meno 
rilevante presso i progetti in considerazione delle caratteristiche del settore delle costruzioni, a forte prevalenza maschile.   
 

/D�WDEHOOD�QRQ� LQFOXGH�LO� WHPD�GHOOಬLQQRYD]LRQH��HPHUVR�FRPH�ULOHYDQWH�QHO�FRUVR�GHOOಬDQDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢, in 
quanto non previsto dal D.Lgs. 254/2016 n« dai GRI Sustainability Reporting Standards. Tuttavia, tale tema ª 
stato trattato nel presente documento come previsto da questi ultimi. 
 
Perimetro della Dichiarazione 

Come previsto dal D.Lgs. 254/2016, art. 4, la presente Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziario 
FRPSUHQGH� L�GDWL�GHOOD�VRFLHW¢�capogruppo (Webuild 6�S�$���H�GHOOH�VRFLHW¢�che consolida integralmente. La 

capogruppo Webuild S.p.A. include le sedi centrali Italia (Corporate), le commesse dirette, le filiali e le joint 
operations nelle quali il Gruppo gestisce le attivit¢ operative, come da elenco disponibile pi» avanti. 

/D�6RFLHW¢�KD�stabilito un processo interno per la definizione e aggiornamento periodico del perimetro della 
Dichiarazione a partire dallಬArea di consolidamento contabile. In particolare, lಬelenco GHOOH�HQWLW¢�IDFHQWL�SDUWH�
della capogruppo e GHOOH�VRFLHW¢�FRQVROLGDWH�LQWHJUDOPHnte viene sottoposto a unಬDQDOLVL�GL�PDWHULDOLW¢�EDVDWR�
VXO�OLYHOOR�GL�RSHUDWLYLW¢�GHOOH�VLQJROH�HQWLW¢��OH�TXDOL�YHQJRQR�FODVVLILFDWH�LQ� 

x operative (ad es. commesse attive); 

x a OLPLWDWD�RSHUDWLYLW¢��ad es. commesse in chiusura); 
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x non operative (ad HV��VRFLHW¢�LQ�OLTXLGD]LRQH��� 

,O�SHULPHWUR�GHOOD�'LFKLDUD]LRQH�FRPSUHQGH�OH�HQWLW¢�FODVVLILFDWH�FRPH�ಯOperativeರ e ಯ$�OLPLWDWD�RSHUDWLYLW¢ರ. Di 
VHJXLWR�VRQR�ULSRUWDWH�OH�HQWLW¢�LQFOXVH�QHO�SHULPHWUR�GHOOD�'LFKLDUD]LRQH������SHU�OH�TXDOL�ª�VWDWR�LPSOHPHQWDto 
il sistema di reporting non-finanziario: 

 
Denominazione / Ragione Sociale 

Paese Denominazione / Ragione Sociale Paese 

Webuild S.p.A.* Italia Metro Blu S.c.a.r.l. Italia 

Astaldi S.p.A. Italia  1DSROL�&DQFHOOR�$OWD�9HORFLW¢�6�F�U�O� Italia 

Brennero Galleriacque S.c.r.l.* Italia  S. Agata FS S.c.r.l. Italia 

CDE S.c.a.r.l.* Italia SA.PI. NOR  Salini Impregilo ದ Pizzarotti 
JV 

Norvegia 

Cigla Construtora Impregilo y Associados S.A.* Brasile  Salini Australia PTY L.t.d.* Australia 

Consorzio COCIV* Italia  Salini Impregilo - NRW Joint Venture * Australia 

Constructora Ariguani S.A.S. * Colombia  Salini Impregilo ದTristar JV * EAU 

Copenhagen Metro Team I/S * Danimarca  Salini Impregilo Canada Holding Inc. Canada 

Cossi Costruzioni S.p.A.* Italia Salini Impregilo Civil Works Inc. Canada 

CSC Costruzioni S.A.* Svizzera  Salini Impregilo S.p.A -S.A. Healy 
Company Jose J. Chediack S.A. UTE * 

Argentina 

CSI Simplon Consorzio * Svizzera Salini Malaysia Sdn.Bhd * Malesia 

Fisia ದ Alkatas - Alke JV * Turchia  Salini Nigeria L.t.d.* Nigeria 

Fisia Italimpianti S.p.A.* Italia  Salini Polska L.t.d. Liability Co * Polonia 

Galfar - Salini-Impregilo - Cimolai JV * Qatar  Salini Saudi Arabia Company L.t.d.* Arabia Saudita 

HCE Costruzioni S.p.A. * Italia  SCI ADI Ortakligi Turchia 

Impregilo-Sk E&C-Galfar Al Misnad JV * Qatar  SCLC Polihali Diversion Tunnel JV * Lesotho 

Kayi Salini Samsung JV * Turchia SLC Snowy Hydro JV * Australia 

Lane Industries Incorporated * USA Thessaloniki Metro CW JV * Grecia 
*Le entit¢ contrassegnate con un asterisco nella tabella precedente erano incluse anche nel perimetro della Dichiarazione 2019. Le altre 
entit¢ sono state incluse nel perimetro di reporting nel 2020.  

 
Le commesse dirette incluse nella capogruppo Webuild S.p.A. sono Meydan One Mall (Emirati Arabi uniti), 
Grand Ethiopian Renaissance Dam (Etiopia), Koysha (Etiopia), S7 Skomielna e S7 Widoma Krakow (Polonia), 
Bumbuna O&M (Sierra Leone), Urban Roads (Sierra Leone) e Diga di Rogun (Tajikistan), mentre le joint 
operations nelle quali il Gruppo gestisce le attivit¢ operative sono Arriyad New Mobility Consortium (Arabia 
Saudita), Civil Works Joint Ventures (Arabia Saudita), South Al Mutlaa Joint Venture (Kuwait) e Salini 
Impregilo ದ NGE Genie Civil (Francia).  
Ulteriori informazioni sulle entit¢ in perimetro sono disponibili nella sezione ಯArea di consolidamentoರ del 
Bilancio Consolidato.  

I dati contenuti nella presente Dichiarazione fanno riferimento al perimetro sopra riportato. I dati delle joint 
operations sono riportati al 100%. Le seguenti costituiscono eccezioni al perimetro sopra riportato:  

x i dati relativi alle attivit¢ di risk assessment in tema di Anti-Corruzione si riferiscono al perimetro del 

Bilancio Consolidato; 
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x i GDWL�UHODWLYL�DOOD�IRU]D�ODYRUR�VL�ULIHULVFRQR�DO�SHULPHWUR�GHO�%LODQFLR�&RQVROLGDWR��3HU�OH�HQWLW¢�YDOXWDWH�

come joint operations o con il metodo del patrimonio netto, i dati relativi alla sola forza lavoro 

diretta sono calcolati in proporzione alla partecipazione del Gruppo; 

x i dati ambientali non comprendono le sedi (uffici di Milano e Roma e filiali estere) in quanto non 

significative; 

x i dati relativi alla Salute e Sicurezza dei lavoratori e alla formazione Qualit¢, Ambiente, Salute e 

Sicurezza includono anche le societ¢ non consolidate integralmente nelle quali il Gruppo gestisce le 

attivit¢ operative ed escludono le joint operations nelle quali la gestione del sistema Salute e 

Sicurezza ª affidato ai soci.  

Eventuali limitazioni specifiche al perimetro sono indicate nel testo o nel GRI Content Index. 

I dati contenuti nel presente documento ದ qualora non indicato diversamente ದ includono Astaldi S.p.A. 
relativamente agli ultimi due mesi del 2020, in quanto tale VRFLHW¢�ª�entrata a fare parte del Gruppo in data 5 
novembre 2020.  

Qualora non indicato diversamente, i dati comparativi relativi al 2018 e 2019 sono tratti dalla Dichiarazione 
Consolidata di carattere Non Finanziario 2019 del Gruppo Webuild, a cui si rimanda per maggiori informazioni.  

 
0RGDOLW¢ di calcolo 

I dati e le informazioni inclusi nella presente Dichiarazione derivano dai sistemi informativi aziendali del 
Gruppo e da un sistema di reporting non-finanziario appositamente implementato per soddisfare i requisiti del 
D.Lgs. 254/2016 e del ಯGRI Sustainability Reporting Standardsರ. I dati sono stati elaborati mediante calcoli 
puntuali e, ove specificatamente indicato, mediante stime. Di seguito si riportano le metodologie di 
determinazione dei principali dati e indicatori. 

 
Benefici connessi ai progetti in corso 

,�GDWL�ULSRUWDWL�QHOOH�VH]LRQL�ಯ6WUDWHJLD�GL�6RVWHQLELOLW¢ರ�H�ಯ&DPELDPHQWL�FOLPDWLFLರ�UHODWLYL�DL�EHQHILFL�FRQQHVVL�DL�
progetti in corso di realizzazione da parte del Gruppo, in termini di abitanti serviti e avanzamento degli SDG, 
derivano da elaborazioni interne basate sulle caratteristiche dei singoli progetti in portafoglio e su fonti 
statistiche riconosciute. Laddove disponibili, sono state utilizzate informazioni ufficiali (ad es. fornite dai 
committenti).  

Di seguito sono riportate ulteriori dettagli sui principali dati esposti: 

x Persone beneficiarie dei progetti in corso 

o progetti Clean water ದ calcolate in termini di abitanti residenti nelle aree servite dai progetti e/o 

abitanti equivalenti serviti dagli impianti (fonti: dati progettuali, elaborazioni interne) 

o progetti Clean hydro energy ದ FDOFRODWH� LQ� WHUPLQL� GL� DELWDQWL� VHUYLELOL� LQ� EDVH� DOOD� FDSDFLW¢�

produttiva degli impianti e al livello dei consumi energetici correnti (fonti: dati progettuali, 

database World Bank, elaborazioni interne) 
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o progetti Sustainable mobility ದ metro: calcolate in termini di passeggeri giornalieri previsti sulla 

EDVH�GHOOD�FDSDFLW¢�GL� WUDVSRUWR�� IHUURYLH��FDOFRODWH� LQ�WHUPLQL�GL�SDVVHJJHUL�DWWHVWL�VXOOD�EDVH�

dei viaggiatori attuali e delle previsioni di crescita del trasporto ferroviario; strade: calcolate in 

WHUPLQL�GL�YLDJJLDWRUL�SUHYLVWL�VXOOD�EDVH�GHOOಬLQWHQVLW¢�GL� WUDIILFR�DWWXDOH� �IRQWL��GDWL�SURJHWWXDOL��

database Eurostat, OCSE, elaborazioni interne) 

o progetti Green buildings & altro ದ calcolate in termini di persone servite dai progetti (fonti: dati 

progettuali, elaborazioni interne)  

x Contributi agli SDG 3, 6, 7, 9 e 11 ದ calcolate in termini di posti letto ospedali, acqua trattata impianti 

idrici, potenza rinnovabile installata, riduzione tempi di percorrenza ferroviaria, viaggi in auto evitati 

con le metro (fonti: dati progettuali, elaborazioni interne) 

x &RQWULEXWR�DOOಬ6'*����ದ emissioni di gas serra evitabili annue dai progetti low-carbon in corso (impianti 

idroelettrici, ferrovie e metropolitane), calcolati come differHQ]D�WUD�OH�HPLVVLRQL�GHULYDQWL�GDOOಬHVHUFL]LR�

dei progetti stessi e le emissioni che si genererebbero per ottenere gli stessi risultati (in termini di 

produzione elettrica e spostamenti) con sistemi non low-FDUERQ��SHU�L�SURJHWWL�LGURHOHWWULFL��VL�ª�SUHVR in 

FRQVLGHUD]LRQH� LO� IDWWRUH� HPLVVLYR�PHGLR� GHO� SDHVH� LQ� FXL� ª� XELFDWR� FLDVFXQ� SURJHWWR�� SHU� L� SURJHWWL�

ferroviari e metro i fattori emissivi medi derivanti da viaggi in auto) (fonti: dati progettuali, database 

IEA, Defra GHG Conversion Factors for Company Reporting, World Nuclear Association, elaborazioni 

interne).  

 
Indici infortunistici 

Gli indici infortunistici sono calcolati secondo le PRGDOLW¢ stabilite dalla norma UNI 7249 ಯ6WDWLVWLFKH degli 
infortuni sul ODYRURರ� Gli indici riportati nel testo sono espressi come il numero di infortuni con perdita di 
giornate lavorative (LTIFR) e numero di infortuni registrabili (TRFR) per ogni milione di ore lavorate. 

In particolare, Oಬ/7,)5 (Lost Time Injury Frequency Rate) ª calcolato come rapporto tra il numero totale di 
infortuni con assenza dal lavoro occorsi nel periodo (decessi compresi) e le ore totali lavorate, moltiplicato per 
1.000.000.  

Il TRFR (Total Recordable Injury Frequency Rate) ª calcolato come rapporto tra il numero totale di infortuni 
registrabili (calcolati considerando gli infortuni mortali, gli infortuni con assenza dal lavoro, gli infortuni che 
hanno comportato il solo ricorso a trattamenti medici e gli infortuni con assegnazione di mansioni limitate, nei 
Paesi in cui questi ultimi sono consentiti dalla legge) e il totale delle ore lavorate, moltiplicato per 1.000.000.  

Sono esclusi gli eventuali infortuni in itinere occorsi nel periodo.  

 
Consumi energetici ed emissioni di gas ad effetto serra 

I calcoli sui consumi energetici diretti si basano sui fattori di conversione forniti dal UK Department for 
Business, Energy & Industrial Strategy ದ BEIS (2016 Government GHG Conversion Factors for Company 
Reporting). ,�FRQVXPL�HQHUJHWLFL� LQWHUQL� IDQQR�ULIHULPHQWR�DOOH�DWWLYLW¢�GLUHWWH�GHOOH�HQWLW¢� LQFOXVH�QHO�SHULPHWUR�
GHOOD�SUHVHQWH�'LFKLDUD]LRQH��,�FRQVXPL�HQHUJHWLFL�LQGLUHWWL��FRV®�FRPH�OH�HPLVVLRQL�Scope 3, fanno riferimento 
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DOOH� DWWLYLW¢� VYROWH� GDL� VXEDSSDOWDWRUL� /ಬDSSURFFLR� XWLOL]]DWR� SHU� LO� FRQVROLGDPHQWR� GHL� GDWL� VXOOH� HPLVVLRQL� ª�
quello del controllo operativo. 

I calcoli delle emissioni di gas ad effetto serra del Gruppo sono basati su: 

x i fattori di emissione definiti dai parametri standard del UK Department for Business, Energy & 

Industrial Strategy ದ BEIS (2016 Government GHG Conversion Factors for Company Reporting) per il 

consumo di combustibili - il calcolo include i gas CO2, CH4 e N2O; 

x i fattori di emissione forniti dallಬInternational Energy Agency (CO2 Emissions from Fuel Combustion, 

edizione 2013, dati 2011) per il consumo di energia elettrica; 

x i fattori di emissione forniti dallಬIPCC (Fourth Assessment Report AR4 100yr) per convertire CH4 e N2O 

in CO2 equivalent. 

,�WDVVL�GL�LQWHQVLW¢�HQHUJHWLFD�H�GHOOH�HPLVVLRQL�GL�JDV�DG�HIIHWWR�VHUUD�VRQR�FDOFRODWL�UDSSRUWDQGR�L�YDORUL�WRWDOL�
�FRQVXPL�HQHUJHWLFL�H�HPLVVLRQL�*+*��DL�ULFDYL�GHO�SHULRGR��,Q�SDUWLFRODUH��LO�WDVVR�GL�LQWHQVLW¢�GHOOH�HPLVVLRQL�GL�
gas ad effetto serra tiene conto della somma delle emissioni Scope 1 e Scope 2.    

 
Prelievi idrici 

I dati sulle acque non prelevate da acquedotti, non acquistate da altre fonti (es. autocisterne) e non misurate 
tramite contatori sono calcolate a partire dalla FDSDFLW¢ dei sistemi di prelievo utilizzati (portata delle pompe in 
funzione delle ore medie di funzionamento) o dalle DWWLYLW¢ produttive svolte nel periodo.  

 
Rifiuti 

I dati fanno riferimento ai rifiuti prodotti dalle commesse incluse nel perimetro conformemente alle normative 
applicabili localmente. Laddove i dati sono disponibili in volume, il relativo peso ª calcolato sulla base di fattori 
di conversione specifici. Per i progetti UE, le informazioni circa i metodi di conferimento (ossia la destinazione 
dei rifiuti: recupero o smaltimento) derivano dalla classificazione fornita dalla legge. Per i progetti extra UE, i 
metodi derivano dai contratti stipulati con le VRFLHW¢ esterne di smaltimento dei rifiuti. 
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GRI Content Index  

Disclosure 
Descrizione, numero di pagina, riferimento ad altre sezioni della Relazione o a documenti esterni  
(I numeri di pagina si riferiscono al paragrafo che include la disclosure)  

Principi 
UN 
Global 
Compact 

GRI 102 Informativa generale (2016) 

Profilo GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH 

102-1 1RPH�GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH��Webuild S.p.A.  

102-2 $WWLYLW¢��PDUFKL��SURGRWWL�H�VHUYL]L��p. 9  

102-3 Sede centrale: Milano, Italia  

102-4 Paesi di presenza: p. 44  

102-5 
Forma legale e assetto proprietario: Webuild 6�S�$�� ª� XQD� VRFLHW¢� TXRWDWD� SUHVVR� OD�%RUVD� GL�0LODQR��
VRJJHWWD�DG�DWWLYLW¢�GL�GLUH]LRQH�H�FRRUGLQDPHQWR�GD�SDUWH�GL�6DOLQL�Costruttori S.p.A. 

 

102-6 Mercati serviti: p. 44  

102-7 'LPHQVLRQL�GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH��S. 115, p. 44, p. 159 6 

102-8 
Informazioni sui dipendenti e sugli altri lavoratori: p. 159. I contratti a tempo indeterminato rappresentano 
il 95% in Africa, il 64% nelle Americhe, il 91% in Europa e il 92% in Asia e Oceania. Il 99,9% dei 
GLSHQGHQWL�ª�DVVXQWR�FRQ�FRQWUDWWR�D�Wempo pieno. I dati non includono Astaldi. 

 

102-9 Catena di fornitura: p.215  

102-10 
&DPELDPHQWL� VLJQLILFDWLYL� GHOOಬRUJDQL]]D]LRQH� H� GHOOD� FDWHQD� GL� IRUQLWXUD�� Qon si sono verificati 
cambiamenti significativi nellಬRUJDQL]]D]LRQH�H�QHOOa catena di fornitura rispetto al periodo precedente. 

 

102-11 Applicazione del principio di precauzione: p. 229, 184   

102-12 Iniziative esterne: p.  144  

102-13 

Partecipazione ad associazioni: Webuild partecipa a Assonime, Assolombarda, Associazione Assafrica e 
Mediterraneo, Associazione AIAS (Associazione Italiana Ambiente e Sicurezza), Associazione Italiana 
Internal Auditors, AICQ CN ದ $VVRFLD]LRQH� ,WDOLDQD� &XOWXUD� 4XDOLW¢� &HQWUR-Nord, CCI France Italie 
(Camere GL� &RPPHUFLR� H� Gಬ,QGXVWULD� IUDQFHVL� LQ� ,WDOLD��� Comitato Leonardo, E4Impact Foundation, 
Fondazione Global Compact Network Italia, Fondazione La Triennale di Milano, Gruppo Italiano della 
Trilateral Commission, ISPI ದ Istituto per gli Studi di Politica Internazionale, ITCOLD - Comitato 
Nazionale Italiano per le Grandi Dighe, SIG ದ 6RFLHW¢� ,WDOLDQD� *DOOHULH� UNI ದ Ente Italiano di 
Normazione. Le quote associative corrisposte nel periodo alle predette organizzazioni sono state pari a 
225 mila euro circa.  
7DOL� RUJDQL]]D]LRQL� RSHUDQR� LQ� VRVWDQ]LDOH� DXWRQRPLD�� SHUWDQWR� OD� 6RFLHW¢� SRWUHEEH� QRQ� VHPSUH�
VXSSRUWDUH�WXWWH�OH�ORUR�DWWLYLW¢�H�SRVL]LRQL��$QFKH�D�WDOH�VFRSR��OD�6RFLHW¢�ULYDOXWD�DQQXDOPHQWH�OH�SURSULH�
partecipazioni a tali organizzazioni al fine di valutare che queste continuino a rappresentare gli interessi 
FKLDYH�GHOOD�6RFLHW¢���� 

 

Strategia 

102-14 /HWWHUD�GHOOಬ$PPLQLVWUDWRUH�'HOHJDWR��p. 5  

(WLFD�H�LQWHJULW¢ 

102-16 Valori, principi, standard e norme di comportamento: p. 144 10 

Governance 

102-18 Struttura della governance: p. 144  

Coinvolgimento degli stakeholder 

102-40 Lista dei gruppi di stakeholder: p. 225  

102-41 

Contratti collettivi di lavoro: il Gruppo stipula con i propri dipendenti contratti di impiego in linea con la 
QRUPDWLYD�ORFDOH�DSSOLFDELOH��FRQ�L�SULQFLSL�VWDELOLWL�QHOOಬ$FFRUGR�4XDGUR�VWLSXODWR�FRQ�LO�%:,�H�FRQ�L�SULQFLSL�
stabiliti da eventuali accordi sottoscritti con organizzazioni sindacali locali. Nel 2020 questi ultimi 
coprivano 8.752 dipendenti, pari al 30,0% del totale.  

3 
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102-42 Identificazione e selezione degli stakeholder: p. 225  

102-43 Approccio allo stakeholder engagement: p. 198, p. 179, p. 215, p. 231, p. 225  

102-44 Principali tematiche emerse: p. 225  

Pratiche di reporting 

102-45 (QWLW¢�LQFOXVH�QHO�SHULPHWUR�GHOOD�5HOD]LRQH�)LQDQ]LDULD�FRQVROLGDWD��p. 232  

102-46 Definizione del contenuto e del perimetro della DNF: p. 232  

102-47 Elenco dei temi materiali: p. 231  

102-48 Riesposizione delle informazioni: p. 232  

102-49 
Cambiamenti nel reporting: non sono avvenuti cambiamenti significativi di temi materiali. Inoltre, non 
VRQR�YDULDWL�L�SHULPHWUL�GHL�WHPL�PDWHULDOL�ULVSHWWR�DOOಬHVHUFL]LR�SUHFHGHQWH. 

 

102-50 Periodo di rendicontazione: esercizio 2020  

102-51 
Data di pubblicazione della DNF precedente: la Dichiarazione Consolidata di carattere Non Finanziaria 
2019 ª�VWDWD�SXEEOLFDWD�LO����DSULOH 2019. 

 

102-52 Frequenza di reporting: annuale   

102-53 Contatti per informazioni sulla DNF: sustainability@webuildgroup.com   

102-54 Dichiarazione di utilizzo degli Standard GRI: p. 225  

102-55 GRI Content Index: p. 237  

102-56 Attestazione esterna: p. 243  

GRI 200 Informativa economica 

GRI 201 Performance economica (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��9  

201-1 

Valore economico diretto generato e distribuito: il valore economico diretto generato dal Gruppo nel 2020 
ª�VWDWR�SDUL�D�������0��GL�FXL�������0�GLVWULEXLWR�H�����0�WUDWWHQXWR�LQ�Dzienda. In particolare, 3.336 
0�VRQR�VWDWL�GLVWULEXLWL�DL�IRUQLWRUL��FRVWL�RSHUDWLYL�������0�DL�GLSHQGHQWL��UHWULEX]LRQL�H�EHQHILW�������0�
ai finanziatori, ���0�DOOD�3XEEOLFD�$PPLQLVWUD]LRQH��WULEXWL� e 49 0 agli azionisti. 

 

GRI 202 Presenza di mercato (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��220 6 

202-2 

3HUFHQWXDOH� GL�PDQDJHU� DVVXQWL� GDOOD� FRPXQLW¢� ORFDOH�� p. 220. Per Manager si intendono coloro che, 
nell'ambito delle commesse, ricoprono posizioni di UHVSRQVDELOLW¢�H�VRQR� LQFDULFDWL�GHOOD�JHVWLRQH�GL�XQ�
dipartimento/funzione. Per le risorse U.E. si fa riferimento alla qualifica contrattuale di Dirigente. Sono 
considerati locali i dipendenti assunti nello stesso Paese di residenza.  

6 

GRI 203 Impatti economici indiretti (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��224  

203-1 
Investimenti in infrastrutture e servizi supportati: p. 224. Il valore totale degli interventi a favore dei 
WHUULWRUL� ª� FRPSRVWR� SHU� LO� ������ GD� HURJD]LRQL monetarie, il 23,5% da sponsorizzazioni e il 9,6% da 
conferimenti in natura (es. manodopera, materiali, macchinari).   

 

GRI 204 Pratiche di approvvigionamento (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��221  

204-1 
Percentuale di spesa effettuata su fornitori locali: p. 221. Sono considerati locali i fornitori con sede 
legale nello stesso Paese in cui sono ubicati i progetti del Gruppo.  

 

GRI 205 Anti-Corruzione (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��211 10 

205-1 
(QWLW¢� YDOXWDWH� SHU� ULVFKL� GL� FRUUX]LRQH�� S. 211�� ,O� QXPHUR� WRWDOH� GHOOH� HQWLW¢� LQFOXVH� QHO� SHULPHWUR�
GHOOಬassessment ª�VWDWR�SDUL�D������,O�GDWR�QRQ�LQFOXGH�$VWDOGL� 

10 

GRI 207 Imposte (2019) 

207-1 $SSURFFLR�DOOD�ILVFDOLW¢��S��221  

207-2 Governance, controllo e gestione del rischio fiscale: p. 221  

207-3 Coinvolgimento degli stakeholder in materia fiscale: p. 221  
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207-4 

Rendicontazione Paese per Paese: p. 221�� ,� GDWL� IRUQLWL� IDQQR� ULIHULPHQWR�DOOಬHVHUFL]LR������� LQ� TXDQWR�
WUDWWDVL� GHO� SHULRGR� SL»� UHFHQWH� SHU� LO� TXDOH� VRQR� GLVSRQLELOL� OH� LQIRUPD]LRQL�� 3HU� L� QRPL� GHOOH� HQWLW¢�
UHVLGHQWL� LQ�FLDVFXQD�JLXULVGL]LRQH�ILVFDOH�VL�ULPDQGD�DOOಬ(OHQFR�VRFLHW¢�GHO�*UXSSR�ULportato nel Bilancio 
&RQVROLGDWR��&RPH�ULSRUWDWR�QHOOD�VH]LRQH�ಯ)LVFDOLW¢ರ��OH�SULQFLSDOL�DWWLYLW¢�VYROWH�GDOOH�HQWLW¢�UHVLGHQWL�QHOOH�
giurisdizioni fiscali indicate sono relative a presidio commerciale (partecipazione a gare) e/o operativo 
(gestione commesse, contratti di concessione, partecipazioni, etc.). I dati esposti sono aggregati per area 
JHRJUDILFD�H�QRQ�FRPSUHQGRQR�LO�ULVXOWDWR�DQWH�LPSRVWH��LQ�VXD�VRVWLWX]LRQH��YLHQH�IRUQLWD�OಬDOLTXRWD�ILVFDOH�
nominale media applicabile a ciascuna area). Tali omissioni sono giustificate da limiti di riservatezza, in 
quanto la loro esposizione potrebbe costituire pregiudizio alla posizione competitiva del Gruppo in 
GHWHUPLQDWL�PHUFDWL��6L�VHJQDOD��LQROWUH��FKH�LO�WHPD�ª�ULVXOWDWR�FRPH�SRFR�ULOHYDQWH�QHO�FRUVR�GHOOಬanalisi di 
PDWHULDOLW¢���� 

 

GRI 300 Informativa ambientale 

GRI 301 Materiali (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��203 7, 8 

301-1 
Materiali utilizzati per peso o volume: p. 203. Il Gruppo non utilizza materiali rinnovabili significativi per le 
SURSULH� DWWLYLW¢� SULQFLSDOL�� PHQWUH� SX´� IDU� ULFRUVR� D�PDWHULDOL� ULFLFODWL� R� UHFXSHUDWL�� FRPH� descritto nella 
sezione indicata. 

7, 8 

GRI 302 Energia (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��193 7, 8, 9 
302-1 &RQVXPL�HQHUJHWLFL�LQWHUQL�DOOಬRUJDQL]]D]LRQH��S. 193, p. 235. 7, 8, 9 

302-2 
&RQVXPL� HQHUJHWLFL� HVWHUQL� DOOಬRUJDQL]]D]LRQH�� S. 193, p. 235. I consumi energetici significativi esterni 
DOOಬRUJDQL]]D]LRQH�VRQR�UHODWLYL�DL�VXEDSpaltatori impiegati dal Gruppo.  

7, 8, 9 

302-3 ,QWHQVLW¢�HQHUJHWLFD��S. 193, p. 235. 7, 8, 9 
GRI 303 Acqua (2018) 

103-1, 103-2, 103, 
303-1, 303-2 

,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��203 
7, 8 

303-1, 303-3 

Acqua prelevata per fonte: p. 203, p. 236. Acqua prelevata da aree soggette a stress idrico: nel periodo 
sono stati effettuati prelievi idrici da aree soggette a stress idrico per un totale di 19.090 m3 di acqua 
relativi ad un progetto della controllata Lane (USA). Le aree soggette a stress idrico corrispondono a 
quelle classificate con rischio extremely high dal tool Water Risk Atlas emesso e curato dal World 
Resources Institute. Acqua prelevata contenente >1000 mg/L di solidi sospesi totali: nel periodo sono 
stati effettuati prelievi idrici con oltre 1000 mg/L di solidi sospesi totali per un totale di 1.014 m3 di acqua 
relativi a prelievi da pozzi nel progetto di Meydan One (EAU). 

7, 8 

GRI 304 %LRGLYHUVLW¢������� 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��208 8 

304-1 
6LWL�RSHUDWLYL�SRVVHGXWL�R�JHVWLWL�VLWXDWL�DOOಬLQWHUQR�R�DGLDFHQWL�DG�DUHH�SURWHWWH�R�DG�DUHH�DG�HOHYDWR�YDORUH�
GL�ELRGLYHUVLW¢��p. 208.  

8 

GRI 305 Emissioni (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��193 7, 8, 9 
305-1 Emissioni dirette di gas ad effetto serra (Scope 1): p. 193, p. 235.  7, 8, 9 

305-2 
Emissioni indirette di gas ad effetto serra (Scope 2): p. 193, p. 235. Per il calcolo delle emissioni di GHG 
6FRSH���ª�VWDWD�FRQVLGHUDWD�OD�PHWRGRORJLD�ORFation-based. 

7, 8, 9 

305-3 Altre emissioni indirette di gas ad effetto serra (Scope 3): p. 193, p. 235. 7, 8, 9 
305-4 ,QWHQVLW¢�GHOOH�HPLVVLRQL�GL�JDV�DG�HIIHWWR�VHUUD��S. 193, p. 235. 7, 8, 9 
GRI 306 Rifiuti (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��206 8 

306-2 5LILXWL�SHU�WLSRORJLD�H�PRGDOLW¢�GL�VPDOWLPHQWR��p. 206, p. 236. 8 

GRI 307 Compliance ambientale (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��198 8 
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307-1 1RQ�FRQIRUPLW¢�D�OHJJL�H�UHJRODPHQWL�DPELHQWDOL��p. 198 8 

GRI 308 Valutazione ambientale dei fornitori (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��215 8 

308-1 

Nuovi fornitori sottoposti a screening ambientali: p. 215. In particolare, nel 2020 il 65% dei fornitori con 
ordini significativi (ossia >250 mila euro) ª stato sottoposto a qualifica (74% in termini di valore degli 
ordini). Senza considerare la controllata Lane (USA), i cui sistemi di qualifica sono in corso di revisione 
per un maggior allineamento a quelli di Gruppo, i valori precedenti risultano rispettivamente pari a 91% 
(n. fornitori) e 98% (valore ordini). Il processo di qualifica prevede ದ come descritto nella sezione Catena 
di fornitura ದ lo screening di una serie di ambiti, incluso quello ambientale. I dati non includono Astaldi. 

8 

GRI 400 Informativa sociale 

GRI 401 Occupazione (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��160 6 

401-1 

Dipendenti assunti e turnover: p. 160. In particolare, nel 2020 sono entrati a far parte del Gruppo 14.088 
dipendenti (turnover in ingresso pari al 51%), di cui 5.002 sotto i 30 anni (36%), 7.446 tra 30 e 50 anni 
(53%), 1.640 olWUH�L����DQQL��������/D�ULSDUWL]LRQH�JHRJUDILFD�GHL�GLSHQGHQWL�DVVXQWL�ª�OD�VHJXHQWH��������
in Africa (27%), 3.578 nelle Americhe (25%), 846 in Europa (6%), 5.836 in Asia ed Oceania (41%). Nello 
stesso periodo le uscite, inclusive delle cessazioni per movimentazione di risorse tra commesse del 
Gruppo, sono state pari a 6.804 (turnover in uscita pari al 24%), di cui 1.762 sotto i 30 anni (26%), 4.056 
tra 30 e 50 anni (60%), 986 oltre i 50 anni (14%). La ripartizione geografica delle uscite ª�OD�VHJXHQWH��
1.431 in Africa (21%), 1.252 nelle Americhe (18%), 589 in Europa (9%), 3.532 in Asia ed Oceania (52%). 
I tassi di Turnover sono calcolati sui dipendenti medi nel periodo. I dati non includono Astaldi. 

6 

GRI 402 Relazioni industriali (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 3 

402-1 

Preavviso minimo per cambiamenti significativi: il periodo di preavviso minimo per la comunicazione di 
modifiche operative significative nelle attivit¢ di Webuild ª un periodo fisso, riconosciuto dai contratti 
collettivi e dalle leggi locali di riferimento. Varia da 0 a 52 settimane per i dirigenti, da 0 a 12 per staff e 
da 0 a 8 per gli operai.  

3 

GRI 403 Salute e sicurezza sul lavoro (2018) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��169  

403-1 

Sistema di gestione della Salute e Sicurezza sul lavoro. p. 169. Il Sistema di gestione della Salute e 
6LFXUH]]D�VXO�ODYRUR�GHOOD�6RFLHW¢�ª�LPSOHPHQWDWR�SUHVVR�OH�VHGL�FHQWUDOL�,WDOLD��&RUSRUDWH���OH�FRPPHVVH�
dirette, le joint operations QHOOH� TXDOL� LO�*UXSSR�JHVWLVFH� OH� DWWLYLW¢�RSHUDWLYH�QRQFK«�RYH�VRQR�SUHVHQWL�
accordi specifici con i soci. Il Sistema della Societ¢ non ª� LPSOHPHQWDWR�� LQYHFH��QHOle joint operations 
nelle quali la gestione della 6DOXWH�H�6LFXUH]]D�ª�DIILGDWD ai soci.  

 

403-2 Identificazione e valutazione rischi, analisi degli incidenti: p. 169.   

403-3 Servizi di salute sul lavoro: p. 169.  

403-4 Partecipazione, consultazione e comunicazione con i lavoratori in tema di salute e sicurezza: p. 169.  

403-5 Formazione dei lavoratori in tema di salute e sicurezza: p. 169.  

403-6 Promozione della salute dei lavoratori: p. 169.  

403-7 
Prevenzione e mitigazione degli impatti in tema di salute e sicurezza direttamente legati alle relazioni di 
business: p. 169. 

 

403-9 

Infortuni sul lavoro: p. 169. Nonostante le rigorose attivit¢ svolte nella valutazione dei rischi e controllo 
operativo, nel periodo si sono verificati 4 infortuni mortali che hanno coinvolto dipendenti diretti (tasso 
pari a 0,05) e 2 infortuni mortali occorsi a subappaltatori (tasso pari a 0,03). Gli infortuni gravi, calcolati in 
accordo alla normativa italiana (ovvero con prognosi superiore a 40 giorni) sono stati pari a 19 per i 
dipendenti diretti (tasso pari a 0,24) e pari a 6 per i subappaltatori (tasso pari a 0,10). Il numero totale 
degli infortuni registrabili QHO�SHULRGR�ª�VWDWR�SDUL�D�����SHU�L�GLSHQGHQWL�GLUHWWL��WDVVR�SDUL�D�����) e a 210 
per i subappaltatori (tasso pari a 3,52). I principali tipi di infortuni verificatisi sono stati contusioni, fratture, 
ferite e lussazioni.  
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GRI 404 Formazione (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��163 6 

404-1 

Ore di formazione medie annuali pro-capite: p. 163, 232. Nel 2020 il personale operante nei settori 
tecnici e di produzione ha ricevuto mediamente 11 ore di formazione pro-capite, mentre il personale di 
staff ne ha ricevute 8 ore. Nel corso del periodo, le ore di formazione medie pro-capite erogate al 
personale Corporate sono state pari a 62 ore per gli uomini e a  22 ore per le donne. Tale dato non 
ULVXOWD� VLJQLILFDWLYR� SUHVVR� OH� XQLW¢� RSHUDWLYH� LQ� FRQVLGHUD]LRQH� GHOOD� IRUWH� SUHYDOHQ]D� PDVFKLOH� GHO�
personale.  

6 

*5,�����'LYHUVLW¢�H�SDUL�RSSRUWXQLW¢������� 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 6 

405-1 
'LYHUVLW¢�GHJOL�RUJDQL�GL�JRYHUQR�H�GHL�GLSHQGHQWL��SHU�LQIRUPD]LRQL�FRPSOHWH�VXOOD�GLYHUVLW¢�GHJOL�RUJDQL�GL�
governo si rimanda alla Relazione sul governo societario e gli assetti proprietari. p. 179 �GLYHUVLW¢� GHL�
dipendenti). 

6 

GRI 406 Non discriminazione (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 6 

406-1 

Incidenti di discriminazione e azioni correttive intraprese: p. 179��1HO�SHULRGR�OಬRUJDQL]]D]LRQH�KD�ULFHYXWR�
6 segnalazioni per presunti casi di discriminazione relativi a dipendenti della controllata Lane (USA) e 
delle commesse di Snowy Hydro (Australia) e Rogun (Tajikistan). Tali segnalazioni sono state gestite in 
accordo alle relative procedure interne. Alla fine del periodo, 4 casi risultavano risolti, 1 casi in corso di 
investigazione e 1 caso non ancora analizzato. 

6 

*5,�����/LEHUW¢�GL�DVVRFLD]LRQH�H�FRQWUDWWD]LRQH�FROOHWWLYD������� 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 3 

407-1 6LWL�RSHUDWLYL�H�IRUQLWRUL�FRQ�GLULWWR�DOOD�OLEHUW¢�GL�DVVRFLD]LRQH�H�FRQWUDWWD]LRQH�FROOHWWLYD�D�ULVFKLR��p. 179. 3 

GRI 408 Lavoro minorile (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 5 

408-1 Siti operativi e fornitori a rischio significativo di incidenti di lavoro minorile: p. 179. 5 

GRI 409 Lavoro forzato o obbligato (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 4 

409-1 Siti operativi e fornitori a rischio significativo di incidenti di lavoro forzato o obbligato: p. 179. 4 

GRI 410 Pratiche di security (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 1 

410-1 

Personale di sicurezza formato sulle politiche e procedure in ambito diritti umani: p. 179. Come indicato 
nella sezione Diritti Umani, il personalH�GL�VHFXULW\�LPSLHJDWR�GDOOD�6RFLHW¢�ULFHYH�XQD�IRUPD]LRQH�LQL]LDOH�
e di aggiornamento periodico da parte dei responsabili locali, sulla base di piani di formazione definiti 
tenendo conto degli standard e normative applicabili, che include informazioni sul rispetto della persona, 
dei diritti umani e del Codice Etico. 

1 

GRI 411 Diritti delle popolazioni indigene (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 1 

411-1 
Incidenti di violazione dei diritti delle popolazioni indigene: p. 179. Nel periodo non si sono verificati 
incidenti (es. azioni legali) di violazioni dei diritti di popolazioni indigene.   

1 

GRI 412 Valutazioni sui diritti umani (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��179 1 

412-1 Siti operativi soggetti a valutazioni di impatto o analisi in ambito diritti umani: p. 179 1 

*5,�����&RPXQLW¢�ORFDOL������� 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��229 1 
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413-1 

6LWL� RSHUDWLYL� FRQ� SURJUDPPL� GL� FRLQYROJLPHQWR� GHOOH� FRPXQLW¢� ORFDOL�� FRQ� YDOXWD]LRQL� GL� LPSDWWR� H�
programmi di sviluppo: i progetti realizzati dal Gruppo, in considerazione del tipo di opere, della loro 
ubicazione e dei contesti normativi di riferimento, sono soggetti a legislazioni e standard differenti in tema 
di gestione degli aspetti socio-ambientali. Conformemente ad essi, nel 75% dei progetti in perimetro ª 
presente una valutazione di impatto sociale e/o ambientale predisposta dai committenti. Nel 36% dei 
progetti i committenti hanno svolto consultazioni delle comunit¢ locali. Nel 33% dei progetti sono presenti 
sistemi di gestione dei reclami da parte delle comunit¢ locali (cd. grievance mechanisms). Nel 22% dei 
progetti sono stati sviluppati programmi di sviluppo a favore delle comunit¢ locali. Nel 27% dei progetti 
sono presenti comitati di lavoratori.  

1 

GRI 414 Valutazione sociale dei fornitori (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��215 2 

414-1 

Nuovi fornitori sottoposti a screening sociali: p. 215. In particolare, nel 2020 il 65% dei fornitori con ordini 
significativi (ossia >250 mila euro) ª�VWDWR�sottoposto a qualifica (74% in termini di valore degli ordini). 
Senza considerare la controllata Lane (USA), i cui sistemi di qualifica sono in corso di revisione per un 
maggior allineamento a quelli di Gruppo, i valori precedenti risultano rispettivamente pari a 91% (n. 
fornitori) e 98% (valore ordini). Il processo di qualifica prevede ದ come descritto nella sezione Catena di 
fornitura ದ lo screening di una serie di ambiti, incluso quelli sociali (es. personale, salute e sicurezza, 
diritti umani). I dati non includono Astaldi. 

2 

GRI 415 Public policy (2016) 

103-1, 103-2, 103-3 ,QIRUPDWLYD�VXOOಬDSSURFFLR�GL�JHVWLRQH��S��237 10 

415-1 
Contributi politici. In accordo ai principi del Codice Etico, Webuild non eroga contributi a organizzazioni 
SROLWLFKH� H� VLQGDFDOL� LQ� TXDOVLDVL� IRUPD� FRVWLWXLWH� �SDUWLWL�� PRYLPHQWL�� FRPLWDWL�� HFF���� Q«� D� ORUR�
rappresentanti. 

10 
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Relazione della 6RFLHW¢ di Revisione 
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